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ST Y R E I_ S E N DANSKERMES DIGITALE BIBLIOTEK

NATIONAL BIBLIOTEKSINFRASTRUKTUR
UDVIKLINGSPLAN 2014

2014 er et transitionsar pa vej mod 2015, hvor én plan omfatter DDB, Danbib og Bibliotek.dk.

DBC’s leverancer til disse tre omrader fremlaegges her i en samlet version og vil for Bibliotek.dk’s
og Danbib’s vedkommende vaere udtgmmende.

I transitionsaret fremlaegges de tre omrader for fgrste gang i en samlet udviklingsplan for den
nationale biblioteksinfrastruktur.

Udviklingsplanen skal opfattes som en bruttoliste, en faelles backlog, hvor udviklingsgnsker, der
opstar i Igbet af aret, vil kunne pavirke den nuvaerende prioritering.
Agil udvikling er malet.

12014 geelder det dog fortsat, at de formelle vedtagelser er som fglger:

1.  Danbib-udviklingsplanen vedtages af DBC’s bestyrelse
2.  Bibliotek.dk udviklingsplanen vedtages af Kulturstyrelsen

3. DDBudviklingsplanen vedtages af DDB-organisationen

Systematikken i udviklingsplanen tager udgangspunkt i den malarkitektur, (vedlagt som bilag) som
DDB og DBC har beskrevet i feellesskab, hvor fglgende hovedindsatsomrader indgar:

1. Brugergraensefladertil borgere (Indeholder Bibliotek.dk udviklingsplan)
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Bibliotek.dk udviklingsplan 2014

Indledning

Udviklingsplan 2014 for bibliotek.dk bygger pa Strategi for bibliotek.dk af 18. september
2007:

http://www.kulturstyrelsen.dk/institutioner/biblioteker/nationale-
ordninger/bibliotekdk/generel-dokumentation/strategi-for-bibliotekdk/

Bibliotek.dk ses fortsat som borgergraenseflade for den samlede danske bibliotekssektor.
Udviklingsplan bibliotek .dk 2014 er opdelt saledes:

Indsatsomrade A: Grundlaeggende funktioner: Sggning, visning, bestilling samt graenseflade
Indsatsomrade B: Brugerfaciliteter og andre udviklingsopgaver
Indsatsomrade C: Brugerundersggelser

De enkelte projekter har tilknyttet en status og evt. et belgb.

Status kan veere "Aftale", "Overslag" eller "Reservere”.

Hvis et projekt er samfinansieret med DanBib, er belgbet bibliotek.dk's andel. Projekter med
eksterne samarbejdspartnere eller ubekendte faktorer kan aftales genforhandlet.

I arets Igb vil der blive aftalt yderligere projekter og temaer. Disse aftales specifikt mellem
Kulturstyrelsen, DDB og DBC og offentligggres Igbende i form af opdatering af naervaerende
aftale, som publiceres pa Kulturstyrelsens hjemmeside.

Der forventes i 2014 at vaere 3 mio. kr til radighed for udvikling af bibliotek.dk

Indsatsomrade A: Grundlaeggende funktioner: Sggning, visning,
bestilling samt graenseflade

Migrationen er i sagens natur samfinansieret med DanBib. OLS-udviklingen indtil 2011 var
finansieret af DanBib og bibliotekerne.

Under indsatsomradet kan DBC uden forudgaende aftale igangsaette mindre aktiviteter.
Efterfglgende - og senest pa naeste statusmgde - beskrives sddanne som projekter. Denne
bemyndigelse skal anvendes til mindre justeringer, hvor afventning af en formel godkendelse
ikke er hensigtsmaessig. Bemyndigelsen kan pa ethvert tidspunkt maksimalt binde
Kulturstyrelsen for i alt 15.000 kr.

Tema AOI: Sggning

Omradet samfinansieres med DanBib. De udvidelser og forbedringer som er lavet og vil blive
lavet er, som andet i Open Search, open source og kan genbruges af andre.

Projekt AO1a: Suggestionservice - sla op i registre og autocomplete

Udvikling af en suggestionservice til brgnden blev pabegyndt i 2013. Den udvikles, sa den bade
kan vise forslag fra basens indekser ("skan"), og/eller fra stavehjalp eller fra mest spgte

eller .... Forslagene kan altsa komme fra en eller flere kilder og evt. kombineres i graensefla-
dens anvendelse af den.




Projekt AO1b: Near-match

Den 0-hit-analyse der er gennemfgrt i 2011 viste, at en indfgrelse af near-match vil hjelpe
en del brugere, som far 0 hit, fordi de skriver for mange sggekriterier. Near-match vil sige, at
man udover exact match-resultaterne (som vises f@rst) viser resultater, som kun opfylder
nogle af spgekriterierne. Udviklingen skal ske i det migrerede bibliotek.dk - altsa i Open-
Search.

Der er i 2013 udviklet en prototype, som skal afprgves, konsolideres og driftsmodnes.
Forslag til aftale 2014: 60.000 kr.

Projekt AO1c: Relevansrankering

Brugerne kan sortere deres spgeresultat efter ar, titel, forfatter. En relevansankering, som
vaelger rankering efter analyse af brugerens sggetermer, er udviklet i en prototype i 2013.
Funktionen skal i 2014 modnes, brugertestes og afprgves i drift.

Forslag til aftale 2014: 100.000 kr.

Projekt A0O1d: Kombinér facetter

Hvis brugere skal kunne udfgre sggninger svarende til komplekse booleske udtryk, skal de
have mulighed for at kombinere facetterne efter eget valg. Fx markere at udvalgte emner
skal kombineres med "og", mens afmaerkede sprog eller arstal skal kombineres med "eller".
Projektet startes med brugerundersggelser af, hvordan funktionen kan ggres let forstaelig.
Forslag til aftale 2014: 80.000 kr.

Projekt AOle: S@g videre pa nettet

| det nuvaerende bibllotek.dk findes videresggning pa nettet primaert i to former : En enkel
videresggningsmulighed til Google pa sggeresultatsiden samt en Sgg videre pa nettet i fler-
tallet af poster, hvor der ved hjzlp af en linkresolver gives en raekke videresggningsmulighe-
der (fx kgbemuligheder) .

| det nye bibliotek.dk skal der enten implementeres linkresolver, Universal Search (samsgg-
ningsmulighed med en raekke eksterne baser) eller begge dele.

Tema A02: Graensefladen
De grundlaeggede elementer i graensefladen er udfgrt i 2012-2013.

Enkelte funktioner, som maske ikke bruges sa meget, udvikles ikke fra start; brugerreaktio-
ner kan pavirke, hvilke der udvikles, og hvilke der evt. falder bort.

Det er i det biblioteksfaglige bibliotek.dk-udvalg besluttet, at disse umiddelbart star til at fal-
de bort: Videresggning til Google samt Share-funktionen.

Projekt A02a: Migrering af brugergranseflade - 1. kvartal 2014
Manglende funktioner i greensefladen som ikke blev ndet i2013, og som ikke er specificeret i
saerskilt projekt. Det drejer sig bl.a. om:

e  VoxB- ratings m.m.

e Nodesggning med instrumentvalg

e Emneoversigt - supplerende funktionalitet (sg@g, hitcounts,forslagsmulighed m.m.)

e Stavehjeelp ved 0 hit

e Sggvidere pa ophav

e Fra WorldCat til bibliotek.dk-funktionalitet

e Links til DBC Webarkiv

e Viderestilling til feellesskaber

e Manglende touch funktionalitet i forhold til tablets

e Hjaelpefunktionen skal udbygges

e  Presserummet skal flyttes til ny platform samt rettelser og forbedringer efter
brugerhenvendelser og brugertests.



Projekt A02b: Husk denne indstilling
Funktion, som spgrger brugeren om et bestemt valg, gnskes gemt som indstilling. Fx valg af
specialsggeside eller visformat

Projekt AO2c: Mobil graenseflade

Fgrste version af det migrerede bibliotek.dk er udviklet i sdkaldt responsive design (design
der tager hgjde for forskellige platforme, skeermstgrrelser etc.) - det betyder, at der ikke skal
laves saerlige versioner til fx tablets. Men mobilversionen af bibliotek.dk bruges primaert til
andre funktioner end web/tabletversionen. Derfor udvikles en mobilversion med fokus pa de
for mobilversion seerligt vigtige funktioner, fx forny og annullér, enkel sgg-vis- bestil, skan
stregkode, se naermeste bibliotek m.m. Det vurderes pa det tidspunkt, om der udelukkende
skal udvikles apps.

Den eksisterende mobilversion er ikke bundet til den gamle (old.bibliotek.dk) brugergraense-
flade. Der er sdledes ikke et teknisk krav om nyudvikling inden bibliotek.dk classic lukkes.

Tema A03: Visning og supplerende data

Det nye bibliotek.dk's visning sker via en webservice, Open Format. Grundfunktionerne er pa
plads, men der kan stadig veere detaljer, der skal arbejdes med. Bibliotek.dk's hidtidige visning
er finpudset gennem mere end 10 ar, og den nye service vil ikke fra start have ngjagtig samme
funktionalitet.

Bibliotek .dk rummer poster, som stammer fra mange kilder og kan vaere meget forskelligt
formateret sammenlignet med en lokal biblioteksbase. Dette skal i sa hgj grad som muligt
"skjules" for brugeren, sa posterne optraeder sa homogent som muligt. Til gengzeld vil den nye
service kunne bruges af alle andre, som gnsker formatering eller konvertering af poster.

Projekt AO3a: Open Format

Det forventes, at der kommer ny struktur pa musikposter med analyser. | den forbindelse vil
det veere ngdvendigt at justere formateringen. Ligeledes kan der forventes aendret struktur pa
artikler, f.eks . nar det drejer sig om debatter og fortsaettelser, hvilket ogsa medfgrer justerin-
ger i formateringen. Der ma ogsa paregnes nogle justeringer og bugrettelser af visningen, nar
den migrerede version for alvor bliver brugt af bibliotekarer og alle slutbrugere.
Samfinansieret med DanBib.

Tema A04: Bestil omradet

Det nye blbliotek.dk har alle grundfunktioner for bestil, og brugerne kan sende bestillinger fra
begge versioner. Stort set alle bestilfunktioner er nu placeret i services, som andre end biblio-
tek.dk kan bruge.

Projekt AO4a: Bestil flere materialer i et hug
Brugerne gnsker meget at kunne bestille flere materialer i et hug. Den oprindelige beskrivelse
af projektet er fra 2007. Der er behov for en revurdering af opgaven, da to ting andrer de op-
rindelige forudsaetninger for vurdering af projektet:

e  Serviceudviklingen (seerligt OpenOrder.checkOrderPolicy)

e Den vidt udbredte anvendelse af NCIP til automatisk bestilling i eget katalog
Analyseprojekt med revurdering af det gamle implementeringsforslag, herunder estimat for
implementeringsprojekt

Projekt A04b: Vise Infomedia-links i artikelbestillinger i BOB

Nar bibliotek.dk classic er lukket, kan visning af Infomedia-links i bibliotek.dk- artikel-
bestillinger gennemfgres. Dette er et gammelt gnske fra de professionelle brugere.
Analyseprojekt med beskrivelse af Igsning og estimat for implementeringsprojekt.




Projekt AO4c: Lase en bestilling i BOB

Mulighed for at lase en bestilling i BOB-graensefladen ("l arbejde" markering), hvis der er risiko
for, at flere gar i gang med at arbejde pa en bestilling.

Der skal fgrst laves et analyseprojekt, som analyserer Igsningsmuligheder. En hgring pa
profblog.bibliotek.dk gav ikke nogen klar prioritering:
http://profblog.bibliotek.dk/projektforslag-laase-en-bestilling-i-bob-basen?searchterm=bob+
Analyseprojekt med beskrivelse af Igsning og estimat for implementeringsprojekt.

Projekt A04d: Fglg min bestilling

OpenUserStatus-webservicen udvides til ogsa at kunne udlevere information om bestillinger,
som afventer manuel ekspedition. Disse vil sa kunne vises i lanerstatus i en form s3 brugeren
ikke bliver i tvivl, om hvorvit de har afleveret bestillingen.

Dette involverer ikke de lokale bibliotekssystemer, men er alene en praesentation af bruger-
bestillinger i bibliotek.dk delen af BOB, som endnu ikke er behandlet ("abne" bestillinger).
Analyseprojekt med beskrivelse af Igsning og estimat for implementeringsprojekt.

Projekt AO4e: Forberede ny standard for ILL-transaktioner

Der forventes i Igbet af 2013 at foreligge en ny standard for udveksling af hjemlanstransaktio-
ner. Dette vil vaere grundlaget for at erstatte den nuvaerende Z39.50 barne udveksling af fjern-
Ianstransaktioner med en enklere model, som samtidig vil kunne give mulighed for at smidig-
gore opslag efter status for bestillinger.

Samfinansieret med DanBib.

Projekt A04f: Automatisk fiernlan - ogsa af eget materiale. Evaluering

En ny version af bestilsystem og VIP-kompleks, som handterer opsatning af automatisk fjern-
Ian af eget materiale, er sat i drift og meldes endeligt ud til bibliotekerne november 2013.
Systemet er sat op til, at bibliotekerne frit kan vaelge at lade bestil systemet lave automatisk
fiernlan af bestillinger pa eget materiale ud fra fglgende faste parametre:

e  Materialet skal vaere udlant i egen bestand og forventes ikke at vaere tilgaengeligt
inden for 14 dage

e Materialet skal sta pa hylden i et andet bibliotek (der oprettes ikke reservering)

e Materialet ma ikke veere nyere end 365 dage

Systemet afprgves i et etarigt forsgg, hvor bibliotekerne afprgver automatisk fjernlan af eget
materiale. Alle biblioteker kan afprgve det via opsaetning i VIP- basen. Forsgget skal munde ud
i en rapport, der opsummerer bibliotekernes erfaringer med automatisk fjernlan af eget mate-
riale, deres tilfredshed med den implementerede Igsning, registrering af evt. gnsker til
@ndring af funktionaliteten, samt en samlet anbefaling vedrgrende videreudvikling eller an-
vendelse af funktionaliteten. Den oprindelige projektgruppe med biblioteksmedarbejdere ind-
drages i evalueringen.

Indsatsomrade B: Brugerfaciliteter og andre udviklings- opgaver

Under indsatsomradet kan DBC uden forudgdende aftale igangsaette mindre aktiviteter. Efter-
fglgende - og senest pa naeste statusmgde - beskrives sadanne som projekter. Denne bemyn-
digelse skal anvendes til mindre justeringer, hvor afventning af en formel godkendelse ikke er
hensigtsmaessig. Bemyndigelsen kan pa ethvert tidspunkt maksimalt binde Kulturstyrelsen for i
alt 15.000 kr.


http://profblog.bibliotek.dk/projektforslag-laase-en-bestilling-i-bob-basen?searchterm=bob

Tema 801: Brugerfadiliteter

Funktioner, som giver brugeren en service uden at veere en del af en kerneservice.

Projekt BO1a: Introfilm

Til det nuveerende bibliotek.dk findes en introduktionsfilm til bibliotek.dk, som kan bruges til
selvinstruktion eller i forbindelse med brugerundervisning. Filmen kan bruges i sin helhed eller
som introduktion til et enkelt omrade som fx Referencevzerktgjer eller Musik.

Noget lignende skal i en eller anden form udvikles til det nye bibliotek.dk, nar alle grundfunk-
tioner er pa plads.

Projekt BO1b: Personalisering - Brugerlister

Muligheder for at brugerne kan skabe egne lister og evt. publicere dem for nogle eller alle
andre brugere er en af de personaliseringsmuligheder, som endnu ikke er blevet Igst. Skabes
pa basis af brugerens huskeliste. Koordineres med Personaliseringsprojektet.

Projekt BO1c: Vis naermeste bibliotek der har abent

Et gnske om at brugerne hurtigt kan finde abne biblioteker i naerheden (betjent eller ube-
tjent). Funktionaliteten skal baseres pa inddaterede oplysninger i VIP- basen.

1 2012-13 blev gennemfgrt de aendringer i VIP-base og —graenseflade, som er

en forudsaetning for projektet. | 2014 vil man kunne lave en funktion - fx imobile graenseflader
- der viser naermeste dbne bibliotek. En forudsatning er, at webservicen (OpenAgency) ogsa
udbygges med denne funktionalitet.

Tema 802: Samspil andre systemer

Samspil med andre systemer i og udenfor biblioteksvaesenet.

Projekt B02a: Interaktiv brugerhandtering

En fortsat forberedelse af en handtering af adgang til digitale ressourcer med udgangspunkt i
en brugers rettigheder via vedkommende bibliotekers rettigheder, saledes at brugeren far den
mest direkte adgang til digitale ressourcer. Der indgar implementering af CULR (Core User Lib-
rary Registry) og forberedelse af SAOU (Service for Authentication of Objects and Users).
Samfinansieret med DanBib.

Projekt BO2b: Digitaliseret kulturarv i bibliotek.dk graensefladen
Overbygningsprojektet Formidling af digitaliseret kulturarv har i 2012 foreslaet, at metadata
vedr. kulturarven (dvs. ogsa fra museer og arkiver) indgar i udviklingsplanen for bibliotek.dk.
Baggrunden er, at projektet anser det for uhensigtsmaessigt at skabe yderligere en saerskilt
portal, og at data i stedet praesenteres pa de platforme, der allerede eksisterer. Metadata fra
projektet kan taenkes integreret pa flere mader:
e Som en integreret del af bibliotek.dk-brgnden, sa brugerne far dem uden at have
bedt om dem og kan indskraenke sin sggning via facetter
e Som en del af bibliotek.dk-brgnden, men vist i et sarligt faneblad
e Som en sarskilt del af brgnden, som en bruger kan tilvaelge at samsgge med
(via Universal Search)
Der pataenkes etableret saerskilte projekter for disse indholdsomrader, hvor det i hvert enkelt
tilfaelde vurderes, om der er finansiering til radighed.

Projekt BO2c: Konsolidering af CMS platform til bibliotekerne

DDB-hjemmeside, Bibliotek.dk og en raekke bibliotekshjemmesider og biblioteksprodukter
baserer sig pa den fgrste udgave af ding pa Drupal7, som DBC etablerede i forbindelse med
fgrste fase af bibliotek.dk migrationen. Siden har projekterne udviklet sig i forskellige retnin-
ger. Der defineres et nyt core for platformen for at sikre maksimale genbrugsmuligheder




fremadrettet. Bibliotek.dk skal basere sig pa det nye core, og de dele af bibliotek.dk, der er en
del af det nye core, skal ogsa integreres til gvrige projekter.

Dette er et meget stort projekt, der anses for vaesentligt af hensyn til den fremtidige mulighed

for maksimalt genbrug i forhold til andre Igsninger, der baserer sig pa den felles
CMS-platform.

Tema 803: Emneoversigt

Emneoversigten er dynamisk og skal Igbende fgres ajour.

Projekt BO3a: Opdatering emneoversigt
Indholdsmaessig opdatering af emneoversigten. Samfinansieret med DanBib.
Forslag til aftale 2014: 80.000 kr.

Indsatsomrade C: Brugerundersggelser

Der foretages Ipbende brugertests og brugerundersggelser i forbindelse med konkrete
projekter.

Tema COI: Brugerundersggelser

Det skal sikres, at der mindst arligt samles generelle brugerdata og @gnsker til udvikling af bibli-
otek.dk, som supplerer viden fra andre redskaber, tests eller undersggelser .

Projekt CO1a: Generel brugerundersggelse

Der gennemfgres i 2014 en generel brugerundersggelse . Sadanne har ikke vaeret gennemfgrt i
2012-13 pga. migrationen.Der opsamles adfaerdsdata pa graensefladen. Disse vil indga i vurde-
ringerne af brugerundersggelsens resultater som supplerende materiale.

Forslag til aftale 2014: 80.000 kr.

Danbib og DDB udviklingsplan Brugergraenseflader til biblioteksansatte

Tema DO1: Generel professionel GUI

Projekt DO1a: Nyt netpunkt.dk

Netpunkt.dk, der fortsat retter sig imod biblioteksprofessionelle iszer i forhold til behov for sgg-
ning, verifikation og bestilling, benytter i 2013 det ikke-migrerede Danbib. 1 2013 er meget
vaesentlige dele af Danbib-platformen migreret. | 2014 skal netpunkt.dk tage udgangspunkt i
den feelles CMS-platform og moduler, der er etableret som en del af migrationen af bibliotek.dk
og etableringen af DDB-hjemmesiden. Netpunkt.dk vil blive migreret i taet samspil med kerne-
brugerne.

Tema D02: Spedialgraenseflader

Projekt D02a: BOB-graenseflade

BOB Admin er i dag integreret med Open-RS men ikke det fuldt migrerede Danbib, der ogsa in-
kluderer Databrgnd og anvendelse af SOA-laget for sggning. Nar Danbib er migreret platforms-
maessigt, skal BOB GUI migreres. BOB- graensefladen anvendes af alle bibliotekstyper.




Flere administrative graenseflader skal vedligeholdes og mindre udvikling foretages, hvilket
drejer sigom VIP, SAOU, CULR.

Gransefladerne: Danbib-Cat og Posthuset behandles under indsatsen: "Opdatering".
S@gning

Sggeplatformen er en af de stgrste indsatsomrader og skal understgtte en raekke anvendelser i
bibliotekssektoren, bade formidlingsgraensefladerne i folkebibliotekerne, PH-Sektorlgsningen,
skolebibliotekerne og de professionelle graenselflader i de gvrige forsknings- og fagbiblioteker.
Der er behov for en videreudvikling af bade platformen og webservicelaget.

Udviklingen af sggefunktionen skal forega gennem flere delprojekter, der har til formal at skabe
bedre sggegrundlag, bedre sggemekanisme og bedre udstilling af funktionaliteten. Bade "Open
Search", der understgtter sggning ned mod databrgnden, og "Universal Search", der understgt-
ter s@gning i tredjepartssystemer er planlagt forbedret men ogsa dybere integreret. DBC har
lavet en generel opprioritering af sggeomradet for at kunne understgtte bibliotekernes stadig
mere udtalte behov for at kunne give optimal adgang til kataloger, e-ressourcer, licensdata,
transaktionsdata, mv.

Tema DO03: BIG DATA

Projekt D03a: Inklusion af adfaerdsdata i sggeindexer og webservices

DDB-platformen opsamler fra 2014 en raekke adfaerdsdata og andre relevante data fra bruger-
graenseflader (bibliotek.dk, DDB-hjemmesider, og andre GUI'r der benytter den faelles platform)
og fra servicelag/platform. Disse vil blive inkluderet i arbejdet med at lave malrettet og brugbar
sggning og praesentation til borgerne, ligesom det vil danne grundlag for at etablere nye ser-
vices, der kan anvendes i formidlingsarbejdet mellem biblioteket og brugerne.

Projekt DO3b: Forbedret rankering og sortering baseret pa adfaerdsdata, brugerdata, specifikke brugerbehov i biblio-
teksprocesser, mv.

Der er brug for at forbedre spgefunktionernes made at rankere og sortere resultatsaet pa. Dette
skal forbedres ved at anvende adfeerdsdata, brugerfeedback, personaliseringsdata i gvrigt samt
de biblioteksproducerede informationer og anbefalinger i forhold til borgerrettede graensefla-
der. I forhold til professionelle anvendelser som katalogisering, ILL- arbejde og professionelle
behov i sggeprocessen skal rankering og sortering malrettes disse behov, s medarbejdernei en
fiernlansafdeling eller katalogafdeling i en forskningsbibliotek kan anvende en anden rankering
og sortering end de borgerrettede. Disse aktiviteter vil blive implementeret i agile faser, hvor
sggninger i databrgnden og andre datasaet Igbende forbedres. Graenseflademodulet pa den fel-
les CMS-platform vil underga Igbende forbedringer i takt med, at servicelaget og sggeplatfor-
men Igbende forbedres.

Tema D04: Datasaet

Projekt D04a: S¢gning Databrgnd 4.0 - indeholdende Danbib migreringen, understgttelse af lokale bibliotekssystemer, mv.
| forbindelse med migreringen af Danbib etableres sggeregistre, der anvender "praksisregler for

sggeveje" men ogsa andre typer af forbedringer af sggegrundlaget i databrgnden. Det omfatter

endvidere lokale data og udvalgte transaktionsdata for at understgtte Falles Bibliotekssystemer

og andre integrerede blbliotekssystemer, der er udbredt i forsknings- og fagbibliotekerne, men

ogsa spge- og filtreringsbehovet hos de faelles biblioteksnetprodukter.




Projekt D04b: Inklusion af dynamiske datasaet uden for Databrgnden enten via Universal Search eller via SOLR-

segeplatform.
Dette omfatter inklusion af databaser og indholdstjenester, som folkebibliotekerne har licenser

til (ex. LibraryPressDisplay) men ogsa andre udvalgte kilder, der ikke skal eller kan komme i da-
tabrgnden. Fremadrettet vil sggeplatformen understgtte den dybeste integration i sggning i
databrgndens indhold, men vil ogsa tilbyde samme niveau for sggeplatform ovenpa datasaet,
der egner sig uden for brgnden. Endelig vil der via Universal Search kunne laves sggeadgang via
API til tredjepartsdatabrgnde samt mere simpel sggeadgang og integration til tredjeparts
websystemer uden egentligt API.

Universal Search vil pa denne made kunne anvendes af enhver bibliotekstype. Der vil blive ved-
ligeholdt en liste, der omfatter sggeindexer, der understgtter eksterne datasaet samt connec-
torer, der understgtter Universal Search adgang til tredjepartsdatasaet, der ikke skal i databrgn-
den eller laves centrale sggeindexer pa.

Projekt DO4c: Dybere integration mellem Universal Search og Integrated Search

De to sggeparadigmer - Universal og Integrated Search skal videreudvikles til at vaere endnu
dybere integreret, sa borgergreenseflader og professionelle greenseflader bade kan stille én-
spgeboks til radighed pa tvaers af hele biblioteksinfrastrukturen, navigeringsgraenseflader hvor
der sgges via indhold og endelig specialsggesider til de kreevende brugere med gnske om stor
specifitet, fx ansatte i specialafdelinger i bibliotekerne.

Adgang

Adgangsplatformen er rettet imod brugere af alle bibliotekstyper og skal skabe sgmlgs adgang
pa tveers af folke- og forsknings-fagbiblioteker til bade fysiske og digitale ressourcer for brugere,
der identificeres pa en graenseflade, - lokal eller feelles. Indsatsomradet skal saledes realisere
gnsket om single-sign-on og basere sig pa den falles infrastruktur i savel DDB som DEFF.

Tema D05: Bruger- og licensplatform

CULR-webservicen er udviklet i 2013, hvor den ogsa videreudvikles til Java EE-arkitektur.
Storskalatest i 2014 ma forventes at give behov for noget justering og andre vedligeholdelses-
opgaver.

SAOU-webservicen: SAOU er designet og under udvikling. Der skal videreudvikles i 2014. 12013
har DBC ogsa overtaget driften af "Gentofte-Proxy-Igsningen" fra Gentofte Bibliotek, som har
drevet denne pa vegne af Folkebibliotekernes Licenskontor. Vi har i 2013 arbejdet med folkebib-
lioteksdelen af SAOU med henblik pa at fa konsolideret datagrundlaget og dataindsamlingen til
SAOU-basen, saledes at vi kan udstille en webservice, der kan fungere som den nationale
udgave af "Gentofte-proxy"-Igsningen.

Projekt D0O5a: SAOU 2014
Udviklingsbehovet for SAOU i 2014 vil omfatte procedurer for registrering af dele af digitale
licenspakker i databrgnden, sa SAOU kan handtere dem pa bedst mulig made.

Integration med bibliotek.dk's login-gateway, saledes at SAOU kan betjene brugere, der er logget ind via bibliotek.dk

(herunder NemID og WAYF) med sgml@s adgang til digitale indholdsprodukter.
- Integration til udbyderes kvoteservices
- Integration til Nationalt Aggregeret Linkresolver (DEFF-projekt), med henblik pa at
SAOU kan handtere adgang til forskningsbibliotekernes digitale samlinger
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Opdatering
Tema D06: Opdatering af Databrgnd

Aktiviteterne igangsat i forbindelse med Danbib udviklingsplan 2013 fortsaetter og bringes til
forelgbig afslutning i 2014. Dette omfatter bade platformen, brugergraenseflader og service-
laget i gvrigt. Der vil blive etableret driftsklare versioner af: Posthuset, Open Cataloging services,
Danbib katalogiseringseditor (DanbibCat) og den grundlaeggende platform for data i/o.

1 2013 er den grundlaeggende platform etableret og der er lavet en dyb integration mellem
databrgnden og OCLC- WorldCat, sa opdateringer i databrgnden medfgrer konvertering til WC-
MARC21 og tegnsaet og synkron opdatering af WorldCat. Dette er etableret bade for at Danbib
indgar i den globale biblioteksinfrastruktur og i erkendelse af, at genbruget fra udenlandske
kataloger ikke skal forega ved at importere disse i Danbib, men at der skal integreres sgmlgst til
dem, hvor de er, sa katalogisatorer, der anvender Open Cataloging platformen, bade kan
anvende databrgnden til direkte katalogisering, automatisk opdatering i Worldcat og til at
understgtte mere effektive dataflow i savel folke- som forskningsbiblioteker.

Felgende udviklingsprojekter gennemfgres i 2014 som afslutning pa migrationen af Danbib:

Projekt DO6a: Data i/o platform

Videreudvikling af den i 2013 etablerede data-ind-ud platform, sa den omfatter samtlige data-
flow overfor DDB- bibliotekerne og alle andre bibliotekstyper, indholdsleverandgrer, de udbred-
te Nettjenester og andre biblioteksprodukter.

Projekt DO6b: Posthus 3.0
Nyt posthus, der tager hgjde for den nye data ind-ud platform.

Projekt DO6¢c: Open Cataloging WS

Et seet af webservices, der understgtter direkte dataindleeggelse og opdatering af databrgnden
og understgtter de nye dataflow i bibliotekssektoren. Open Cataloging kommer til at omfatte
valideringsservice, opdateringsservice, anvendelse og integration til Open Search, Universal Se-
arch og Open Format samt de konverteringer, der er brug for samt integrationen udover til
databrgnden ogsa data i/o platformen mere generelt.

Realiseringen af integration til OAl er igang.

Projekt DO6d: DanbibCat 3.0
Integration mellem nuvaerende Danbib-Cat (Dbckat) og databrgnden gennem Open Cataloging
webservices.
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Integration og Bestil

Tema DO7: Integration og ILL

Den eksisterende platform for integration mellem de nationale Igsninger og de lokale systemer,
fx Det Feelles Bibliotekssystem eller Sektorlgsningen for Professionshgjskolerne skal vedligehol-
des i 2014. Der er endvidere behov for udvikling, der understgtter videreudviklingen af den
nationale ILL-platform, integrationsomradet i almindelighed og bestil omradet i seerdeleshed og
udmgntes i fglgende delprojekter:

Projekt DO7a: OpenFindOrder

Kvitteringsservice
Udvikling af kvitteringsservice baseret pa OpenFindOrder-wsdl'en. Det er et gnske fra FBS-

leverandgren, at der udvikles en "push"-webservice, der opdaterer lokalsystemet med bestil-
objekter pa afgivne ILL-bestillinger. Den skal laves generisk, sa ethvert lokalsystem i den samlede
bibliotekssektor kan opdateres med alle de Order-types som ORS-basen rummer (ILL-afgivne og
-modtagne, slutbruger-modtagne af egne materialer, slutbruger-modtagne af andres materia-
ler). Vi er ogsa selv interesserede i at have et standardiseret alternativ til krypterede ill0-mail-
kviteringer.

Projekt DO7b: OpenHoldingStatus

Implementering af ny standard for Holdings opslag

Kulturstyrelsen er i danZIG ILL arbejdsgruppen i gang med en profilering af ISO 20775:2009 In-
formation and documentation -- Schema for holdings information. Det er hensigten at tage
denne standard i brug som erstatning —i fgrste omgang supplement - for beholdningsopslag via
Z39.50. Det skal sikre, at en migrering til web service og dermed konsolidere den danske brug af
automatiske beholdningsopslag f@r der sendes ILL-bestillinger. En profilering af ISO 20775 skal
ses i sammenhang med en profilering af ISO 18626 (se nedenfor). Hvor hurtigt denne standard
vil sld i gennem, er i sagens natur ikke kendt, derfor bgr servicen ved samme lejlighed udbygges
til at kunne handtere flere protokoller til Holdings opslag (i samarbejde med OpenAgency).

Hvem kan levere fgrst? -funktion.

Alle opslag og beregninger som i dag laves af OpenRS-backenden i forbindelse med automatisk
fiernlan udvikles som service. Derved kan funktionen (fx "Find hurtigste leverandgr") kaldes af
eksterne serviceaftagere - og af OpenRS selv.

Vis detaljerede tidsskrift- og bindoplysninger-funktion samt opslag i lokalsystem og visning af
detaljerede tidsskriftoplysninger med henblik pa automatisk bestil, sker i dag fra Net-
punkt/BOB-graensefladen direkte med 23950 og formatering af greensefladeprogrammet.

| forbindelse med migration af Netpunkt til sggning i brgnd og overgang til serviceorienteret
arkitektur, skal denne funktion tilbydes som service.

Udviklingsaktiviteten omfatter ogsa en migrering til JAVA EE.

Projekt DO7c: OpenAgency (VIP-basen)

Udvikling af operationer i OpenAgency sa den fuldt ud kan erstatte den nuvaerende SRU-
baserede webservice.vip.dbc.dk.

Skal udvikles i samarbejde med lokalsystemerne, szerligt med hensyntagen til FBS-leverandgren,
der ikke har implementeret integration til OpenAgency. Den gamle VIP-webservice bruges til
opdatering af lokalsystemer med fx ILL-parametre.

Projekt DO7d: Lanertjekservicen

Korrekt understgttelse af opslag i lokalsystem uden PIN-kode (NCIP VisibleUserld). Anvendes fx
af Netpunkt. Den nuvaerende request er et hack, som understgttes af de nuvaerende systemer
pa folke- og forskningsbibliotekerne. Men det er et gammelt gnske, at opslaget sker med kor-
rekt indhold i request, og vil givet blive efterspurgt af FBS-leverandgren.
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Nye lanertjekmetoder

Ud fra NCIP Lookup User Response med brugerens DateOfBirth kan servicen udvides med nye
metoder til tjek af "bgrneldner" og "voksenlaner" (der enten bor - eller ikke bor —i kommunen).
Vil formentlig kraeve at metoden kan oprettes med trimbart split-ar (fx 12 ar, 13 ar, 15 ar). Vil
afhaenge af behovet, fx formuleret af FBS-leverandgren eller fra indholdsudbydernes aftaler
med DDB vedr. adgang til digitale materialer for bgrn og/eller for voksne.

Projekt DO7e: OpenRS-backend-kompleks og Ny ILL-standard
Der vil som fglge af Danbib migrationen vaere behov for forskellig form for vedligeholdelse og
videreudvikling, der understgtter bestil flow fra Netpunkt.dk mv.

Pa OpenRS-forretningslogiksiden vil den stgrste udfordring vaere implementering af ny ILL-
standard. Kulturstyrelsen er i danZIG ILL arbejdsgruppen i gang med en profilering af ISO 18626
Information and documentation -- Interlibrary Loan Transactions. Det er hensigten at tage den-

ne standard i brug som erstatning —i fgrste omgang supplement - for ILL-bestillinger via Z39.50.

Den danske brug af Z39.50 til bestillinger bygger pa 1ISO 10160+10161, som er under udfasning.
ISO 18626 forventes vedtaget december 2013 og skal sikre at en migrering til web service kan
og dermed konsolidere den danske brug af automatiske ILL-bestillinger. En profilering af ISO
18626 skal sesi sammenhang med en profilering af ISO 20775 (se ovenfor). | hvilken udstraek-
ning og takt leverandgrerne migrerer deres systemer til den, er i sagens natur ikke til at vide pa
forhand, hvorfor det er muligt at projektet overfgres til 2015.

Tema DO08: Sporgetienester

Projekt D08a: Spgrgetjenesteplatform - den "Aben bibliotekar"

Spgrgetjenesteplatformen bestar af webservice, Open Question Service WS, der anvendes af
Biblioteksvagtens administrative platform og PallesGavebod samt kan integreres i en hjemme-
side med henblik pa en spgrgetjenester, hvor biblioteket kan besvare spgrgsmal fra brugere ind-
rapporteret gennem SMS, websites, email, mv. Webservicen arbejder sammen med Open Se-
arch WS og Open Cataloging Service WS, sa spgrgsmal-svar kan uploades i databrgnden. Der-
udover er der en Admingraenseflader, Vopros, der anvender den samme platform som biblio-
tek.dk og DDB-hjemmeside.

For at understgtte behovet for en biblioteksvagt, der daekker de digitale betjeninger af "Det ab-
ne Bibliotek", analyseres det hvilke teknologier, betjeningsformer og mediaintegration, der kan
understgtte en "Aben bibliotekar" pa tvaers af kommuner, og der etableres en fgrste version af
platformen.

13



Tema D09: Nye DDB services og DDB infrastruktur

Disse projekter vil blive igangsat Igbende i 2014, efter naermere specifikationer og aftaler mel-
lem DDB og DBC.

DDB-News

Nyhedswebservice - der formidler nyheder fra kulturlandskabet, public service i en central web-
service, der kan inkluderes i en graenseflade, som bade Igbende nyhedsstrgm og som mere sta-
tiske informationer, omend opdateret dynamisk.

Skal kunne filtrere pa kilder og emner.

DDB-Suggest

Andre-der-har-set/downloadet/spgt/bestilt/gjort...

Webservices, der ligesom Andre-der-har-lant pa baggrund af digital brugsadferd opsamlet i Ad-
feerdsdatabase, kan malrette forslag til brugeren i den kontekst, hun befinder sig i pa en graense-
flade i DDB-platformen.

Der opereres med en samlet webservice, hvor forskellige parametre angiver hvilken type anbe-
faling, der gnskes anvendt, hvilket ogsa muligggr inklusion af andre former for anbefalinger med
basis i udlanstatistikker, BiblioteksProduceret Indhold, anmeldelser, mv.

Skal kobles til et modul, der kan integreres med de nationale og lokale brugergraenseflader.

DDB-Analytics
Machine Learning og datamining er centrale metoder i BIG DATA. Der eksperimenteres med me-

tadataproduktion pa baggrund af fuldtekster og andre indholdsobjekter. Dette muligggr ogsa, at
DDB kan dele funktionalitet med gvrig offentlig sektor. Der eksperimenteres endvidere med
visualisering af adfeerdsdata og andre metadata.

Metadata
Tema D10: BIG DATA—Adfzerdsdata

BIG DATA paradigmet i bibliotekssammenhaeng bestar af en raekke aktiviteter og opsamling af
statistik fra den samlede biblioteks-it-infrastruktur, i seerlig grad databrgnden og bor-
ger/slutbrugergraenseflader. Formalet er at malrette, forbedre og understgtte:
udviklingen af brugergraenseflader:
e Sggninger, filtreringer og praesentationer af data fra komponenterne i biblioteks-it-infrastrukturen
e Nye servicetilbud fra bibliotekernes overfor borgerne samt understgtte behovene i "DDB Statistik GUI", herun-
der myndighedskrav hvor statistik er ngdvendig
e Deling af adfeerdsdata som abne anonymiserede kulturdata
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Tema D11: Databrgnd

Databrgndens kildearbejde ligger uden for selve platformsudviklingen, og der laves selvstaendi-
ge planer, der aftales med bibliotekerne og DDB. | forhold til selve platformen er det behovet for
at forbedre sggninger, preesentation af data samt dataflowet i bibliotekerne, der vil vaere fokus
pa. Dette vil bade understgtte Forsknings- og fagbibliotekerne samt Feelles BiblioteksSystem i
folkebibliotekerne.

Der opereres med releases af databrgnden, hvor der er fokus pa:

e inklusion af lokale data og beholdninger rettet imod FBS

e inklusion af Supplerende data, fx Brugerskabte Data og Forsider
og et BiblioteksREPository i sammenhang med Databrgnden til opbevaring og adgang til lokale
informationsobjekter, som bibliotekerne matte gnske at laegge i databrgnden, men i et afgraen-
set omrade, der ikke behgver at indga i den nationale del af databrgnden. Pa den made kan bib-
lioteket anvende databrgnden som en aben platform og sit eget repository, hvilket kan have
perspektiv for lokalarkiver og andre ressourcer, som biblioteket er involveret i lokalt.
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Bilag : National biblioteksinfrastruktur - malarkitektur

Farver:

u Grgn = Komponenten findes. Den skal vedligeholdes. Der kan vaere planlagt stgrre s&endringer, der fremgar af
udviklingsplanen

DDB-Local
CMS-DING ting

Gul = Komponenten er under udvikling.

- Orange = Komponenten er planlagt/forventes planlagt. Egentlig udvikling ikke pabegyndt. Indgar i hgring

’ .en  Lysergd = Komponentens realisering er ikke planlagt. Realiseres muligvis gennem NFBS.

Hvid = Ikke en del af DDB platformen - men er logiske komponenter, som har betydning

Adminsystemer

ILs for "National biblioteksinfrastruktur".

Admindata

FE&F bibliote ker
National Biblioteksinfrastruktur
ugergraenseflader til borgere (web APPS, ugergr til p &
Kiienter) (websites, APPS, klienter) Malarkitektur
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F&F Posthuset DATA /o
NF8S Andre Open Catalouging
Skoleportal h::’“""‘"‘" borgerlader DANBIB CAT DRI ADA
[sognns | g
Sogning m""“ oac- Prasentation Bibliografiske Data 1/0
(i systemer og Prassentation ndtiokbioaons g Auribut- poster og 8P1 mangder
0pen Seach VB Universal Search- Format-ws CULRWS Open Ope Conteat
Open Scan-Spell-Ws. e Opes . Open Search-Ws ADHLWS . Catalouging- WS | | Reception-Ws.
Pravsentation Artikler og Aviser Sy Inspiration NET Autentiikation
Forsider, my. Infomedia s o linkresoving Autorisation
Morelnfo-Ws Infomedia WS e aiE Linkresolver WAYE
: o)
m °:"‘ oAl SRU
CopEe |
) (i) rarames
VOXB- > NEBS forretnings- | | Open Price
Processer komponent check
Repository u \_/ o
Base
Data 1/O ko\m/
Retro- Bestil, BOB N S
Repository NFBS TransDB
\/ Behold




