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Hillered Bibliotekerne gér nu i gang med at teste Laese-
kompasset i betjeningen af brugerne, og i dette nummer
af #dbc kan du leese, hvad bibliotekschef Stine Have
forventer sig af dette digitale inspirationsredskab.

Vi bringer ogsa et interview med illustrator og forfatter
Hanne Kvist, der aldrig pa forhand beslutter sig for et
emne, ndr hun skriver til bern.

Og sa bruger vi en del plads pa Danbib. Den infra-
struktur, som understatter samarbejdet pa tveers af det
danske biblioteksveesen har vi nemlig givet en ordentlig
overhaling. Det har veeret et arbejde, som vi ikke tover
med at sammenligne med at bygge en 'bibliotekernes
Storebeeltsbro’. Og s& har vi da ogsa lige fremtidssikret
hele driftsmiljeet imens.

God leeselyst!

NEL R
Administrerende direkter, DBC.
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Hillered tester Laesekompasset

Med Leesekompasset kan bibliotekerne komme i front med et
digitalt tilbud, som pé en troveerdig og inspirerende méade kan
give brugerne lyst til at laese skaenlitteratur. Det mener Stine

Have, chef for Hillered Bibliotekerne, der er et af de bibliote-
ker, som skal teste prototypen i den daglige betjening.

HVORFOR HAR DU VALGT

AT INVOLVERE HILLER@D

| LASEKOMPASSET SOM
TESTBIBLIOTEK?

Litteratur er jo en kernekompetence i
bibliotekerne. Det er en vigtig biblio-
teksopgave at inspirere vores geester til
gode leeseoplevelser bé&de i det fysiske
bibliotek og digitalt. Laesekompasset
giver nogle digitale muligheder, som
ikke findes i dag, og som i mine ojne er
vigtige for fremtiden.

Vi har veeret en del af udviklingen af
Laesekompasset helt fra starten. Derfor

er det naturligt, at vi ogsd er med til at
videreudvikle det, s vi f&r det bedst
mulige produkt. Vi foler et medansvar og
vil gerne tage vores torn i den periode,
hvor vi stadig opdager fejl og mangler.
Det er sjovt og udviklende for medarbej-
derne, og nér vi er med, har vi jo ogsé
mulighed for at pavirke projektet i den
retning, der giver mening og veerdi for os
som bibliotek.

Hen over sommeren har vi bidraget ved
at indeksere bager til kompasset. Vi har
lavet en feelles kampagne, hvor 20 med-
arbejdere tilsammen har lagt 103 bager

ind i systemet. Vi fortseetter indsatsen
hen over efteraret, hvor vi hdber pé, at
mange andre biblioteker ogsa vil bidrage.

Rent praktisk skal vi som testbibliotek
veere med til at afprove Laesekompasset
i betjeningssituationen. Lige nu ger vi os
en masse tanker om, hvordan vi konkret
kan bruge det som redskab i det daglige
veertsskab, og ndr biblioteksgeesterne
beder om, at vi foreslér en god bog. Vi
taler ogsé om at preve andre muligheder
af, som for eksempel at have dialog med
leesekredse. Vi er speendte p& at komme
i gang og gleeder os til det.

HVILKE PERSPEKTIVER SER DU |
LASEKOMPASSET?

Med Laesekompasset har vi muligheden
for ikke alene at skabe et bedre digitalt
tilbud, end vi har i dag, men mindst lige
s& vigtigt at komme helt i front med et
redskab, der er bedre, end hvad man i
ojeblikket kan tilbyde p& kommercielle
tjenester. Det er en unik mulighed, som
er vigtig at gribe.

En central pointe er, at i Leesekompasset
er der ingen underliggende kommercielle
strategier for, hvad folk skal pavirkes til
at leese, og det gér ikke ud pé at f& alle til
at leese det samme eller det mest popu-
leere. Dermed bidrager Laesekompasset
til at understette vores troveerdighed
som folkebiblioteker.

De data, der ligger bag, handler om
mere end, hvad der trender lige nu, og
hvad alle andre ogsé har laest. Det kan
kun lade sig gore, fordi Leesekompasset
har udviklet en helt ny type oplevel-
sesorienterede metadata. Der er altsd
tale om et paradigmeskift i maden, vi
producerer og anvender metadata pa.
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Det giver mulighed for at koble andre
ting, end vi kan i dag. Det betyder, at
Laesekompasset kan give leeseforslag,
som bliver mindre fastléste og kan
beveege sig helt nye veje. | stedet for
mere af den samme forfatter eller
mere, der handler om det samme, kan
du fa forslag, der bygger pa, at her er
en bestemt type hovedperson, der min-
der om personerne i en bog, du har haft
en god oplevelse med, eller forslag, der
passer til, at du er i én stemning pa vej

til din strandferie i Italien og i en anden
stemning en regnfuld efterarsaften.

Leesekompasset giver ogséd mulighed for,
at bibliotekerne kan gere opmaerksom

pa noget af den litteratur, som maske
ellers er lidt overset. Det kan veere gode
kvalitetsromaner, som méaske ikke har
faet det samme 'hype’, som en succes-
forfatters bager far, men som er gode og
leesveerdige. Det kan ogsa veere en hjeelp
til at genoplive nogle af klassikerne og i

P& Hillered Bibliotek har 20 medarbejdere i sommeren 2018 indekseret beger til Leesekompasset. For
hele tiden at gore det synligt og konkret, hvor langt de var kommet i det feelles projekt, byggede de et
tarn af kasserede beger: for hver ny bog i Leesekompasset tog de en kasseret bog og lagde ovenpa.
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det hele taget udvide vores muligheder
for at tilbyde god litteratur.

HVAD BETYDER LASEKOMPASSET
FOR BIBLIOTEKAREN I
BETJENINGSSITUATIONEN?

| betjeningssituationen tror og haber jeg,
at Leesekompasset vil veere et rigtig godt
redskab til at supplere og gere det nem-
mere for bibliotekaren at komme ud over
det bagkatalog, man har pa rygraden -
det, man selv kender eller har hert om.
@nsket er, at vi med Laesekompasset ved
h&nden kan tilbyde en sterre bredde i de
forslag, vi kan stille.

"Leesekompasset giver nogle
digitale muligheder, som ikke
findes i dag, og som i mine
ojne er vigtige for fremtiden.”

Stine Have

Vi har gode digitale redskaber til at lave
forskellige segninger, men Laesekom-
passet kan skabe en opmaerksomhed
pa, at vi ogsé skal kunne foresla ting, vi
ikke kender i forvejen, eller som rammer
uden for vores egen smag, eller hvad
man kunne kalde ‘god smag’. Vi tager
biblioteksgaestens smag for gode varer.

Leesekompasset er jo udviklet med inspi-
ration fra Joyce Saricks’ Readers’ Advi-
sory Service, som handler om, hvordan
vi som professionelle litteraturformidlere
kan foresla 'en god bog' til lige preecis
den person, vi star over for. Hvis man
beskriver en bog som en skeebnesvan-
ger forteelling, som ogsé er humoristisk
og bevaegende, s& er det en meget mere
oplevelsesorienteret made at teenke p3,
end vi har veeret vant til. Og det er de
muligheder, der ligger i Leesekompassets
algoritmer. Det giver os sdledes et helt
nyt sprog for at tale om, hvad en god
bog er.



| forbindelse med Laesekompasset er der udviklet en ny type metadata, der supplerer de traditionelle
emneord med ord, der i hejere grad beskriver oplevelsen ved at leese den p&geeldende bog. Hvis
du vil veere med til at inddatere metadata til Leesekompasset, kan du henvende dig til projektleder

Sarah Hvidberg pé shvi@hillerod.dk.

Vi skal ikke veere demmende i forhold til,
om keerlighedsromaner, historiske roma-
ner eller krimier er god litteratur. God lit-
teratur er den litteratur, som den enkelte
leeser synes er fantastisk at laese.

Det handler om at preve at inspirere folk
til at leese - ud fra de gode laeseoplevel-
ser, de allerede har haft.

SER DU EN RISIKO FOR, AT
LASEKOMPASSET BLIVER EN
ERSTATNING FOR SAMTALEN MED
BIBLIOTEKAREN?

Nej, det gar jeg ikke. Biblioteket skal
veere med pé den digitale belge, og her
er et eksempel pd, at vi kan tilbyde et

relevant, aktuelt og forhabentlig inspire-
rende redskab, som man ogsa kan bruge
digitalt - en mulighed for at veere pa
forkant pa et omréde i forhold til at give
inspiration til gode leeseoplevelser. Saxo
og de andre har ikke det her redskab.
Endnu i hvert fald. Det er nu, vi skal
gribe bolden.

Det, at vi laver et digitalt redskab fjerner
ikke den enkelte geest eller borgers
behov for at komme og have en god
samtale med en bibliotekar om den
naeste bog. Jeg ser det som et supple-
ment - som en mulighed for at f& flere til
at laese - og haber, det kan vaere med til,
at vi samlet far styrket leeselysten og far
sat fokus pa litteratur som et middel til
oplysning, refleksion og fordybelse.

N&r vi involverer os i Leesekompasset, er
det bestemt ikke for at underkende den
bibliotekariske faglighed. Bibliotekarer
har en kempe viden, og mange har et
enormt bagkatalog.

Bibliotekerne gor de her ting i forvejen.
"Kan du foresla mig en god bog?" Det
er jo et spergsmal, vi meder hele tiden.
Men Laesekompasset systematiserer det
pa en anden made og giver en ny made
at tale pé i litteraturformidlingen. De
medarbejdere her fra Hillered, som har
veeret med i udviklingsprojektet, siger, at
det sprog, de har faet undervejs i pro-
cessen, og den nye made at teenke pa,
det stotter dem i den daglige betjening
allerede nu.

HVILKE VIDERE
UDVIKLINGSMULIGHEDER SER

DU FOR LASEKOMPASSET?

Aktuelt har vi en udfordring med, at bern
0g unge laeser mindre, og det tegner jo
ikke godt for antallet af leesere i frem-
tiden. Det er vigtigt, at vi far kigget pa
det, og jeg haber, at et naeste skridt for
Laesekompasset kunne veere at lave
noget lignende for bern.

Om Laesekompasset

Laesekompasset er et digitalt redskab, der skal inspirere til skenlitteraere

leeseoplevelser. Et samarbejde mellem 12 biblioteker, DDB, DBC, Littera-
tursiden og eReolen leverede i foraret 2018 en prototype, der findes pé
leesekompas.dk.
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Jakob Poulsen er bibliotekar
pa Hillered Bibliotek. | lobet af
sommeren har han lagt metadata
om 14 beger ind | Leesekompassets

system. Han har ikke selv veeret

involveret | udviklingen af

| eesekompasset.

Udgangspunkt for dialog

Det har veeret sjovt at laeegge metada-
ta ind. Jeg tog de boger, jeg alligevel
leeste i sormmerferien, og nogle af mine
yndlingsbeger

Det er en anden oplevelse end bare at
leese bogen og teenke, at det var en god
bog. Jeg skal revurdere den og seette
ord p4, lige som hvis jeg talte med nogen
om, hvordan jeg har oplevet bogen.

Det kan veere ord som ironisk, grotesk,
lidenskabelig, folelsesladet, dramatisk
eller bevaegende.

Nogle beger har taget leengere tid at
inddatere end andre. Der er et stort
vokabularium, og jeg vil jo gerne veelge
de helt rigtige ord og veere tro over for
bogen.

Der er forskellige kategorier, og for
eksempel er der mere end 1.000 ord at
veelge mellem bare i kategorien 'sted’,
men det er alligevel overskueligt, og der
kommer ordforslag op, nar jeg begynder
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at skrive. Hvis ordet ikke allerede findes,

kan jeg foresla det. | andre tilfeelde er
der feerre ord at veelge mellem, for
eksempel nar det handler om bogens
tempo.

Ud fra de ord, jeg har sat pd, skal jeg i
hver kategori veelge, hvilke der er vig-
tigst, og inden jeg godkender det hele til
sidst, skal jeg prioritere hvilke sammen-
stillinger af ord, der samlet set passer
bedst pa bogen. Det er det sveereste.
Hvad passer bedst til lige den bog? Er
det 'mellemlang, reflekterende roman’,
"tor humor, grotesk og reflekterende’
eller 'folelsesladet og tankevaekkende
med detaljeret sprog'?

Vores geester kommer ofte og siger "Har
du en god bog? Jeg har lige leest den el-
ler den. Har du noget, der minder om?”

Jeg kan sagtens se for mig, at jeg kan
bruge Leesekompasset som udgangs-
punkt for en dialog. S& kan vi sammen
tale om, hvad en god bog er for netop
den geest.

Laesekompasset kan hjeelpe, dér hvor
jeg har mine svage sider. Jeg er ikke s
velbevandret i romantiske boger og kri-
mier, men nu kan jeg bedre hjeelpe med
at foresla noget, ogséd inden for genrer,
som jeg ikke selv leeser s& meget.

Fa mere at vide

Hvis du er pa Bogforum i Bella Center den 26.-28. oktober, sa kom forbi
DBC pa stand C4-016. Her kan du blive klogere pa Laesekompasset og i
ovrigt ogsa pa Faktalink og Forfatterweb.




TEKST: MARIANNE HERMANSEN. FOTO: LJUBCO

Nar systemerne gar ned, er
information afgerende |
R
| lobet af foréret og forsommeren har en intern
arbejdsgruppe givet DBC's krisehdndtering ved

systemnedbrud et grundigt serviceeftersyn.
Det betyder sterre fokus pa kundedialog og
kommunikation.

Selvom DBC har solid erfaring med driftsafvikling og over-
vagning af de store, centrale bibliotekssystemer og tjenester,
skader det aldrig at udseette sig selv for et servicetjek:

Har vi den bedst mulige systemovervagning? Svarer beman-
dingen og overvagningstiden til vores kunders behov? Er det
klart, hvem der har ansvar for hvad? Reagerer og kommunike-
rer vi hurtigt nok, n&r centrale systemer eller tjenester gér ned?

Om end svaret pd de fleste af spargsmalene overordnet set er
ja, er der ogsa plads til forbedringer. Nogle er allerede imple-
menteret. Andre treeder i kraft i lobet af efterdret.

UDVIDET BEMANDING OG OVERVAGNING
¢ Alle systemer overvages hver dag kl. 7-23.

e DBC's kundeservice er bemandet alle hverdage
kl. 8.30-16.

* En medarbejder tjekker lebende i overvagningstiden, om
der er kommet henvendelser, der kan pege pa et potentielt
nedbrud eller en kritisk haendelse, der kraever umiddelbar
handtering.

KORT INFORMATION EFTER FEM MINUTTER

Na&r tingene en sjeelden gang gér galt — nér vi pludselig har lange
svartider, eller hvis en server gér ned, har vi i den nye strategi
for handtering af nedbrud og kritiske haendelser fokus pa to ting.

‘_J] \/

-

A

For det forste naturligvis, at vi l@ser problemet hurtigt og
effektivt, og for det andet, at vi s& hurtigt som muligt informerer
vores kunder, nar noget er galt. | en hektisk stund, hvor vores
it-folk sidder med hovederne begravet i systemerne for at finde
fejlen, er det sveerere end som s& at informere kunderne om
problemet, fordi de, der arbejder pa at l@se problemet, ikke har
tid til at informere om det, og de, der skal varetage informa-
tionen til kunderne, ikke nedvendigvis har overblik over, hvad
problemet er. Derfor er kommunikation om systemnedbrud

et forbedringspunkt, som vi tager aktivt hdnd om i den nye
strategi.

Vi har sat os selv det mal, at vi s& vidt muligt inden for de
forste fem minutter efter konstatering af et nedbrud eller en
kritisk heendelse udsender en kortfattet information om pro-
blemet pad kundeservice.dbc.dk og p& hjemmesiderne for de
produkter, der matte veere pavirket af problemet.

Denne information vil lebende blive opdateret med yderligere
detaljer om problemets &rsag, og, hvis det er muligt, et estimat
over, hvornr det forventes at veere lost.

Ved sterre nedbrud vil vi som hidtil ogsé udsende uddybende
information via Danbib-info mv.

DBC's kundeservice og systemovervagning er gearet til at lose

alle disse opgaver, og i langt de fleste af arets 8.760 timer
kerer systemerne heldigvis, som de skal.
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TEKST: CAMILLA BODKER THOMSEN

Nyt Netpunkt giver dig flere
mader at soge pa

Stort set alt er skiftet ud under den nye greenseflade, sé de danske biblioteker
kan fortsaette deres unikke samarbejde.

NETPUNKTDK

Alle materialer Boger

Skriv et eller flere segeord

Titel pd nodehzefte @

Komponist eller gruppe @

Titel pa sang eller musikstykke @

Materiale @

alle noder

e-noder

node + cd

sangnoder

@ noder for kor
a cappella
blandet kor
bernekor
drengekor
kvindekor
mandskor
pigekor

sangskoler

Music-Minus-One - karaoke

noder for klaver

@ Feerre sggemuligheder

kiaverskoler
noder for guitar
noder for basguitar
quitarskoler
noder for trommesaet
@ noder for mere end ét instrument
én blaeser med klaver
1o bleesere
tre eller flere blaesere
to eller flere blaesere med kiaver
tre eller flere quitarer
to guitarer
én stryger med klaver
to strygere
tre eller flere strygere
to eller flere strygere med klaver
én stryger og én blaser
to eller flere strygere og blesere
med klaver
tre eller flere strygere og blesere
© noder for orkestre
© alle partiturer

Nyt Netpunkt tilbyder ligesom bibliotek.dk mulighed for at udnytte metadata til segning pé specialsegesider som fx for noder.

Specialsider, hvor du kan sege efter
henholdsvis bager, artikler, film, e-mate-
rialer, spil, musik og noder. Og 'facetter’,
sé& du pé bagkant kan filtrere resultatet
af din segning.

Det er nogle af de muligheder du far
med den nye version af de biblioteks-
professionelles graenseflade Netpunkt,
som DBC har udviklet.

De nye sogefeatures kendes i forvejen
fra bibliotek.dk og supplerer den traditio-
nelle kommandosegning og tjekbokse til
at veelge materialetype mv.
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TOPPEN AF ET ISBJERG
Ogsé designmeaessigt leener det nye
Netpunkt sig op ad bibliotek.dk.

Der er dog langt fra tale om blot en
greenseflade, der har faet udskiftet
designet og tilfojet et par ekstra mader
at sege pa. Nyt Netpunkt er toppen af et
isbjerg, for under greensefladen er stort
set hele den underliggende teknologi
skiftet ud.

Det er sket som en del af en &relang og
omfattende migrering af biblioteksinfra-
strukturen. Netpunkt og det kompleks

af data og funktionalitet, vi kender som
Danbib, har gennemgéaet en teknolo-
gisk og arkitekturmeessig forvandling,

s& Danbib nu bygger p& samme data-
brend og services, som ogsa bruges af
bibliotek.dk, DDB CMS, Feelles Biblio-
tekssystem samt en reekke gymnasier og
professionshajskoler.

Et af de absolut sterste delprojekter i
migreringen er den teknologiske opgra-
dering af hele fiernl&nssystemet, s& det
ogsd i fremtiden kan h&ndtere ldnesam-
arbejdet mellem folkebiblioteker og fag-,
forsknings- og uddannelsesbiblioteker.




Ud over, at det er praktisk og ikke mindst
okonomisk fornuftigt at kere biblioteker-
nes infrastruktur pa samme teknologi, er
migreringen dermed ogsd en fremtids-
sikring af det unikke samarbejde mellem
statslige og kommunale biblioteker, som
er kendetegnende for det danske biblio-
teksvaesen.

NYT SPROG TIL
KOMMANDOSOGNING

Vist er der kommet ekstra mader at
sege pa, men grundleeggende kan du
det samme i det nye Netpunkt, som du
hele tiden har kunnet: Basens indhold
har ikke aendret sig, posterne kan stadig
ses | formaterne kort, langt, danMARC2
og MARC21, segeveje og praksisregler
er de samme, og lokaliseringer vises pa
samme méade som fer. Selv dit gamle
login kan du fortsat bruge.

En ting er dog afgerende anderledes.
Brondteknologien betyder nemlig, at

du ved kommandosegning i det nyt
Netpunkt i stedet for CCL skal vaenne dig
til CQL, som er det segesprog, der bru-
ges i alle greenseflader, der baserer sig
pé databrenden, dvs. bibliotek.dk, DDB
CMS, eReolen, Feelles Bibliotekssystem/
Cicero m.fl.

NETPUNKT ER FOR
PROFESSIONELLE

Selv om nyt Netpunkt pé flere mader
minder om bibliotek.dk, er de to sites
alligevel vaesensforskellige. Netpunkt
tilbyder funktionalitet, som er meget
anderledes end de behov, den typiske
bruger af bibliotek.dk har. Hele bestil-
flowet er anderledes, og som greense-
flade for den biblioteksprofessionelle
skal Netpunkt tilbyde mere avancerede
segemuligheder, flere segeregistre,
mulighed for at sege efter helt nye
poster, for at sege i poster fra Library
of Congress og for at bestille ulokaliseret
materiale. Bare for at naevne noget af
det vigtigste.

ARBEJDSGRUPPE TAGET

MED PA RAD

En seerlig Netpunkt-arbejdsgruppe med
repreesentanter fra de forskellige biblio-
tekstyper har givet nyttige input om alt
fra indhold i basen til muligheder for at
filtrere segeresultater ved hjeelp af facet-
ter. Desuden har gruppen sammen med
DBC testet hen over sommeren 2018,
lige som de og evrige interesserede
undervejs har kunnet prove sitet af, fordi
det har ligget tilgeengeligt siden version
0.1, og funktionalitet er lanceret lebende,
efterh&dnden som den er blevet klar.

NYT OG GAMMELT SIDE OM SIDE
Det nye Netpunkt kan i @jeblikket findes
via et link fra netpunkt.dk og kommer til
at eksistere side om side med det gamle
i en periode.

Da det ikke er hensigtsmeessigt at have
to bestil-systemer kerende pé én gang,
vil der kun veere adgang til at bestille
fra en af versionerne. Nar nyt Netpunkt
giver adgang til at bestille, og nér DBC
har samlet erfaringer og rettet op p4,
hvad der eventuelt matte vise sig af
genvordigheder, flytter nyt Netpunkt ind

p& adressen netpunkt.dk, hvor der s8 i
stedet linkes til den gamle version, indtil
den pé et tidspunkt lukkes.

Enkelte funktioner er endnu ikke mig-
reret. Det geelder download af poster til
genbrug (Hent) og opslag i segeregistre
(Skan), samt segning i emneordsbasen,
Bibsys, Libris og ArticleFirst/Worldcat.
Hent og Skan afventer prioritering hos
DDB og bliver udviklet, nér dette sker.
Segning i emneordsbasen, Bibsys, Libris
og ArticleFirst/Worldcat bliver udviklet i
lobet af efteréret, og det gamle Netpunkt
bliver lukket, nar disse er i drift.

| a2s Mere

P& de neeste sider kan du blive
klogere pa Danbib og migreringen
af Danbib-komplekset

NETPUNKT
ekstremisme “ @ Flere sogemuligheder
192 hits [0 Lmg segesat i kurv Udg
Veelg filtre Forfort af deden = |
interviewere Benjamin Dane, i Hee
Valgte filtre I: Euroman, Nr. 202 (2018), 2018
© radikalisering
og i faengsler - og for de indsatte =]
Materialetype forfattere Peter Vedel Kessing, Lisbeth Garly Andersen
1: Nordisk tidsskrift for kriminalvidenskab, Arg. 105, nr. 1 (2018), 2018
O evisartikel (108)
bog (31 .
Ois () 24-arig dansker idsmmes 3 &rs faengsel i stor terrorsag | Aarhus %
I: Politiken, 2018-06-30, 2018
Dommens dag i stor terrorsag i Aarhus: Sangfuglen, der kan Koranen udenad @
I: Politiken, 2018-06-29, 2018
PP 3 dreebte, 3 faengslede og en dansker for retten H
I: Politiken, 2018-06-23,2018
Islam er ikke &rsagen til islamisk terror =]
O fundamentalisme (55) interviewer Marcus Rubin; interviewede Olivier Roy
@ v I: Politiken, 2018-02-25,2018
Ow
® DF kiar til at dreebe danske syrienskrigere: "Det er en erhvervsrisiko ved at veere terrorist” 2|

Med facetter kan man i Nyt Netpunkt analysere aspekterne i et bredt segesaet og filtrere sig frem til

et relevant resultat.
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Historien om Danbib og den
nationale biblioteksinfrastruktur

1990: IDEEN OM EN FALLESKATALOG 2009: DANBIB | WORLDCAT
Lederen af Forskningsbibliotekernes Edb-Kontor Per Mogens Petersen 2002: NETPUNKT DBC og OCLC indgér en aftale
far ideen til at samle folkebibliotekernes og forskningsbibliotekernes Forste version af netpunkt dbner om, at den danske feelleskatalog
katalogdata i en feelles database, s& man vil kunne sege i alle danske som erstatning for FindMenuen, skal veere en del af WorldCat.
bibliotekers materialebestande. der havde givet adgang til udvalgte | de folgende &r etableres
j tomatisk upload af poster,
Bibliotekscentralen og Statens Bibliotekstjeneste indleder et databaser ogltjenester, og' danwgb, CMEIMEHISS Apost @ pps e,r o
: . . der havde givet adgang til Danbib. senere kommer lokaliseringer
samarbejde om etablering af Danbib med feelles database, feelles .
? fra de store danske forsknings-

netveerk og feelles funktioner.
*

biblioteker med i WorldCat.
'

1997: ARTIKELBASEN
1994: DANBIB 1.0 Artikelbasen overferes
til Danbib

Forste version af Danbib
abner med de statslige
bibliotekers feelleskatalog
ALBA/SAMKAT.

1993: DANBIB-AFTALEN 2006: ABEN STRATEGI

Efter at Bibliotekscentralen gér FOR BIBLIOTEKERNES

konkurs i 1991 og genopstar i IT-INFRASTRUKTUR
rekonstrueret form som Dansk DBC beslutter at forfolge en ‘Open
Bibliotekcenter (DBC), aftaler 1972k LG L ek ol Library Strategy’, der indebeerer at

) FOLKEBIBLIOTEKER | SAMME
staten og kommunerne i 1993, at
DATABASE

DBC skal udvikle, vedligeholde og o opensource og serviceorienteret
drive Danbib. Folie- g sioleaitlicizienmes arkitektur, s& udviklingsindsatsen
f'aetleska?talog B printes for én del af infrastrukturen bedre
til Danbib. kan genbruges i andre dele.
Strategien konkretiseres i 2008 i
udviklingsfeellesskabet TING, hvor
malet er en feelles databrend og

udskifte monolitiske systemer med

2000: DANBIB FOR ALL‘E' segefunktion, der binder de fysiske
1 1998 praesenterer daveerende kulturminister Elsebeth Gerner Nielsen en og virtuelle ressourcer sammen i
vision om adgang for alle borgere til de danske bibliotekers materialer via bibliotekernes formidling.
internettet. | maj 2000 vedtages bibliotek.dk som en del af biblioteksloven,
og bibliotek.dk, der er udviklet af DBC, &bner sidst pa &ret som en slags
'Danbib for alle”.
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2010: FORSTE VERSION AF DATABRONDEN

Som en del af TING-samarbejdet lancerer Kabenhavns
Kommunes Biblioteker og Aarhus Kommunes Biblioteker
nye hjemmesider baseret pa version 1.0 af databrenden.
Senere samme ar tager yderligere fem biblioteker og
bornesitet Palles Gavebod databrenden i brug.

?

2012: DATABROND 3.0

Version 3.0 af databrenden etableres
med ny datamodel og indekser til brug af
bibliotek.dk og senere Danbib.

2013-2014: KONSOLIDERING AF INFRASTRUKTUREN
Den nationale databrond veelges i 2013 som krumtap i
Feelles Bibliotekssystem. | 2014 aftales det desuden, at
ogsé DDB CMS skal basere sig pé databrenden og de
nationale services.

°®

2016: MIGRERING AF
BESTILLINGSSYSTEM
INDLEDES

Databrenden flyttes fra den basis-
software, der har veeret grundlaget
siden 2008, hvilket bl.a. betyder,
at det bliver vaesentligt lettere at
héndtere storre datamaengder og
flere transaktioner. Det indle-
dende arbejde med migrering af
bestillingssystemet ORS (Open
Resource Sharing) gar i gang.

2018: DANBIB ER
MIGRERET
Danbib-komplekset
er migreret.

2011: MIGRERING AF
BIBLIOTEK.DK STARTER
Migrering af bibliotek.dk
pabegyndes som den forste
af de nationale databaser, og
bibliotek.dk kommer dermed
pa version 2.0 af databren-
den. En stor del af arbejdet
med migreringen er samtidig
forarbejde til den senere
migrering af Danbib.

2013: NYT BIBLIOTEK.DK
Migreringen af bibliotek.dk
er feerdig. Al kode er skrevet
om, og en ny version af bib-
liotek.dk, der baserer sig pa
version 3.0 af databronden,
lanceres efter at have kert i
betaversion siden slutningen
af 2012.

2015: FBS-BROND
Version 3.5 af databrenden, der skal danne basis for alle
FBS-biblioteker, saettes i drift. Bronden, der hidtil har vee-
ret en selvsteendig licens, bliver en del af Danbib-licensen
i forbindelse med bibliotekernes overgang til FBS.

Bestil-systemet moderniseres for at understotte nye
ILL-standarder. Ny version af segeservicen OpenSearch
gor det bl.a. muligt at f& en oversigt over tilgaengelige
kilder, indekser, sorteringsmuligheder osv.

2017: MIGRERINGSARBEJDE
DBC's posthus migreres til det nye centrale og
skalérbare databehandlingssystem Data 1/0.

Integration til WorldCat migreres til en platform,
der baserer sig pé Data I/0.

Migrering af en raekke eksternt rettede funk-
tioner igangseettes: Z39.50-adgang til Danbib
med samme niveau af funktionalitet som i det

gamle Danbib, segeadgang til eksterne baser og
download af poster fra Library of Congress.
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TEKST: CAMILLA BODKER THOMSEN FOTO: SUND & BALT

Danbib er migreret

Vel kan man ikke beundre dens himmelstrazbende pyloner eller méle den i kilometer
asfalt eller tons armeret beton. Men nar de sidste dele af det migrerede Danbib-
kompleks gar i drift i efteréret 2018, er der tale om afslutningen pé et projekt, som i
omfang kan sammenlignes med en ‘bibliotekernes Storebeeltsbro’.

Danbib er bade en database og en raekke
funktioner, der pa biblioteksfronten
binder landet sammen.

Igennem de senere ar har DBC del

for del forandret bibliotekernes it-in-
frastruktur fra monolitiske enkeltsy-
stemer til moderne, dben arkitektur

og software. Med nyudviklingen og
omlaegningen af Danbib-kompleksets
komponenter og services og deres
indbyrdes samspil er hele den feelles
biblioteksinfrastruktur nu leftet sikkert
ind i fremtiden, s& den mange ar frem
kan understotte det samarbejdende bib-
lioteksvaesen, der pé tveers af geografi
og bibliotekstyper betjener den danske

12 | #dbc 2018 nr. 2 / september

befolkning - med Danbib-basen som
egte feelleskatalog.

| grafikken pé side 13 kan du se en for-
enklet fremstilling af Danbib-komplekset.
Her folger lidt uddybende forklaring af,
hvad der er udviklet.

1. DATABRONDEN INDEHOLDER NU
OGSA DANBIB-BASEN

Danbib-basen er blevet en del af
databrenden, dvs. nationalbibliografien,
bibliotekskatalogiserede materialer, be-
holdninger for folke- og skolebiblioteker,
poster fra fag-, forsknings- og uddannel-
sesbiblioteker samt udenlandske poster
fra Library of Congres og ISSN Register.

(De to sidstneevnte er dog ikke helt
flyttet ind endnu men er péa vej).

| forbindelse med Feelles Bibliotekssy-
stem flyttede folkebibliotekernes poster
ind i databrenden, der nu fungerer som
feelleskatalog for kommunale bibliote-
ker, hvor bibliotekerne og DBC deler de
samme poster (feellesskabsposter). Fag-,
forsknings- og uddannelsesbiblioteker-
nes poster flyttede ind i 2017.

2. OPENSEARCH KAN SO@GE |
DANBIB-BASEN

Feelles Bibliotekssystem, bibliotek.dk, DDB
CMS, Biblo m.fl brugte i forvejen segeser-
vicen OpenSearch til at sege i databren-
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den. Nu kan OpenSearch ogsa sege i
Danbib-basen, efter at den er kommet i
databrenden. Segningen i Danbib-basen
behover derfor ikke leengere partout at
foregd gennem Netpunkt eller Z39.50.

3. DATABEHANDLINGSSYSTEM
ERSTATTER POSTHUSET

Et helt nyt databehandlingssystem
erstatter det hidtidige 'posthus’, der
ved hjeelp af scripts og konverterings-
programmer modtag poster fra
bibliotekerne og bearbejdede dem, sé&
de kunne komme i databrenden og en
raekke andre baser.

Systemet hedder Data 1/0, hvor 1/O star
for in/out.

En veesentlig del af Data 1/O er udviklet

i forbindelse med Feelles Bibliotekssy-
stem, da det i den sammenhaeng blev
nedvendigt lynhurtigt at kunne opdatere
databrenden og det 'rdpostrepositorium’,
som Feelles Bibliotekssystem traekker
poster fra.

Som en del af migreringen af Danbib er
Data /0 udbygget, s& det kan h&ndtere
de meget store datameaengder, som det
samlede Danbib bestér af, uden at skabe
forsinkelser for posterne fra Feelles
Bibliotekssystem.

Data /O hé&ndterer ogsa poster fra fag-,
forsknings- og uddannelsesbibliotekerne
og fra DBC's baser med litteraturtolk-
ninger og materialevurderinger. Snart
er flowet fra emneordsbasen pé plads
og ogsa poster fra ISSN og Library of
Congress-poster fra 2007 og frem.

4. NYT NETPUNKT

Netpunkt er de professionelle brugeres
indgang til segning, verifikation og bestil-
ling i Danbib og andre baser.

Migreringen af Netpunkt udger en meget

stor del af den samlede Danbib-migre-
ring. Der er udviklet en ny greenseflade
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med nyt design og ny funktionalitet. Der
er taget et nyt segesprog i brug, nemlig
CQL i stedet for CCL. Der er udviklet
specialsogesider, filtreringsmuligheder og
nye formater for visning. Og samtidig er
der sikret samspil med OpenSearch, den
nye BOB (Base over bestillinger) samt
det nye bestillingssystem ORS2. Segning
i emneordsbasen samt de eksterne baser
Bibsys, Libris, ArticleFirst og Worldcat
bliver sat i drift i lebet af efterdret 2018.

5. NY BASE OVER BESTILLINGER
(BOB)

BOB (Base over bestillinger) har altid
spillet en vigtig rolle i h&ndteringen af
l&n mellem bibliotekerne, nér de handte-
rer bibliotek.dk-bestillinger, som ikke er
automatiserede.

Ved migreringen er den gamle BOB-
greenseflade genbrugt, og databrenden
er sa 'skubbet ind under’ i stedet for
den gamle Danbib-base. Det samme er
det nye bestillingssystem ORS2, som
opsamler bestillinger afgivet i Netpunkt
via Z39.50 og bibliotek.dk.

6. NYT BESTILLINGSSYSTEM (ORS2)
En helt ny version af bestillingssystemet
Open Resource Sharing er udviklet, i
daglig tale ORS2. Lige som den tidli-
gere version af ORS hé&ndterer ORS2
l&nesamarbejdet mellem folkebiblioteker
og fag-, forsknings- og uddannelses-
biblioteker.

Ved migreringen er bestillingssystemets
infrastruktur flyttet til en opensource-
platform, blandt andet for at sikre en
enklere arkitektur, bedre performance
og nemmere vedligehold.

7. NY SOGNING | EKSTERNE BASER
(ESS)

ESS (External Search Service) er

en nyudviklet service, der sorger

for, at man fra Netpunkt eller via en
Z39.50-protokol kan sege i eksterne
baser som den norske feelleskatalog

Bibsys og de internationale baser
WorldCat og ArticleFirst.

| forbindelse med udviklingen af mulig-
heden for at sege i eksterne baser, er
der udviklet en konverteringskompo-
nent, der konverterer formatet MARC21,
som de eksterne baser benytter, til

den danske variant danMARC2. Med
konverteringen er kvaliteten af poster fra
de eksterne baser blevet storre, da flere
af originalposternes felter nu medtages i
den konverterede version.

8. Z39.50 KAN BRUGES |
BRONDSAMMENH/ZAENG

Z39.50 er en kommunikationsprotokol

- et seet vedtagne regler for, hvordan
maskiner i biblioteksverdenen kan
udveksle segninger og segeresultater fra
bibliografiske databaser.

Z39.50-komponenten bringer folke- og
forskningsbiblioteker sammen, s& de

kan 'tale sammen’ pa sege- og bestil-
lingsniveau. Komponenten erstatter det
tidligere Z-punkt. Migreringen betyder, at
man som noget Nyt kan bruge Z239.50 til
at sege i databronden.

Sogning i eksterne baser med Z39.50
bliver muligt i lobet af efteréret 2018.

8
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TEKST: MARIANNE HERMANSEN FOTO: LONE RASMUSSEN

F

Stefan Bediker er en af dem, der sidder klar til at behandle henvendelser til bibliotekernes servicedesk.

Bibliotekernes servicedesk

Oplever du problemer, eller har du brug for support til fx bibliotek.dk, Danbib, databrenden,
DDB-CMS, metadata, bestil-systemet, segning, Filmstriben, Forsideservice eller én af de andre
tienester, behever du kun at henvende dig ét sted — pa kundeservice.dbc.dk.

Afheengigt af, hvad henvendelsen drejer

sig om, leser vi selv problemet eller Teknik
sender det videre til den ansvarlige. Fx

loser vi tekniske problemer p& DDB CMS, Funktionalitet
mens ovrige henvendelser sendes videre

til DDB, med mindre det drejer sig om Databrenden

sporgsmal, der umiddelbart vil kunne -

besvares - svarende til FAQ-niveau. | alle Webservices

tilfeelde modtager og handterer vi hen-
vendelserne, folger op og forseger sa vidt
muligt at give en her og nu-afklaring. Danbib

bibliotek.dk

Servicedesken har bent alle hverdage Ovrige DBC-tjenester
K. 8.30-16. Skriver du til os efter klokken og DBC-produkter
16, ligger din henvendelse klar til os om
morgenen den folgende hverdag. Uden
for servicedeskens &bningstid overvages

LM Information

alle vores systemer af en supportmed- ECIE Delivery System

arbejder.
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TEKST: MARIANNE HERMANSEN. FOTO: KAJSA GULLBERG, 2017

Hanne Kvist tegner med ord
og skriver I billeder

Born er visuelle og hurtigopfattende og kan sagtens afkode smé folge-
historier i illustrationerne til en forteelling, lyder det fra en af Danmarks
forende forfattere og illustratorer af berneboger.

Hanne Kvist har vundet flere priser, bl.a. Danmarks Skolebibliotekarers bernebogspris 2005 og Kulturministeriets Forfatterpris for berne- og ungdoms-
litteratur 2017. Hendes seneste udgivelse er 'Treeet, dyrene og os’, Gyldendal 2017.

16 | #dbc 2018 nr. 2 / september



HVAD ER | DINE @JNE EN GOD
BILLEDBOGSILLUSTRATION?

Gode illustrationer skal bade haenge sam-
men indbyrdes og fungere i samspil med
teksten. Det er vigtigt, at tekst og billeder
smelter sammen, s& de danner en helhed.
De to ting kan ikke undveere hinanden.

NAR DU LAVER EN ILLUSTRATION,
HOLDER DU DIG SA TIL DET
SKREVNE, ELLER FAR DU LYST
TIL AT LADE ILLUSTRATIONEN
FORTALLE LIDT MERE?

Jeg tror, at alle tegnere onsker at
bidrage med noget, der reekker ud over
teksten.

[llustrationerne kan sagtens leegge

noget til teksten, for eksempel en ironisk
distance, eller understrege en lille speen-
ding, der er i forteellingen.

Born er bade visuelt orienterede og hur-
tigt opfattende. De har ingen problemer
med at afkode felgehistorier i illustrati-
onerne.

KAN MAN TALE OM EN TREND
INDEN FOR ILLUSTRATIONER TIL
BORNEBOGER?

Hmm. Jeg holder jo mest aje med det,
jeg interesserer mig for. Der udgives
mange flere bernebeger end tidligere, sa
det er sveert at overskue. En del af dem
kan man méske kalde lidt "industrialise-
rede”. Dem interesserer jeg mig mindre
for. Men generelt vil jeg sige, at hvis man
kigger tilbage til 1970’erne og 1980’erne,
er illustrationerne nok blevet mere
avancerede og kunstneriske. Det, man
kalder "boelgen fra Kolding” (red. be-
meerkning: Designskolen i Kolding) med
Cato Thau-Jensen, Mette-Kirstine Bak
m.fl., har betydet meget. Men udviklingen
i illustrationer haenger selvfolgelig ogsa
sammen med det sproglige udtryk, som
i dag ofte er mere preecist registrerende
end tidligere. Det geelder ikke mindst i
ungdomslitteraturen.

Hanne Kvist pa Forfatterweb

Hanne Kvist er repreesenteret pa forfatterweb.dk med ikke mindre end to
portreetter — et som forfatter og et som illustrator. | alt er der pt. mere end
1.000 portreetter pa Forfatterweb, heraf en del barne- og ungdomsforfattere

og illustratorer.

| smabaernsbeger er vi nok i modseetning
til tidligere ikke s& bange for at bruge
begreber, som barn ikke kender. Bern
er jo i udgangspunktet vant til, at der er
ord, som de ikke helt forstar. Det gor
ingenting. De hopper bare videre og far
noget ud af historien alligevel.

Men nér det er sagt, vil der ogsa altid
veere klassikerne. De er jo klassikere,
fordi de er god litteratur.

HVOR KOMMER IDEERNE TIL DINE
HISTORIER FRA?

Da jeg for mange &r siden begyndte at
skrive, taenkte jeg, at mine historier skul-
le kormme indefra - fra mig selv.

Sédan har jeg det ikke i dag. Nu teenker
jeg, at jeg skal lytte og betragte tingene
omkring mig, s& kommer ideerne. Inspi-
rationen kan komme fra et brudstykke
af en samtale i supermarkedet, fra at
kigge pa kunst og naturligvis ogsé fra
at leese. Mit hoved - og mit skrivebord
- er fuldt af ideer. S&dan er det bare.
Faktisk kom inspirationen til ‘Dyr med
pels - og uden’ fra en russisk roman,
som jeg lige nu har glemt titlen p&, hvor
en person kaster sin keerestes ting ud
af vinduet. Den scene havde en god
energi, s& den blev inspiration til ind-
ledningen i bogen.

HVILKE TANKER G@R DU DIG

OM MALGRUPPEN, NAR DU
ILLUSTRERER?

Jeg gor mig i det hele taget ikke ret
mange tanker om malgrupper. Jeg veel-
ger selvfolgelig en lidt anden streg, nar

jeg illustrerer ungdomsbeger i forhold til
bernebegerne, men forst og fremmest
laver jeg de ting, jeg selv kan lide. Det
skal veere interessant og inspirerende
for mig selv, ellers ville det ikke veere en
god proces. Og s& héber jeg pd, at andre
ogsa kan lide det, jeg laver.

HVAD ER DET VIGTIGSTE, NAR DU
SKRIVER TIL BORN?

Det er sproget. Altid sproget forst. Og s
en god seetning at seette gang i historien
med.

Mit udgangspunkt er aldrig et emne. Det
ville falde mig helt unaturligt, hvis jeg
skulle seette mig ned og teenke over, at
nu skulle jeg i gang med at skrive en bog
om for eksempel skilsmisse. "To af alting’
er jo pd en méde en skilsmissehistorie,
men sadan opfattede jeg den ikke, da

jeg lavede den. Det var forst bagefter,

da der var én, der sagde til mig, at den
handler om skilsmisse, at det gik op for
mig, at det gjorde den jo.

Hvis jeg skal rangliste, hvad der er det
beerende i min arbejdsproces, sé er det
sproget, karakterne og relationerne.
Plottet i historien kan ogsé betyde noget,
men det er ikke det, der som udgangs-
punkt driver processen.

Nar jeg har fundet et godt startskud pa
historien, sa skriver jeg typisk omkring
30 sider, sender dem til min redakter

og beder hende med mange undskyld-
ninger se pa, om det her overhovedet

kan blive til en historie. Med en kyndig
redaktersparring gér det i reglen godt.
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Dyr med pels - og uden. Gyldendal 2016.

HVORDAN OPLEVER DU
FORSKELLEN PA AT ILLUSTRERE
DINE EGNE TEKSTER OG ANDRES?
For i tiden skrev jeg hele teksten feerdig,
for jeg gik i gang med illustrationerne.
Nu arbejder jeg med tekst og illustratio-
ner samtidig. Det far tekst og billeder til
at vokse bedre sammen.

Nar andre illustrerer mine fortaellinger,
som fx i ‘Charterferie’, der er illustre-
ret af Cato, og 'Osvald og gdden om
ketchup’, der er illustreret af Rasmus
Bregnhai, s& blander jeg mig kun, hvis
illustrationen ikke passer med teksten.
Som regel har tegneren nogle bedre
ideer, end jeg selv ville have haft. Til
Rasmus Bregnhai skrev jeg: "Det er ikke
sikkert, at alle personerne er menne-
sker.” S& blev hovedpersonen en bjern.

KAN DU FORESTILLE DIG

AT ARBEJDE MERE MED
TEGNESERIEFORMATET?

Ja. Helt sikkert. | 'Dyr med pels - og
uden’ er der en tegneseriesekvens midt
i forteellingen. Den kunne jeg godt teenke
mig at lave en opfelgning pa. Som ren
tegneserie.
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To af alting. Gyldendel 2013.

HVORDAN HAR DEN ILLUSTREREDE
BORNEBOG DET - KAN DEN
OVERLEVE ANGREBENE FRA IPADS
0G 3D-FILM?

Derfra, hvor jeg ser verden, s& ja. Det
taktile element og hele leesesituationen
med den trykte bog er steerkt. Den trykte
bog bliver sveer at udkonkurrere. Men
selvfolgelig .. iPad’en som underhold-
ning og som barnepige fylder meget i
berns hverdag. S& det er sveert at sige.
Men sa bliver det nok bare til noget
andet godt.

HAR DU NYE PROJEKTER |
STOBESKEEN?

Masser! P& skrivebordet lige nu hober
der sig bade en roman for bern op,
nogle smabager i samarbejde med
Lilian Bregger og en billedbog, som
Signe Parkins laver tegningerne til.
Og sé for gvrigt ogsé - apropos det, vi
talte om med tegneserier - en nyud-
givelse af 'Drengen med soelvhjelmen’
som graphic novel. Lige nu sidder jeg
og udveelger, hvilke tekstelementer,
der skal med. Det er Rosinante, der er
forlaget, og Rasmus Meisler, der skal
illustrere den.

Hanne Kvist
Cato Thau-Jensen

C/larfénfeple“

CARLSEN

Charterferie. Illustreret af Cato Thau-Jensen.
Carlsen 2014.

Albus

1. november lukker Aarhus for
forste gang derene op for Albus
- en ny international festival om
bernelitteratur, der fremover vil
blive afholdt hvert andet ar.

Albus’ mal er at "blive den festival
i Nordeuropa, hvor forfattere,
illustratorer, forskere, formidlere
og forlag medes for sammen med

bern og andet publikum at hengive
sig til bernelitteraturens mangfoldi-
ge universer”.

(Kilde: https://www.aakb.dk/temaer/
albus-festival)

Festivalen leber fra den 1. til den
4. november 2018 og finder sted
pa Dokk1/bibliotekerne. DBC er
med til at sponsere Albus.



https://www.aakb.dk/temaer/albus-festival
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EHACK FOR BIBLIOTEKARER

Brug bibliotek.dk til at
foresla noget, der ligner

Sperger din l&ner efter noget, der ligner 'Red mand sort mand’ af Kim Leine? Eller 'USA’s
udfordringer’? S& kan du f& hurtig hjeelp ved at kigge nederst i posten péa bibliotek.dk.

For fandtes anbefalinger p& bibliotek.dk
helt nede bag fanen Inspiration i posten.
Nu har vi rykket dem frem og viser dem
pa en mere tydelig made som et band
med forsider nederst i den udfoldede
post.

Alle titler er forsynet med titel- og forfat-
terinformation. Titler uden forsider vises
med en gra standardforside.

Anbefalingerne hentes via en recom-
mender-service, som DBC har udviklet.

| skrivende stund har kun bibliotek.dk
taget servicen i brug, men den er
tilgeengelig pa Den &bne platform for alle
greenseflader, der ensker at bruge den.

Recommenderen giver anbefalinger

pé baggrund af en blanding af savel
metadata som historiske data om udlan.
Den bliver bedre og mere relevant, jo
mere den bliver brugt. Hvert klik pa en
anbefaling registreres og kan dermed
bruges til at danne nye data.

¥ Vis alle udgaver

Maske er du ogsé interesseret i

l USA now USA Peter Nedergaard USA - den universelle % Det amerikanske samfung
. g nation Finn Madsen (f. 1948)

Mads Fuglede

Nederst i den udfoldede post er der i bibliotek.dk kommet et band, der foreslar titler, der
ligner. Her ses bunden af posten 'USA's udfordringer” af Peter Brondum og Annegrethe
Rasmussen.
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Hurtig og sikker drift 24-7

DBC fremtidssikrer driften af bibliotekernes systemer med cloud- og containerteknologi.

"Vores ultimative mél er, at biblioteker-
nes systemer kerer updklageligt hvert
sekund, firetyve timer i degnet, hver
eneste dag i ugen.” Sadan siger DBC's
it-chef Piet Seiden.

DBC skifter ikke bare teknologi i Danbib
og hele fiernldnssystemet, som du kan
leese om pé side 8-14. Vi forandrer
samtidig gennemgribende den méde,

vi driver vores services og produkter

til bibliotekerne pd, idet vi flytter hele
driftsmaskineriet til cloud- og container-
teknologi. Manevren skal gere driften
mere robust, stabil og fleksibel.
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FLEKSIBEL TEKNOLOGI

En cloudlesning er ekstremt fleksibel.

| stedet for, at applikationer ligger pa
hver deres fysiske server, har man
puljer af virtuelle servere og opbe-
varingsplads, hvor flere applikationer
kan deles om de samme ressourcer,
og hvor man let kan tildele den enkelte
applikation mere eller mindre plads
efter behov.

De enkelte applikationer pakkes i ‘contai-
nere’, hvilket betyder, at de leveres med
alt det, de skal bruge fra operativsyste-
met, i en samlet pakke.

Det gor det muligt bedre at tilpasse
driften efter, hvordan behovene foran-
drer sig. Hvis bibliotekernes segninger
for eksempel pludselig stiger i antal,
kan DBC uden videre give mere plads
til segeservicen OpenSearch uden tids-
kreevende arbejde med at fremskaffe og
klargere en ekstra - fysisk — server. Og
uden at skulle rette i netveerksopseet-
ninger m.m.

Det gor det ogsd muligt at kere flere
udgaver af en service bag samme url.
Det betyder, at de andre udgaver kan
klare arbejdet imens, hvis én udgave



skal opdateres. Og det betyder ogsa, at
man med fa tastetryk kan seette ekstra
udgaver af samme service ind for at
hjeelpe, ndr systemerne er belastet.

NYESTE UDVIKLING NAR HURTIGERE
FREM TIL BIBLIOTEKER OG
BRUGERE

Med traditionel teknologi er det en tung
proces, hver gang man skal seette en ny
webservice eller lignende i drift. Nogen
skal seette en server op. Nogen skal
installere operativsystem pa serveren.
Nogen skal installere selve webservicen
pé serveren. Og hvis servicen viser sig
at blive brugt mere, end man forst havde
forestillet sig, skal nogen gore det alt
sammen igen pa flere servere.

Med container- og cloud-teknologi fore-
gar processen langt mere automatiseret
og i feerre manuelle trin, og man undgar
afheengighed af f& noglepersoner, der
kender den specielle opseaetning pa
Server A eller tilpasningerne pé Server
B. Hele driftsmiljget er sat op pa en ens-
artet made, sddan at it-udviklerne selv
kan saette ny kode direkte i drift.

Det betyder, at tiden, der gér, fra noget
bliver programmeret, og til det kommer i
drift til gleede for biblioteker og brugere,
bliver kortere. Det geelder ikke kun ved
helt nyudviklet software, men ogséa ved
aendringer til eksisterende applikationer.

BEDRE TEST GIVER FARRE FEJL
Ud over et ensartet driftmilje er det i en
cloud-sammenhaeng ogsa lettere at lave
realistiske test, og bedre test giver feerre
fejl.

| et traditionelt server-miljo er det
neermest umuligt at bygge et komplet
testmiljo for eksempelvis databrenden,
fordi den bestar af en mangfoldighed
af forskellige services og applikationer.
Er alt nu ogsa hele tiden opdateret med
allernyeste versioner af koden? Og er

alt sat korrekt op p& hver eneste fysiske
enhed?

| cloud-verdenen behever man kun at
opdatere og lave opseetning ét sted,

og man saetter lettere et helt miljo op,
hvor man kan teste samspillet p& tveers.
N&r DBC udvikler en ny version af en
service, kan vi p& den made bedre teste,
hvordan den fungerer sammen med alle
de andre applikationer, og se, at hele
den komplekse keede af sammenhaenge
fungerer som forventet, inden den nye
software kommer i drift.

POSITIVE RESULTATER

DBC har eksperimenteret med cloud-
drift et par ar, og det er de positive
resultater af det arbejde, der ger, at
tiden nu er moden til at udskifte hele
driftsplatformen, forteeller Piet Seiden:

Vi kan se, at cloud giver storre fleksi-
bilitet og stabilitet og fierner nogle af de
potentielle kilder til nedetid. Det er blevet
lettere for os hyppigt at lave mindre
andringer og vedligeholdelsesarbejder i
stedet for at samle det i sjeeldnere men
sterre seancer.”

Helt konkret har cloud-teknologien
ifolge Piet Seiden veeret medvirkende
til, at fordums timelange 'servicevindu-
er’, hvor DBC lukkede for systemerne
p& grund af planlagt vedligeholdelse,

er blevet erstattet af kortvarigt arbejde,
som i langt mindre grad pavirker biblio-
tekernes drift.

Han betragter teknologiskiftet som en
fremtidssikring:

"Vi har oplevet et oget pres pé bibliote-
kernes infrastruktur de seneste &r, blandt
andet efter Feelles Bibliotekssystem. Den
modernisering, vi foretager nu, vil give
bibliotekerne en robust drift i mange ar,
selv med endnu mere pres pa.”

"Vikan se, at cloud giver sterre fleksibilitet og
stabilitet,” siger it-chef Piet Seiden.

Cloud- og
container-
teknologl

Med cloud- og containerteknologi
kan man bygge en driftsplatform,
hvor softwaren fleksibelt deles om
virtuelle puljer af servere, opbeva-
ringsplads mv. i stedet for at vaere
knyttet til hver deres specifikke
hardware med egne, forskelligarte-
de opseetninger.

Cloud-teknologien er efterhanden
almindeligt brugt - blandt andre af
Amazon, Google og Microsoft.

| DBC's tilfeelde er der tale om en
intern cloud, hvor maskinerne rent
fysisk stér pd DBC. Teknologien er
dog den samme.

DBC har valgt at drive cloud-plat-
formen p& Linux-distributionen
NixOS. Til handtering af containere
og automatiseret udrulning af
services og systemer anvendes
containerorkestreringsveerkto-

jet Kubernetes. Begge er open
source.
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Ny introfilm om Filmstribens film til barn

P& opfordring fra flere barnebiblioteker har vi i samarbej-
de med filmselskabet Copenhagen Bombay faet lavet en

fin lille introfilm om Filmstribens mange gode film til barn.

Filmen kan bade fungere i barnebiblioteket, hvor den kan
afspilles i slejfe, pa bibliotekets storskeerme, hjemmeside
og sociale medier. Den kan embeddes og downloades
bade i tvaer- og hejformat.

TFILMSTRIBEN
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Find filmen pa Filmstribens PR-side under "Produkter & services'
p& www.dbc.dk, hvor | ogsé kan hente en generel introfilm til
Filmstriben til storskeermsvisning samt logoer og andre PR-
materialer.

TFILMSTRIREL]



https://www.dbc.dk/produkter-services/digitale-indholdstjenester/pr-materialer-til-filmstriben-lan-film-fra-biblioteket
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Hvad kan -\
sci-fi sige
oim vores
samtid?

Temadag for
musikbibliotekarer

TEKST: CAMILLA BODKER THOMSEN FOTO: ISTOCK

Nu har du igen mulighed for at netveerke
og blive opdateret pa musikomréadet, nér
DBC for femte ar i treek holder musik-
temadag. Det foregdr den 22. november
2018 hos DBC i Ballerup.

Michael Moos-Bjerre fra konsulentfirmaet Moos-Bjerre giver en
status pé den igangveerende analyse af behovet for en ny digital
musiktjeneste for bibliotekerne.

Jorgen Gram fra Vejle Bibliotekerne forteeller om biblioteks-
produceret indhold, BPI.

En repraesentant for Koda gor dig klogere pé tendenserne i
danskernes forbrug af musik.

Journalist Kim Flyvbjerg fortzeller om det nye trykte musikblad
Groovy, der specialiserer sig i vinyl og alternativ musik.

Og s gor vi status over bibliotekskatalogiseringen p& musik-
omradet og nyder et musikalsk indslag med Marie Eline Hansen.

Undervejs byder vi pa let frokost og slutter af med en kold el
eller sodavand.

Det er gratis at deltage. Du tilmelder dig gennem Facebook-

gruppen DBC Musik eller via mail til Hanne Lydom Thomsen
pé hlt@dbc.dk. Fristen er den 14. november 2018.
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Temadag om
data science

Onsdag den 31. oktober
2018 hos DBC i Ballerup

¢ Hvad kan data science bruges til
generelt og i bibliotekssektoren?

Hvilke behov og @nsker har biblio-
tekerne? Hvordan er fremtidsper-
spektiverne?

Den 31. oktober slér DBC derene op
for biblioteksprofessionelle, der on-

sker at blive klogere pé data science
i bibliotekerne og ogsa gerne blande
sig i debatten.

Vi byder pa opleeg fra ph.d.-
studerende fra IT-Universitetet,

fra biblioteker og DBC samt
speendende paneldebat.

Pris: 450 kr.

Sted: DBC, Tempovej 7-9, Ballerup

Tilmeldingsfrist: 23. oktober

Se hele programmet p& www.dbc.dk

DBC

SAT VIDEN FRI

Kursus

FOTO: LONE RASMUSSEN

Introduktion til nyt Netpunkt

Greensefladen Netpunkt har faet helt nyt udseende og nye segemuligheder i
forbindelse med, at Danbib er flyttet til databrenden.

Halvdagskurset er en blanding af opleeg og evelser og giver dig indblik i bl.a.:
e Indhold
* Sogning (sogesprog, segesider)

¢ Visning (formater, sortering, match)

Bestilling (lokaliseringer, BOB)
¢ Soegning i DBC's baser (emneord, materialevurderinger, litteraturtolkninger)
e Sogning i eksterne baser

* Indstilling, profil, sagehistorie, kurv og evrige funktioner

Kurset er for deltagere med et vist kendskab til Netpunkt.

STED: DBC, Tempovej 7-11, 2750 Ballerup
TID: 24. oktober 2018 kl. 9-12 med morgenbred og kaffe/te fra kl. 8.30
TILMELDING: P& www.dbc.dk/kurser senest 15. oktober 2018

Kurset kan ogsé bestilles.


https://www.dbc.dk/news/temadag-om-data-science
https://www.dbc.dk/kurser/DBCs%20kurser/introduktion-til-nyt-netpunkt.dk



