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Kvartalsrapport for bibliotek.dk
2. kvartal 2018

Udvikling i 2018-Q2 i henhold til Udviklingsplan 2018 (U18)

Udviklingsplan 2018 indeholder de udviklingsopgaver for Danbib, bibliotek.dk og den fzalles nationale
biblioteksinfrastruktur, som DDB har bestilt til gennemfgrelse hos DBC.
http://www.dbc.dk/filer/tekstfiler-pdf-mm./udviklingsplan-2018

e Bibliotek.dk anbefalinger: Den ny recommender-service er taget i brug. Servicen kan give brugeren
inspiration i forbindelse med sggning (U18.02.05).
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Statistikker

Driftseffektivitet

bibliotek.dk er normalt aben for sggning mv. dggnet rundt. Adgangen til bibliotek.dk er kun begraenset i forbindelse
med den natlige backup af databrgnd og webservices og i forbindelse med driftsafbrydelser, der skyldes
vedligeholdelse af driftsmiljget eller rettelse af driftsfejl.

bibliotek.dk’s primaere driftstid, hvor der er overvagning pa systemet er fglgende:

e Alle dage kl. 8-22 pa naer
e Helligdage, grundlovsdag, 1. maj, 24. og 31. december kl. 8-16

bibliotek.dk’s oppetid (driftseffektivitet) i forhold til servicemal aftalt med Slots- og Kulturstyrelsen. Det aftalte maltal
er 99 %, hvilket er overholdt i 2. kvartal 2018:


http://www.dbc.dk/filer/tekstfiler-pdf-mm./udviklingsplan-2018
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Svartider

I 2. kvartal 2018 13 svartiderne gennemsnitligt under 2,5 sekunder i 90 % af sggninger og under
3,6 sekunder i 95 % af sggninger.

bibliotek.dk svartider i sekunder
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11
10
9
8
7
6
5
4
3
X \
1
< < S Q » Q> N X 3 X X X
A R & & &
R 9 R

) (018 svartid for 90 % af sggningerne e====2018 svartid for 95 % af sggningerne

@017 svartid for 90 % af sggningerne e====2017 svartid for 95 % af sggningerne



DBC - Kvartalsrapport bibliotek.dk — 2. kvartal 2018

Antal bestillinger

| bibliotek.dk-bestillinger skelnes mellem, om det lokale bibliotek ejer det materiale, deres bruger bestiller via
bibliotek.dk, eller ikke ejer (=fjernlan). Fjernlan automatiseres, hvis biblioteket har valgt funktionen i VIP.

Bestillinger i bibliotek.dk
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m bibliotek.dk i alt

M Heraf automatiserede fjernlansbestillinger

W Heraf fjernlansbestillinger i alt

B Automatiserede fjernlansbestillinger i % af alle fjernlansbestillinger

Kopibestillinger

Digital artikelservice (e-kopi): Via bibliotek.dk kan brugerne bestille e-kopier af artikler fra en raekke danske
tidsskrifter. E-kopierne leveres af Det Kgl. Bibliotek - Aarhus (tidligere Statsbiblioteket) direkte til brugeren, hvis
brugerens bibliotek har tegnet abonnement pa servicen. Laes mere om Digital artikelservice. Tal kommer fra Det Kgl.
Bibliotek — Aarhus: https://www.statsbiblioteket.dk/digital-artikelservice/statistik.

Videnskabelige artikler: Via bibliotek.dk kan brugerne bestille artikler, som ellers har vaeret forbeholdt
universitetsstuderende og forskningsansatte. Artiklerne bestilles som fjernlan hos Det Kgl. Bibliotek - Aarhus til
afhentning pa brugerens lokale bibliotek. - Lees mere om Videnskabelige artikler.



http://www.danbib.dk/index.php?doc=bibdk_kopiservice
https://www.statsbiblioteket.dk/digital-artikelservice/statistik
https://www.statsbiblioteket.dk/videnskabeligeartikler/
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Kopibestillinger via bibliotek.dk
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Dataindhold

bibliotek.dk indeholder alt, hvad der er udgivet i Danmark, og hvad der findes pa danske offentlige biblioteker.
Derudover TURteori + e-Kurser.nu + Ebook Central Academic Complete og Ebook Central Public Library Complete.

Ud over de nationalbibliografiske poster og periodikaposter leverer ca. 45 folkebiblioteker + ca. 100 FFU-biblioteker
(Forsknings-, fag- og uddannelsesbiblioteker) regelmaessigt poster.

Laes mere om indhold i bibliotek.dk



http://danbib.dk/index.php?doc=bibdkindhold
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Antal poster i bibliotek.dk
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Viderestilling til lokalsystemer fra bibliotek.dk

Mange biblioteker benytter NCIP-services. Vha. NCIP kan brugerne bestille direkte i lokalsystem fra bibliotek.dk uden
viderestilling, men | visse tilfaelde viderestilles brugeren fra bibliotek.dk til lokalsystem via link i posten, for sa at
afslutte bestillingen i lokalsystemet.

Viderestilling til lokalsystemer
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Antal besgg

Antal besgg pa bibliotek.dk
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Antal brugere med login

Ud over almindeligt bibliotek.dk-login er det muligt at logge ind med Wayf eller NemID.

I januar 2018 blev Bibliotekslogin indfgrt, men der er endnu ikke tal for brugere som har oprettet login vha.
Bibliotekslogin. Bibliotekslogin betyder, at brugerne kan logge ind med samme data, som de bruger pa de lokale
folkebiblioteksgraenseflader, dvs. CPR- eller lanerkortnummer og pinkode.

Antal brugere med login til bibliotek.dk
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Teknik

Bespg fordelt pa enheder og browsere

Browsere
Enhedstypen

— Beseg E
= Beseg E

Smariphons

Stationsar

Videreklik til Biblioteksvagten

Intemet Explorer

Chrome Mobile
Mabile Safari

Andre

Chrome

Pa bibliotek.dk er der link til Spgrg Biblioteksvagten, sa brugerne kan stille spgrgsmal via en formular. Spgrgsmal og
besvarelser viderestilles vha. webservicen Vopros. Tallene er oplyst af Biblioteksvagten.

Videreklik til Biblioteksvagten
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Antal besgg pa blogs

http://blog.bibliotek.dk/ er til bibliotek.dk’s brugere med nyheder, sandringer og tips & tricks til bibliotek.dk.

http://profblog.bibliotek.dk/ er for professionelle brugere, altsa biblioteksansatte, med nyheder om DBC-produkter
som Danbib, bibliotek.dk, netpunkt og VIP.

Der var 1 nyt indlaeg pa profblog.bibliotek.dk i 2. kvartal 2018.

Besgg pa blogs
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Abonnement pa nyheder

Antal abonnenter pa bibliotek.dk’s mailingliste med nyheder fra bibliotek.dk til slutbrugere.

Abonnementer pa nyheder (mails)
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http://blog.bibliotek.dk/
http://profblog.bibliotek.dk/
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Brugerkommentarer

bibliotek.dk’s mest likede facebookopslagi 2. kvartal 2018

Bibliotek.dk one
Offentliggjort af Marianne Dybkjaer 4. maj

4. maj 1945 var besaettelsestiden ovre | Danmark. Taend et lys i aften og laes
en bog om dem, der deltog i modstandskampen: https://bit ly/2JSCHUd
Se ogsa Faktalinks artikel om beszaettelsen: https://faktalink di/titelliste/besa

[ﬂ) Synes godt om () Kommenter &> Del (R

@L‘) Jacob Hansen, Conny Thaisen Andresen og 324 andre Aldste

1

25 delinger

Vis 8 kommentarer mere

Q Martin Bo Larsen Man kunne ogsa laese en bog om
samarbejdspolitik og vaernemageri.Historien om besaettelsestiden er
en grumset affaere Vi saetter dog altid lys i vinduet 4 og 5. maj...|
habet om at holde fascismen fra deren.

Synes godt om - Svar Besked 13 u
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@vrige — udpluk

Facebook

7. Gladsaxe Gymnasium, Biblioteket
‘ 16. maj- €

Et tip til folkebibliotekernes streamingtieneste Filmstriben: Du ved maske, at
du kan se film ganske gratis pa www_filmstriben dk, hvis du er meldt ind pa
din kommunes folkebibliotek. Det er en rigtig god side, og der er mange fede
film og serier, men den kan vaere lidt beviet at finde noget pa.

Et tip er, at bruge bibliotek dk som en indgang til at sege film pa Filmstriben -
vaelg fanebladet "film", og saet flueben i boksen "film pa nettet” - sa kan du
sege pa sprog, nationalitet, osv.

Filmstriben

Pa Filmstriben kan du se film pa nettet, nar det passer
dig.

NETTET

T P——— |- |- \||_=JE. FILMSTRIBEN DK

Twitter

Bibliotek.dk o
‘ @bibliotekdk e
:-) Tak @SebastianCordes

Sebastian Cordes @SebastianCordes

Mig: "Har i den her 9 siders obskure artikel om Abu Ghraib og
kedsomhed fra tidsskriftet Military Psychology i 2005?"
@bibliotekdk : "Selvfalgelig. Vi har 65 mio. videnskabelige artikler

5:00 AM - 20 Jun 2018
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