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Hvorfor er vi her?
Vi har brug for input

eHvad er malene for “den demokratiske
spgefunktion”?

eHvordan far vi det biblioteksfaglige med?

eHvilke gnsker er der fra bibliotekerne og
andre?

eHvilke udfordringer er der politisk, teknisk,
?

bow@dbc.dk
cbo@dbc.dk




Demokratibegrebet bruges i dette opleeg
oq workshop for at fa os til ok
retleletere over biblictelkets rolle oa
mulighed L den digitale virkelighed

Deb er ikke udbryk for en bestemt
demokratiopfattélse eller en forestilling
om at biblictekerne sikal qa ind i en
helt ny rolle - folke- o

skole tblictekerne £R a?terede en of
hjgrinestenene det moderne samfund



Wonchi, Ethiopia, 2012




Tablets, telefoner, web...

 Veere til stede hvor brugerne er

 Give brugerne veerdi

Data science kan hjeelpe



Biblictelernes é.ré; a b
bargerme L almindelighed S
gnsker services o9
som de dominerende media
giganter leverer gennem deres
greenseflader der har en
koqguitiv forstaelse for
brugeren oq dennes kontekst -
men bibliotekerne skal
understgtte borgeren ud fra et
Lkklke~kommercielt perspelketiv
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DAN WAGNER

DAN WAGNER
CHIEF ANALYTICS
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8loomberg WEST ~‘Bloomberg
| ANALYTIC TEAM CREDITED WITH HELPING ' '
PRESIDENT OBAMA WIN RE-ELECTION
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Aidan Macallan - Data Scientist for Frank

Underwood's election campaign in Netflix
- House of Cards.



HVAD ER M@NSTRET HER?
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DE INVESTERER | OG LAVER
LOSNINGER TIL BRUGERNE BASERET
PA BRUGERNES M@NSTRE gennem
anvendelse af data science, mv.



A couple of headlines... {all November ’141}

Baidu’s Andrew Ng on Deep Learning

and Innovation in Silicon Valley
INervana oystems raises $3.3M to build hardware
Artificially Intelligent Robot

Scientists Could Be Next Project
for Google’s AI Firm

A Goog'er’s Quest to Teach Machines How to
Understand Emotions

| Google, Spotify, & Pandora bet a computer
could generate a better playlist than you can

S —
Butterfly Network Hopes to Bring Deep Learning Al to Medicine

Enlitic picks up $2M to help diagnose
diseases with deep learning




OG HVAD ER SA DETTE?
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IBM’s Milepzele

1997 Deep Blue vs. Garri Kasparov :3,5-2,5

2011 IBM Watson vs. Brad Rutter & Ken Jennings: 2
-0

2013 Medical Watson supporterer sygeplejesker pa
et amr. Hospital og et cancer forskningscenter med
faglig beslutningsstgtte og diagnosticerings- og
behandlingsstgttei relation til lungecancer

2015 Watson’s Cognitive Computer anvendes til

cancerdiagnose, Sundhedsgkonomi, Logistics,
Serviceudvikling,..........

2016 ........



Google - DeepMind
slar legendarisk Go
Spiller og

verdensmester Lee

2016



THE BIGGEST DISRUPTOR

e glc

"The biggest disruptor that we are sure about is

the arrival of big data and machine
intelligence. This disruption will not only change

every business globally, it will also have an
important impact on the consumer.”

Google Chairman Eric Schmidt



Et aktuelt studie fra McKinsey Global Institute
konkluderer, "at mangel pa det analytiske og
ledelsesmeessige talent ngdvendigt for at fa
mest ud af Big data er en betydelig og
presserende udfordring ( for USA ).
"Rapporten anslar, at der vil veere fire til fem
millioner arbejdspladseri USA , der kKrasver
data analyse feerdigheder i 2018 , og at
forfatterne ogsa identificerer et behov for 1,5
millioner flere ledere og analytikere med dybe
analytiske og tekniske feerdigheder ", som kan
stille de rigtige sporgsmal og forbruge
resultaterne af analysen af store data effektivt.



[ ReMemBER WHEN ONLY A DEEP LEARNING VAR
COMPUTER COULD AT ME IN A DATA SCIENCE
COMPETITION







Data Science

“Data Science is the extraction of knowledge
from large volumes of data that are

structured or unstructured”
- Wikipedia



Data Science

e Data » Viden
e ... understottet af
statistik



Family; Father; Mother; Gender;

Height;
1; 78.5; 67; M; 73.2;
1; 78.5; 67; F; 69.2;
1; 78.5; 67; F; 69;
1; 78.5; 67; F; 69;
2; 75.5; 66.5; M; 73.5;
2; 75.5; 66.5; M; 72.5;
2; 75.5; 66.5; F; 65.5;
2; 75.5; 66.5; F; 65.5;
3; 75; 64; M; 71;
3; 75; 64; F; 68;
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Machine learning

° mere data » bedre
resultat
e =|aering



Input Space

Feature Space



Data

* udlansdata

* bibliotekarernes lister

* materialevurderinger

* fuldtekster

* metadata

* spgestrenge, visninger etc...
* brugerens lan, favoritter, profiler...
e artikler og sociale medier
* arstiden, nyheder...



Hvad har vi nu

Anbefalinger af materialer gennem
forskellige typer af recommendere

Completion-suggest (titler, emner,
forfattere, biblioteker etc.)

“Rankering” — forbedret rankering
gennem anvendelse af nye typer af

metadata (popularitet)

Automagisk indeksering



“Hvad er pa vej”

Sogning pa ”eget ord” - mapning til
metadata-hierarki: Bedre resultater og
mulighed for navigering , “Browsning”
(metadata navigation)

DDB aktiviteter der udnytter de mange
data i vidensystemet til analyser, der
kan understotte serviceudvikling og
systemudyvikling



"TECH — TANGENT”



Similarity

- Sim(a,b): hvor meget ligner veerk a og b

hinanden malt pa lanere (A og B)?

1.8 lzzl "‘12' X B‘i

~lIAmBI

similarity = cos(f)




Moon Palace : roman :: Paul Auster

(1] Mand i mgrke : roman :: Paul Auster
Brooklyn darskab : roman :: Paul Auster
Rejser i scriptoriet : roman :: Paul Auster
Leviathan :: Paul Auster

Opfindelsen af ensomhed :: Paul Auster

Mr Vertigo :: Paul Auster

Tilfxeldets musik : roman :: Paul Auster
Orakelnat :: Paul Auster

Illusionernes bog : roman :: Paul Auster
:10] I det sidstes land : roman :: Paul Auster

lml lml lﬂl lml lml lhl lwl INI




Hv

[1]
[2]

[4]
[5]

(7]
8]
9]
(10] I periferiens centrum : voksne med Aspergers

erdagen med Aspergers syndrom :: H. W. Gade
Aspergers syndrom - og hvad sa? :: Gunilla
Hvad er Aspergers syndrom, og hvordan vil det
3] Overlevelsesguide - for mennesker med
Aspergers

Det er godt at spegrge - : om Aspergers syndrom
Aspergers syndrom : fra diagnose til behandling
6] En fod ude - én fod inde : Aspergers syndrom
Mellem autisme og normalitet : Aspergers
Aspergers syndrom :: Tony Attwood

Béorn med Aspergers syndrom :: Matt Winter




LEGO minifigurer : ar for ar :: Gregory Farshtey

[1]
[2]
[3]
[4]
[5]
[6]
[7]
[8]
[9]

Den store bog om LEGO DC Universe super heroes & Batman
LEGO Star wars - jedi-mesteren Yoda :: Daniel Lipkowitz
LEGO legebog : ideer der bringer dine klodser til live
LEGO Star Wars figurleksikon :: Hannah Dolan

LEGO legends of Chima - bogen om CHI :: Louise Urth Olsen
Lego Filmen - et klodset eventyr

Star wars i 100 scener :: Jason Fry

Den store bog om LEGO Star Wars :: Simon Beecroft

Byg med LEGO-klodser :: Warren Elsmore

[10] LEGO ideer : slip fantasien 1l¢s :: Daniel Lipkowitz



DEMOKRATI TANGENT






+ Hele hovedveeqgten sikal Leeqqes Fﬁ
MPNSTRE ikl individer

. Borggxme skal anmode om oq

odlcende elesplicik hvis
ibliokelecks digiﬁate services skal
emme viden 69 meormaﬁom om
orqgeren som ndivid, ligesom i
"BOGEN KOMMER” - iLlki¢e som
Facebook, oq de evindeliqge
"ecoolkies Accepltance’...,

» Hvad end biblictekerne kawn,
bibliockelearerne er gca»cie il - sleal
de digitale Lgsninger kuynne
replilere det (delvist ©)



Lif:EeraEur"Prcwf@.ssorew’ a
biblictelkel skal ikie kun vejlede,
formidle Litteratur ud fra egen
eller andres Loesning a
telesterne... .

Men ud fra o samling, aggreqgering,
analyse oq bearbejdning at store
moengder af daka kan vi lave noqet
der simulerer “den samlede viden”



. Grive borgeren mulighed for ak
veelge til oq fra
—Selv give sin stemwme til kende via
Lister mv.

. Biblickeleel sical aldrig kun
anbefale det populoere, - men
dek gapui.care lkan ogsa veere
god



+ En anbefaling eller en
rankering aof en sgqning skal
giver veerdi for borgeren

+ Den skal ledsages af mulighed
for indsigt i hvorfor oq
hvordan



© 2014 Ted Goff
KDnuggets Cartoon
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“The machine learning algorithm
wants to know if we’d like a
dozen wireless mice to feed the
Python book we just bought.”



- Bibliotekernes "BIG DATA” skal
ses som ek aktiv for den
offentliqge sektor oq skal danne
grundlaq for deling,
lkvalitetsforbedring,
tilgeengeliqgqggrelse,.....






HVILKEN FAGLIGHED VI VIL G@RE
TILGANGELIG DIGITALT - TANGENT



Bibliokelkarernes viden 0g kuhnen
er bru%bm"e L mange sammenhoenge
- problemet er ot der er sa fa af

dem

Datascience kan ses som
til bibliotekerne for at &
og kan maske endda bring
kompetencer og viden ind¥
mader, der kan vaere med

bibliotekerne



I bibliotekssektoren producerer vi en
masse metadata - MEN

At skabe og aggregere metadata i de
mangder som borgerne behgver |
mgdet med bibliotekets digitale
flader udelukkende gennem

glige processer, "by




Sa vi fglte en ngdvendighed

Akademisk netveerking, kurser og
eksperimenter i: Machine learning,
datascience

Inspiration fra commercielle

.
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waormo\&onsspeamus&er kan
strulkturere viden oq indhold &
navigere i store meoengder af DATA

Biblioteker kan
anbefale det relevante forjiik
bruger i en kowntekst oq £
stk engagement



Informations-specialisten




I bibliotekssektoren producerer vi en
masse metadata - MEN

At skabe og aggregere metadata i de
mangder som borgerne behgver |
mgdet med bibliotekets digitale
flader udelukkende gennem

glige processer, "by




Kompetencer simuleret ved hjalp
af datascience

Skabe og aggregere metadata og
metadatapraksis

Etablering af en ny faxonomi fra et eller
flere data set

Kan finde og udveelge nye relevante data
set

Kan connecte taxonomier






Kompetencer simuleret ved hjelp
af datascience

Scetter sig ind i brugerbehov og -gnsker
Har Kritisk vinkel
Forteeller hvorfor hun anbefaler noget til dig

Cognitive “sggemaskine” og recommender-system
baseret pa Machine Learning og datascience,
eksisterende web services, bruger feedback,
brugeradfaerd, taxonomier, metadata, data st fra
sociale media, etc. giver brugerne det bedst mulige
content/vej til content afhaengigt af kontext....med
transparens



En kombineret vision =%
BIG META DATA oq et f
styrike biblictekerne |
baseret pa Machine Le
Datascience, cognitive
campu&ng,..m

oq biblicteksfaqlighed - i et
demokratisk ogq leerende
Perspew&v

Lad os for et gjeblilk kalde det
for "Digitalt Demokeraki”



Lidt definitioner

Big data er et begreb der bredt daekker over indsamling,
opbevaring, analyse processering og fortolkningaf enorme
mangder og typer af data

Datascience er generelt set etablering af viden ud fra data. Det
indbefatter metoder fra mange discipliner, matematik, statistik,
datalogi, filosofi,....

Machine Learning og Deep Learning er en disciplin, der arbejder
med at undersgge og etablere lzering fra data gennem algoritmer

Cognitive computing er et sammensat begreb for store
investeringer og forskning i Big Data, datascience, machine learning
og high scale computing, der skal flytte graenserne for fladerne,
greenserne og skaleringerne mellem mennesket og teknologier



