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114
DBC gennem 75 ar







PETER JACOBSEN
BESTYRELSESFORMAND

DBC

Med denne publikation fejrer vi, at detiar er 75 ar
siden, Folkebibliotekernes Bibliografiske Kontor sa
dagens lys.

Det er med andre ord 75 ar siden, at grunden blev
lagt til de felles losninger og det samarbejde, der
siden har praget det danske biblioteksvaesen, og
som 1 dag ogsa omfatter forsknings- og uddannel-
seshiblioteker.

Virksomhedsnavne, organisatoriske konstruktioner
og ejere har @ndret sig gennem arene. Men den
grundleggende idé er den samme: at det kan beta-
le sig at ga sammen om at fa lost vasentlige infra-
strukturopgaver centralt.

Virksomheden, der i dag hedder Dansk Biblioteks-
Center eller bare DBC, har som sin raison d’etre
at vaere med til at formidle kultur og viden til de
danske borgere, sadan at de har de bedste forud-
seetninger for at deltage aktivt 1 det danske kulturliv
og demokrati.

Det forpligter at vere en offentligt ejet virksomhed,
der endda pa flere omrader har monopolstatus.
Man ma vere tilpasningsparat og kunne opfange
tendenser og behov for hele tiden at levere storst
mulig verdi for pengene.

Det er der mange eksempler pé, at DBC har veret
god til i de ar, der er géet, og det skal DBC konstant
have for oje ogsa i fremtiden.

Vi har valgt at benytte denne fejring til ikke bare
at se tilbage pa de ar, der er gaet, men ogsa pa at
se frem.

Artiklerne 1 denne jubileeumspublikation giver sa-
ledes samlet set ikke bare en forstaelse af;, hvordan
vi er kommet der til, hvor vi er 1 dag — fra en tid,
hvor man matte lane, hvad der nu engang stod pa
hylderne, over udviklingen af segeredskaber, stan-
darder osv., og frem til mulighederne og udfordrin-
gerne 1 vore dages digitale verden. De giver ogsa et
indtryk af perspektiverne for fremtiden.

Jeg vil gerne sige tak til de forfattere, der har bidra-
get, og som med deres specialviden pa hvert deres
felt er med til at fejre 75 forgangne og forhabentlig
mange kommende ars Veje til viden.
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S3C’s nye virkelighed

@f MOGENS BRABRAND JENSEN
ADMINISTRERENDE DIREKT@R
DBC

Strategien Open Library Strategy har med standardisering, service-

orienteret arkitektur og open source veeret skelseettende for DBC og

er en af forklaringerne p3, at biblioteksomradet er en sjeelden solstrélehistorie
inden for offentlig it.

Vi markerer i ar, at det er 75 ar siden, Folkebiblio-
tekernes Bibliografiske Kontor blev dannet. Men
ogsa DBC er ved at komme til skelsar og alder —
virksomheden fylder 251 2016.

Det begynder derfor at give mening at anlegge et
historisk perspektiv pa virksomheden og sperge:
Hvad har varet den mest skelsattende begivenhed
1 virksomhedens levetid? Der er faktisk adskillige
kandidater:

*  beslutningen 1 1993 om at henlegge Dan-
bib-opgaven til DBC

e statens indtraden 1 aktionerkredsen 1. januar
1994

e udskillelsen af DBC medier (i dag Biblioteks-
medier) som selvstendigt selskab 1 begyndel-
sen af 1994

* ibrugtagningen af bibliotek.dk i 2000, hvor
DBC for alvor fik en beroringsflade til slut-
brugeren og derfor ikke laengere ’kun’ var en
business-to-business-konstruktion

*  salget af Biblioteksmedier 1 2008

*  tilkomsten af Danskernes Digitale Bibliotek 1
2012/2013.

Man kan indvende mod denne liste, at de tre for-
ste kandidater er tre sider af samme sag, nemlig
aftalekomplekset omkring Danbib, og i evrigt lig-
ger langt tilbage 1 tiden. Det er nu ikke sa afgoren-
de, for vinderen’ findes ikke blandt de opregnede
kandidater. Den mest skelsettende begivenhed har
derimod veret beslutningen — tilbage 1 2006 — om,
at vi skulle forfolge det, vi pa godt dansk har kaldt
Open Library Strategy, OLS. Jeg skal argumentere
for dette synspunkt i det folgende.

> DBC75 o
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Standardiseringens velsignelser

Det er en yndet mediedisciplin at boltre sig 1 it-
skandaler 1 den offentlige forvaltning. Eksorbitante
budgetoverskridelser, meget liberale holdninger til
tidsplaner, svigtende funktionalitet — ja, ligefrem
opgivne projekter — herer ner-

viceleverander — ved f.eks. at etablere systemer for
interurbant lanesamarbejde — har man yderligere
godet jorden for standardiseringens udvikling.

Standardisering er en vaerdi 1 dansk biblioteksvasen
— noget, man hylder — i en grad, som man nappe
genfinder andre steder 1 den of-

mest til dagens orden 1 stort set
alle dele af den offentlige sektor.
Solstralehistorierne  pakalder
sig ikke megen opmarksomhed.
Men de findes. Tkke mindst, 1 al
beskedenhed, 1 bibliotekssekto-

"V1 er mere
katolske end

Paven, nar det

fentlige sektor. Og standardise-
ringens udbredelse er en vigtig
kilde til forstaelse af de velfunge-
rende it-systemer.

I DBC har dét at skulle efterle-
ve geldende standarder aldrig

ren — bl.a. 1 form af de nationale }l an d Zer om veret til diskussion. Tvartimod:
losninger Danbib og bibliotek.dk. Som nationalt kompetencecen-
Standardgr./" ter oplever vi det som en na-

En af forklaringerne pa, at det

turlig forpligtelse at stille vores

forholder sig sadan, har at gore

med selve bibliotekarprofessio-

nen. Den indebarer en veludviklet fornemmelse
for betydningen af systematik, datadisciplin og
dokumentation, som er tre vasentlige forudsatnin-
ger, der skal vere til stede for at kunne eksekvere
en central side af bibliotekarens metier: genfinding.

Betydningen heraf er, at modet mellem den biblio-
teksprofessionelle og den it-professionelle er af den
slags, hvor sed musik opstar. Der er i domenet en
parathed og en imedekommenhed over for datalo-
gens insisteren pa systematisk tenkning, stringens
og entydighed, som er guld verd for et produktivt
og frodigt it-udviklingsforleb.

Et andet vigtigt element 1 baggrunden for biblio-
teksdomaenets it-succeser har at gore med det feeno-
men, som fejres med denne udgivelse: felleslosnin-
ger — blandt andet illustreret gennem etableringen
af  Folkebibliotekernes Bibliografiske Kontor 1
1939.

Nar man benytter sig af de samme redskaber —
f.eks. 1 form af centralt producerede trykte katalog-
kort —1 alle dele af folkebiblioteksvaesenet, har man
samtidig accepteret at arbejde efter falles faglige
standarder. Og nar man samarbejder aktivt for at
fa biblioteksvaesenet til at fremsta som én felles ser-

faglighed til radighed for myn-
digheders — specielt Kultur- og
Digitaliseringsstyrelsernes  — videreudvikling af
standarder pa det bibliografiske og it-infrastruktu-
relle omrade. Vi er mere katolske end Paven, nar
det handler om standarder!

De forste spede udviklingsmessige trin pa vej mod
Danbib blev taget i begyndelsen af 1992 1 et sam-
arbejde mellem DBC og FEK, Forskningsbibliote-
kernes Edb-Kontor. Og de bestod faktisk i at ivaerk-
seette en EU-udbudsforretning, der skulle afdakke,
om der fandtes systemer pa markedet, der kunne
imodekomme Danbibs funktionalitetsbehov under
fuld respekt for gaeldende standarder for bibliogra-
fiske formater, kommunikationsprotokoller mv.

Ikke overraskende viste det sig ikke at vere tilfel-
det, og Danbib — og senere bibliotek.dk — blev der-
for resultatet af en egenudvikling, der inkorporere-
de relevante standarder.

Generiske byggeklodser

Serviceorienteret arkitektur, SOA, var ikke pa ba-
nen, da Danbib og bibliotek.dk blev udviklet. DBC
stod derfor som resultat af det gennemforte ud-
viklingsarbejde med to monolitiske systemer, hvor
hele den udviklingsindsats, der var prasteret, kun
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kunne finde én anvendelse, nemlig i henholdsvis
Danbib-systemet og bibliotek.dk-systemet.

Da tankerne om OIO (Open Information Online),
SOA, og Enterprise Architecture begyndte at duk-
ke op, var DBC s@rdeles lydhor. Og da disse tanker
blev udmentet i egentlige anbefalinger for system-
arkitektur fra It- og Telestyrelsen, var DBC hurtig
til at indarbejde dem 1 sine udviklingsstrategier 1
form af dét, der kom til at hedde Open Library
Strategy.

Det betyder forst og fremmest, at vi vedkender os
SOA. Vi udvikler lost koblede services/moduler
med veldefinerede, abne brugergrenseflader. De
kan bruges til at opbygge vores nationale losninger
med — som tilfaeldet er det med det nye biblio-
tek.dk, der er migreret til SOA, og bliver det med
det migrerede Danbib, der nu er pa vej.

Men de kan ogsa bruges som byggeklodser i en
raekke andre losningssammenhaenge — og bliver det
rent faktisk ogsa: IFBS, det nye felles bibliotekssy-
stem, der er under udvikling i KOMBIT-regi, in-
korporerer en rekke af DBC’s servicekomponen-
ter; DBC er hovedleverander til DDB-platformen,
som opbygges af DBC-services; den platform, som
professionshojskolernes biblioteker baserer sig pa,
er leveret af DBC; og det tilbud, der er afgivet til
udbudsforretningen om et falles museums-it-sy-
stem af det partnerskab, som DBC er medlem af,
vil kunne nyttiggore de investeringer, der er foreta-
get 1 bibliotekslosninger, 1 nye sammenhaenge.

Tendensen er krystalklar: fra at vere 1 en situati-
on, hvor resultaterne af udviklingsvirksomheden
var forbeholdt ét proprietert formél — med deraf
folgende konsekvenser for omkostningerne, som
man ikke kunne dele med andre — til dagens leje,
hvor udviklingsindsatsen resulterer 1 et arsenal af
generiske klodser, som finder bredere anvendelser,
og bredere finansieringsmaessige skuldre.

Onsket om at dele

Det andet afgorende element i OLS-tankningen er

open source.

Dybest set udspringer open source og serviceori-
enteret arkitektur af den samme ideelle teenkning:
onsket om at dele. Hvis man velger at sige, at det
afgorende ved SOA er det generiske udviklingsre-
sultat, kan man betragte open source som en prak-
tisk udmentning eller formidling af dette resultat
gennem publicering af koden pa nermere praci-
serede vilkar.

DBC har 1 mange ar arbejdet med open source 1
den forstand, at kode fra open source communi-
ties indgar 1 DBC’s software. Linux og Appache er
gode eksempler pa dette. Med OLS-strategien tog
vi skridtet videre og pabegyndte publiceringen af
den kode, vi selv udvikler. Det sker pa veldefinerede
licensvilkar (licenser fra GPL-familien) og foregar 1
dag pa sitet www.opensource.dbc.dk.

En sterkt motiverende faktor bag et open source-
engagement er det eller de communities, der dan-
ner sig omkring brug og videreudvikling af koden.
I en dansk bibliotekssammenhzang hand-ler det om
det sakaldte TING Concept Community. TING
karakteriserer sig selv som et " ... abent okosystem
for [kulturel] innovation, samarbejde og deling af
resultater i det digitale samfund." En rekke dan-
ske folkebiblioteker og systemleverandoerer indgar
sammen med DBC i dette community, der arbejder
under denne vision:

"at skabe og dele relevante digitale losninger og re-
sultater for biblioteker, museer og andre kulturinsti-
tutioner og deres slutbrugere

at skabe relationer til andre lande og domeaner og
herigennem udbrede resultaterne hertil

at skabe og dele udviklingskraft og blive en del af
relevant udvikling i andre Communities

at agere abent og fremme Open Source og Open
Content

at frigore informationer og systemer og synliggore
viden og placere dem 1 en kontekst, der giver me-
ning for slutbrugerne."

Fra tingdk
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TING Community har veret en dynamo i dansk
biblioteksudvikling i de seneste seks-syv ar og har
dannet ramme for en rekke partnerskaber, som

blandt andre DBC har lagt betydelige krafter i.

Aben alting

For en sikkerheds skyld plejer vi, ndr vi har sagt ser-
viceorienteret arkitektur og open source, at tilfoje
“aben alting’. Det sker for at markere, at OLS ikke
kun handler om bestemte teknikker eller koncepter,
men 1 lige sa hoj grad reflekterer en grundlaeeggende
holdning, hvor dialog er i hojsedet.

Et lille kuriosum: Den nye offentlighedslov tradte 1
kraft 1. januar 2014. Blandt nyskabelserne var, at
offentlige virksomheder — og hertil henregnes i den-
ne sammenhang DBC — blev omfattet af lovens
bestemmelser om aktindsigt. Man kunne dog sege
om undtagelse herfra, specielt hvis man agerede
pa et konkurrenceudsat marked. At demme efter
medicomtalen stod stort set alle offentlige virksom-
heder — sagar Sund og Balt A/S —1 ke for at blive
undtaget. Men ikke DBC. Vi har ikke noget at skju-
le, og signal-'vaerdien’ ved at soge om undtagelse
ville simpelthen veare for miserabel.

Agilitet

Vi har valgt ogsa at indfortolke agilitet i vores OLS.
Vi arbejder 1 en agil udviklingsorganisation, og vi
arbejder efter en agil udviklingsmetodik.

I den agile udviklingsorganisation opererer vi med
et antal scrum teams — for tiden fem — hvis primeare
kendetegn er, at de er krydsfunktionelle. Det bety-
der, at alle de kompetencer, der er nedvendige for
at bringe et projekt fra idé til drift, er repraesenteret
1 scrum teamet, uanset hvor de 1 ovrigt er placeret 1
linjeorganisationen.

Scrum teamene arbejder 1 sakaldt sprints. Det be-
tyder, at den samlede opgaveportefolje nedbrydes
1 ’pakker’, der kan ferdiggeres inden for en over-
skuelig periode, typisk to uger. Med ’feerdiggores’
menes, at resultatet kan settes 1 drift.

Det betyder dels, at man meget hurtigt far brugs-/
nytteverdi af de ressourcer, man investerer i udvik-
lingen — der sattes for tiden en ny version af bibli-
otek.dk 1 drift hver fjortende dag. Men det betyder
ogsa, at man kan tilrettelegge en portefoljestyring
med en hoj grad af aktualitet forstaet pa den made,
at man kontinuerligt anvender virksomhedens ud-
viklingsressourcer pa de opgaver, der har den hoje-
ste prioritet.

Perspektiverne

DBC er altsa godt pa vej til at udvikle sig til en virk-
somhed, der rader over et reservoir af generiske
services, som kan nyttiggores 1 en raekke forskellige
sammenhaenge: Danbib, bibliotek.dk og DDB-plat-
formen —som er titlen pa den hovedaftale, som blev
indgaet mellem Kulturministeriet, KL og DBC 1
begyndelsen af 2014 — er eksempler herpa, men
ogsa 1 mange andre sammenhaenge er DBC’s gene-
riske byggeklodser 1 spil — eller vil komme det.

DBC har udviklet og forfulgt sin OLS-strategi med
det overordnede formal at kunne agere relevant 1
forhold til de rammevilkar, som sattes op for of-
fentlig it-udvikling. Det har veret tilfredsstillende,
at vi tilsyneladende har ramt plet i de to situationer,
hvor strategien hidtil har skullet igennem et syre-
bad: infrastrukturleverancerne til DDB, hvor der
har veret formuleret eksplicitte krav om service-
orienteret arkitektur og open source fra DDB-orga-
nisationens side, og KOMBITs udbudsforretning
om et feelles bibliotekssystem, hvor det ligeledes har
vaeret eksplicit, at det ville vaere et krav til den valgte
losning, at den var SOA-baseret, og at den kunne
spille sammen med de DBC-services, der indgar 1

de nationale lgsninger.

Men lad os kigge lidt pa de overordnede offentli-
ge digitaliseringsstrategier og sporge, om DBC’s
OLS-tenkning ogsa adresserer de krav — og de be-
kymringer — som udtrykkes her.
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Den feellesoffentlige

it-strategi

For én, der som denne arti-
kels forfatter slog sine folder
(som KL’s reprasentant) i
1980'ernes offentlige edb-sam-
ordningsbureaukrati, er det
lidt forstemmende at bladre
1 den fellesoffentlige digitali-
seringsstrategi fra 2011 eller
genlese governance-anbe-
falingerne pa Digitaliserings-
styrelsens hjemmeside.

"DBC er god!
pa ve) tl at
udvikle sig til

en virksomhed,

kan nyttiggores 1
en rekke forskellige

sammenhenge."

narieberegnere, gevinstdia-
grammer og meget andet.
Alt sammen utvivlsomt vel-
ment — men agilt bliver det

der rader over et aldrig!
reservoir af generi-
ske services, som

Sa er der mere perspektiv og
pracision 1 anbefalingerne
om systemarkitektur. Alle-
rede 1 2006 udgav man en
fyldig pjece om serviceorien-
teret arkitektur, som 1 2009
blev kogt ned til 15 skarpe
til digitalisering af Danmark
i en pjece af samme navn.

Blandt de skarpe kan der her

Selvfolgelig skal det anerken-
des, at der 1 digitaliserings-
strategien udpeges et antal
relevante fokusomrader under overskrifterne ’slut
med papirblanketter og brevpost’, ‘ny digital vel-
ferd’ og ‘tettere offentligt digitalt samarbejde’.
Men graver man sig lidt ned 1 de enkelte fokusom-
rader, skuffes man over manglen pa fremdhrift.

Kan det virkelig vere et pejlemarke for 2015, at
man effektivt skal kunne dele oplysninger om pa-
tienten pa tvers af sundhedsvasenet; det var ogsa
et sigtepunkti 1980 — hvad har man dog taget sig til
i mellemtiden? Eller tag det fokusomrade, der om-
handler feelles grunddata for alle myndigheder. Her
er pejlemerkerne blandt andet, at alle myndighe-
der skal genbruge grunddata, saledes at borgere og
virksomheder ikke skal indberette de samme oplys-
ninger flere gange. Igen en malsetning — tor man
sige ambition — som vi arbejdede under i edb-
samordningsudvalgene i begyndelsen af 1980'erne
— hvorfor er der ikke sket noget?

Vender man sig til Digitaliseringsstyrelsens gode
rad, ma man konstatere, at der her er et betyde-
ligt fokus pa styringsaspekterne. Der skrives side op
og side ned om programmodeller, projektmodeller,
obligatoriske ledelsesprodukter, belgeplaner, sce-

1 seerlig grad veere grund til at
fremheve folgende:

e anvend iterative/fleksible/agile udviklingspro-
cesser — og spis elefanten 1 sma bidder

*  brug OIO-datastandarder/OIOXML i it-los-
ninger, der udveksler data med andre myndig-
heder

e udgiv egenudviklet software under open source-
licens

e stil krav om abne standarder

e anvend de anbefalede standarder i styrelsens
implementeringsmodel for forretningsservices
ved implementering af webservices

e modellér og dokumentér din it-arkitektur sy-
stematisk.

Der er efter DBC’s opfattelse en meget smuk over-
ensstemmelse mellem Digitaliseringsstyrelsens ud-
trykte forventninger og DBC’s OLS-koncept. Vi er,
som allerede sagt én gang, mindst lige sa katolske

som paven.

> DBC75 o~



VEJE TIL VIDEN

DBC'S NYE VIRKELIGHED

Kulturministeriets

digitaliseringsstrategi

Kulturministeriet offentliggjorde 1 januar 2012 sin
digitaliseringsstrategi 2012-15. Strategien afloste
den hidtidige "Forretningsbaseret it-strategi 2009-
2011" og er udarbejdet med afset 1 de it-politiske
malsetninger, der fremgér af den fallesoffentlige
digitaliseringsstrategi 2011-2015.

Strategien anlaegger to overordnede vinkler pa de
bidrag til opfyldelse af Kulturministeriets malsat-
ninger, som man forventer fra digitaliseringen. Den
ene handler om digital stotte til tilgeengeliggorelse
af kulturarven og den aktuelle kulturproduktion 1
form af boeger, billeder, film og anden kunst. Det
onskelige 1 at skabe en bedre digital formidling pa
tvaers af samlingerne understreges, lige som udnyt-
telsen af sociale og mobile medier betones.

Den anden vinkel handler om digitaliseringens
bidrag til effektivitet og produktivitetsudvikling —
nodvendiggjort af det stigende pres pa de offentlige
budgetter. Her er, meget naturligt, ogsa fokus pa,
at effekten af udviklingen og implementeringen af
it-systemerne bliver dokumenteret, og at der sker
en realisering af de gevinster, der stilles 1 udsigt 1
forbindelse med beslutningen om iverksettelsen af
et projekt.

Det gelder for begge vinkler, at konsolidering og
losninger pa tveers af institutioner er i fokus: "For
at sikre realiseringen af potentialerne vil der i stra-
tegiperioden vere fokus pa at afdakke, hvor det
vil veere hensigtsmassigt at konsolidere antallet af
applikationer/systemer. Dette fokus ligger 1 forlen-
gelse af regeringens digitaliseringsstrategi, hvor der
bl.a. legges op til, at enkelte myndigheder ikke skal
udvikle egne systemer pa omrader, hvor der allere-
de findes feelles losninger."

Af samme grund betoner Kulturministeriets
it-arkitekturpolitik fra januar 2012 behovet for at
operere med en serviceorienteret arkitektur: "Nye
losninger bor derfor udvikles i retning af en ser-
viceorientering, hvor de kan genbruges og indga i
forskellige sammenhange. Der er behov for et stor-
re fokus pa at udvikle afgransede services, der ind-
gar 1 en sammenhangende forretningsproces frem
for udvikling af komplette applikationer". Ogsa det
onskelige 1 interoperabilitet, integration og skaler-
barhed fremhaves 1 arkitekturpolitikken.

Kulturministeriet behover ikke at kigge langt efter
succeshistorier, hvor konsolidering har fundet sted
med stor effekt. Inden for ministeriets eget ressort-
omrade udger iser folkebibliotekerne et eksempel
til efterfolgelse!
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Serviceorienteret arkitektur

DBC onsker, at hele kultur- og bibliotekssektoren har nytte af de it-lesninger, vi ud-
vikler til nationalt brug, og at brugerne oplever en sammenhangende adgang pa tvars
af sektoren. Derfor designer vi it som serviceorienteret arkitektur.

Ideen med serviceorienteret arkitektur er at bygge it-lesninger af en reekke uathengige
enheder, som hver iser tager sig af noget afgreenset. Enhederne er sat lost sammen,
sadan at de kan udskiftes og sattes sammen pa mange forskellige mader — athaengigt
af, hvilken sammenheang, de skal bruges 1.

WEBSERVICES

Tre lag

Arkitekturen bestar af mindst tre lag: greenseflade, Nér en bruger for eksempel seger i bibliotek.dk,

services og data. er det forskellige webservices, der sorger for at
soge, sortere sogeresultatet, bestille materialet,

Det midterste lag er services, der hver iszer har en se, hvilke biblioteker, der har materialet hjemme,

bestemt opgave. Services kan 'tale’ med et andet eller forny et lan.

lag af arkitekturen eller med andre services.




Webservices genbrugt i anden sammenhaeng

Man kan genbruge en service i mange forskellige sammenhesenge. | dette eksempel er to web-
services brugt i en helt anden greenseflade og med andre data — sammen med services fra en
anden leverander.

Genbrug af services giver flere fordele:

Mulighed for at tage udgangspunkt i dele, der er i forvejen, n&r man har brug for noget nyt.

En infrastruktur, der er let at integrere pa tveers i sektoren — og evt. med andre sektorer.
Fleksible lesninger, der kan skreeddersys til lokale forhold, nye behov mv.

Som kunde er man ikke bundet til én leverander, da man kan veelge nogle services hos en
leverander og andre hos en anden.




INTET SAMFUND UDEN BIBLIOTEK VEJE TIL VIDEN

INntet samMmfund
uden bibliotek

q]l‘ MICHEL STEEN-HANSEN
DIREKT@R
Danmarks Biblioteksforening

Der er mindst ét i hver kommune — biblioteket er en forudseet-
ning for et demokratisk samfund og har historisk haft en vaesent-
lig rolle for samfundsudviklingen. Idealet om den oplyste borger,
der har adgang til viden og litteratur er mindst lige s& vigtigt i en
digital verden, som det har veeret indtil nu.

I de fleste samfund har biblioteket haft stor betyd-
ning, fordi det handler om viden og adgangen til
den. Derfor har spergsmalet om, hvem der skulle
have denne adgang, og hvordan man fik det, altid
spillet en stor rolle. Af den arsag har det ogsa altid
haft stor betydning, hvordan vi organiserer og kata-
logiserer viden, og den sag har derfor altid haft stor
politisk bevagenhed.

Det er i den kontekst man skal se oprettelsen af
Folkebibliotekernes Bibliografiske Kontor for 75 ar
siden. I et historisk lys kan man ikke overvurdere
betydningen af dette for det samlede danske bib-

lioteksvaesen.

I den forbindelse teenker jeg ikke kun pa kontorets
primere opgave med at katalogisere de bibliografi-

ske data, men pa hele ideen med at lave en felles
national lesning for det samarbejdende biblioteks-
vaesen. Den tanke, som ogsa har veeret den baerende
for Danmarks Biblioteksforening, nemlig at biblio-
tekerne er samfundets redskab til at sikre adgang
til viden og skabt, for at oplyste borgere kan vere
demokratisk deltagende; det formal opnér vi bedst
1 felleskab og samarbejde.

De feelles standarder

Hele det ‘mindset’ var ogsa baggrunden for den
feelles indgang, man skabte mange ar senere, da
man 1 ar 2000 etablerede bibliotek.dk, som bygge-
de pa det arbejde, Folkebibliotekernes Bibliografi-
ske Kontor pabegyndte i 1939.
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"Jeg kan ikke lade
vere at lenke pd,
hvordan det var gaet
med de elektroniske

patientjournaler, hvis

At etablere en feelles strategi for decentrale enheder. En

for alle landets biblioteker,

man havde valgt en

losning, som bliver bakket

lignende organisering

der er lykkedes. Et inter-
netbaseret bibliotek.dk som
feelles indgang til alt det, der

af det arbejde."

op af alle involverede par-
ter, og en betalingsmodel,
hvor staten og de enkelte

findes pa danske offentlige
biblioteker. En indgang med
offentlig adgang for alle. En kombination af en di-
gital losning og et fysisk materiale, som eftersporges
af borgerne.

Biblioteks.dk kan vel i et overordnet, samfundsmaees-
sigt perspektiv siges at vaere den ultimative organi-
sering og adgang til al registeret viden. Selvfolgelig
kan der findes hér i suppen, og mange ting kunne
sikkert veere gjort anderledes, men set 1 et historisk
lys er det unikt, at magthaverne har skabt en sadan
adgang for alle samfundets borgere.

Magthaverne er et svulstigt ord, men ikke desto
mindre har adgang til viden i alle samfund veret
styret af magthaverne — herskeren, statsmagten,
det politiske niveau og her i landet 1 dag regering,
Tolketinget og de statslige myndigheder — og jeg vil
sa lade veaere at komme med en lengere magtud-
redning, men blot 1 den forbindelse konstatere, at
bibliotek.dk blev skabt som et samarbejde mellem
alle biblioteker 1 landet. Samarbejdet var styret af
den daverende Biblioteksstyrelsen og det mellem-
kommunale selskab DBC, som begge i denne sam-
menhang kan siges at reprasentere magthaverne
som politisk styrede organisationer og instanser.

Jeg kan ikke lade vere at tenke pa, hvordan det
var gaet med de elektroniske patientjournaler, hvis
man havde valgt en lignende organisering af det
arbejde. At s@tte brugeren i centrum og lave en fal-
les national lesning byggende pa felles standarder

> DBC75 o

biblioteker finansierer i et
forpligtende fellesskab.

Bibliotek.dk er ogsa en satsning, der skaber forud-
setningen for alle de losninger, som kombinerer de
fysiske materialer, rummet og den digitale losning,
viser 1 dag. De fleste biblioteker har i dag selvbetje-
ningslesninger, hvor man som bruger selv i udstrakt
grad finder materialet og bruger en udlansautomat
og sit sygesikringsbevis som identifikation. Det ta-
ger kun fem minutter, selvom mange velger at blive
lidt leengere pa biblioteket og bruge nogle af alle
de andre servicetilbud, fi en kulturel oplevelse eller
deltage i et kursus.

Idéen med felles standarder og en fwelles national
registrering er ogsa forudsetning for den seneste
satsning for folkebibliotekerne, det man kalder
“abne biblioteker’, hvor bibliotekerne mange steder
har valgt at holde abent langt ud over den tradi-
tionelle, betjente abningstid. Borgerne lukker sig
selv ind via sundhedskortet, bruger rummet, com-
puterne eller laner de materialer, de har brug for,
og de gor det helt selv. Forudsatningen for dette
er, at der er en falles standard og registrering af
bade brugere og det materiale, de skal finde eller
lane med hjem. Og at disse biblioteker til stadighed
holdes aktuelle og redigeres af medarbejdere 1 de
bemandede timer.

Borgerne kan altsa sidde derhjemme og vealge de-
res materiale, ga pa biblioteket og hente det, selv
logge ind og lane materialet helt uden brug af per-
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sonale. Det er der mange, som synes er god service,
fordi det er nemt, fordi det er tilgeengeligt 24/7 og
har en intuitiv brugerflade.

I forleengelse heraf kan man ogsd her se grundste-

nen til Danskernes Digitale Bibliotek, som netop 1
disse ar ser dagens lys.

Biblioteket er borgernes

Helt overordnet kan man sige, at biblioteket er en
barende forudsatning for et demokratisk samfund,
fordi det handler om adgang, som var en forudseat-
ning for folkestyret og derfor en vigtig demokratisk
institution.

Det er ikke kun i Danmark, at biblioteket har haft
en sadan betydning, selvom de danske biblioteker
har veeret ret langt fremme 1 skoene globalt set. Hi-
storisk set har biblioteket altid spillet en vigtig rolle
for samfundsudviklingen, og spergsmalet er, om
denne rolle endnu en gang er under forandring i
en stadig mere digital udvikling. Det vil jeg se lidt
nermere pa i denne korte historiske analyse, hvor
jeg bevidst har forsegt at beskrive biblioteket uden
at bruge alt for mange af de fagtermer, som man
internt benytter, men som kan skygge over forsta-
elsen af bibliotekets samfundsmaessige betydning:

Bibliotekets historiske betydning for

magthaverne

Lige fra det forste bibliotek 1 Elba et par tusinde ar
for vor tidsregning var det tydeligt, at biblioteket
var meget vigtigt for magthaverne og ogsa havde en
central funktion inden for undervisning og forsk-
ning. Allerede dengang var samlingerne (antallet
af skrifttavler) sa store, at de nedvendiggjorde et
system til genfinding. Tavlene var katalogiseret (re-
gistreret) og klassificeret efter indhold og form og
var stillet op pa en made, sa det skulle veere enkelt
at finde det, man sogte efter. Biblioteket indeholdt
nemlig vigtig viden for magthaverne sasom regn-
skabsboger og retsprotokoller, men indeholdt ogsa
mange flere fagomrader som litteratur, jura og hi-
storie, samt grammatik, ordbeger og arkivmateri-
ale.

Det mest kendte af oldtidens biblioteker 1a 1
Alexandria. Dette bibliotek blev bygget op og orga-
niseret ca. 300 £Kr. Tilbage 1 oldtiden var bibliote-
ket ogsa kulturcentrum og vigtig for datidens forsk-
ning. Samlingen var pa over 700.000 papyrusruller
eller boger, og alle disse var udferligt katalogiseret.

Bibliotekarernes arbejde bestod af kopiering, redi-
gering og korrektur, men ogsa arbejde af historisk

Folkebibliotekernes Bibliografiske Kontor

”Kontorets opgave er at udfere en del af de bibliografiske
arbejder for folkebibliotekerne. Det vil 1 forste rekke sige,
at man centraliserer nummereringen og katalogiseringen

af bogerne, idet hele den del af den nyudkomne, danske

katalogiseringsmaessige proces gores feerdig. De trykte kort
fremtraeder desuden i en langt smukkere og mere ensartet
form end de maskin- og haandskrevne. Ethvert bibliotek
kan for en ringe betaling abonnere paa de seddelforteg-

og med hjelp af forholdsvis lidt kontorarbejde kan den

bogbestand, som tenkes at have interesse for folkebiblio-
tekerne, bliver behandlet; desuden de dele af den @ldre
litteratur, som findes optaget i de forskellige kataloger, der
udgives af kontoret. Der udsendes trykte kartotekskort,
som foruden de almindelige oplysninger om forfatter, ti-
tel, trykkested og aar o. s. v. tillige angiver forslag til sig-
natur og bikort; endvidere er hvert kort forsynet med et
bestillingsnummer. Kontoret trykker kun hovedkort. Ved
tilfojelse af maskinskrevne ordningsord kan hvert enkelt
bibliotek udferdige saa mange af de foreslaaede bikort,
som de onsker. Man opnaar herved en stor besparelse og
en rationel udforelse af det omstendelige arbejde, som
nummerering og katalogisering af bogbestanden tidligere
betod for det enkelte bibliotek. Det er blot nedvendigt at
bestille det antal trykte kort, man har brug for til en bog,

nelser, kontoret udsender over de trykte katalogkort, og
som omfatter 3 grupper: Kort over alm. boger til folkebib-
liotekerne, over bernebeger og over skoleboger o.l., som
har interesse for skolecentralerne. Det arbejde, kontoret
udforer med udsendelsen af de trykte kort, har tilslutning
fra alle bibliotekstyper, og i 1945-46 er der f.ex. trykt godt
600.000 kort, og salget var paa henved 470.000 stk.

En del af kontorets arbejde bestaar 1 at udsende de fel-
leskataloger, som "Danmarks Biblioteksforening" paabe-
gyndte udarbejdelsen af. Der foreligger nu 2 typer: "Fel-
leskatalog for sterre Kobstadbiblioteker", der indeholder
ca. 3600 titler og "Felleskatalog for mindre Biblioteker",
der omfatter ca. 900 titler. ”

Preben Kirkegaard: “Folkebibliotekerne 1 Danmark”, Det
Danske Selskab, 1947.
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"Langt de fleste
steder var det som
hos kebmanden.
Man fortalte
personalet, hvad
man ville have 1

posen, og sa_fandt
de ansalte det frem,
hots det fandtes."

og teknisk karakter blev
udfort. Eller maske kaldte

Men forst omkring 1500-tallet kom der biblioteker
1 det nordlige Europa, der kunne male sig med bib-

man dem ikke pa det tids-
punkt for bibliotekarer, da
de havde mange forskel-
lige fagligheder. Sadan er det jo ogsa i dag, hvor
biblioteksmedarbejderne oftest tituleres biblioteka-
rer, nar man kommer udefra, selvom der er mange
forskellige fagligheder reprasenteret pa et moderne
bibliotek.

Flere af biblioteksmedarbejderne i Alexandria var
kendte videnskabsmand med en enestaende faglig
baggrund. 'Bibliotekarerne’ 1 biblioteket 1 Alexan-
dria var flittige omend maske ikke nyskabende. De
fleste gjorde ikke andet end at bevare, ordne, redi-
gere og kommentere andres tekster. En opfattelse,
som ogsa 1 dag indgar i1 adskilliges opfattelse af bib-
liotekaren.

Historisk er det ogsa vard at bemarke, at der 1
Egyptens neaststorste by blev opfort et nyt Alexan-
dria prestigebibliotek i 2002, som besoges af mange
informationsforskere i dag, og som spillede en ikke
uvasentlig rolle 1 at skabe fri adgang til information
under det sdkaldte arabiske forari2011.

Middelalderens bibliotek

I middelalderen udviklede tanken om biblioteker

sig 1 Europa, og de var primeart gejstlige.
De kristne forfattere havde store private samlinger,

som ofte blev doneret til kirker og klostre og blev
udgangspunkt for disse institutioners biblioteker.
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lioteket 1 Elba. Det var munke og andre gejstlige,
der fungerede som bibliotekarer. I disse biblioteker
blev der drevet bade undervisning, forskning og lit-
tereer virksomhed.

Bibliotekaren matte vaerne om bogene, sa de ikke
blev skadet. Han matte ogsa serge for, at den lit-
teratur som var nedvendig, blev skrevet af. Og ja,
han var pa det tidspunkt altid en mand.

Bibliotekarerne havde magt 1 kraft af at vare de
eneste, som vidste nojagtigt, hvor de enkelte boger
var opstillet, og ikke mindst 1 det forhold, at det kun
var dem, som havde fri adgang til alle bagene.

Pa dette tidspunkt har vi at gere med et bibliotek
pracist som det, Umberto Eco beskriver, 1 'Rosens
navn’, hvor viden og adgangen til den kunne vare
skadelig for almindelige mennesker, og adgangen
derfor skulle kontrolleres. I dette samfund ud fra en
kristen magthaver-synsvinkel.

Skal borgerne have adgang?

I Danmark skulle man faktisk helt op 1 1920’erne,
for princippet om publikums direkte adgang til bog-
bestanden blev vurderet som den fremtidige norm
for biblioteksvirksomhed. Hidtil havde der ikke vee-
ret adgang for, at brugerne bare kunne komme og
tage de titler pa hylderne, de ville. Langt de fleste
steder var det som hos kebmanden. Man fortalte
personalet, hvad man ville have i posen, og sa fandt
de ansatte det frem, hvis det fandtes.
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Forste gang, man i Danmark s& de 'abne hylder'
som princip 1 et nyt bibliotek, var i den forste selv-
stendige biblioteksbygning, der indviedes 1 By-
gardsstreede 1 Koge 1 1919.

Adskillige kobstadsbiblioteker opererede med 'luk-
kede hylder' til langt op 1 1920’erne, men sa gik det
steerkt med at fa abnet for muligheden. T 1931 var
det saledes kun Hillerod og Grenaa blandt de dan-
ske kobstadsbiblioteker, der fortsat arbejdede ud
fra de 'lukkede hylders' princip. De overgik begge
11952/1953 til 'abne hylder'.

Men allerede 1 middelalderen begyndte tanken om
‘offentlig” adgang, og 1 renassancen opstod ensket
igen om at gore bibliotekerne mere alment tilgen-
gelige, omend ingen pa det tidspunkt havde fore-
stillet sig, at adgangen skulle geelde alle mennesker.

Det mest betydelige var Vatikanbiblioteket. Det op-
stod 1 det 6. arhundrede og blev gjort tilgaengeligt
for offentligheden i 1470’erne. Brugerne var for det
meste hojtstaende folk, men alle borgere havde mu-
lighed for at lane boger derfra. De forste kataloger
og vejledninger over, hvad et bibliotek burde inde-
holde, blev udarbejdet i denne periode.

Den trykte bog pa hylderne

Johann Gutenbergs opfindelse af bogtrykkerkun-
sten 1 midten af 1400-tallet revolutionerede pro-
duktionen af beger, men fik i forste omgang ingen
umiddelbar betydning for bibliotekerne.

Forst 1 slutningen af 1400-tallet dukkede enkelte
trykte boger op 1 bibliotekerne. Men 1 1700-tallet
begyndte bogproduktionen at oges kraftigt, og det
fik stor betydning for bibliotekerne. Det betod ogsa,
at der blev stillet nye krav til bibliotekerne — og til
bibliotekarerne.

Det gav sig udtryk i sterre abenhed og grundigere
katalogisering, ligesom publikumsservice og den in-
terne forvaltning fik et ordentlig loft.

Ved en rakke klostre blev der oprettet kollegier og
leereanstalter. Dette bragte nye biblioteker frem, og
disse dannede grundlaget for det, som siden blev
Nationalbiblioteker kom
ogsa til. Mange af disse var 1 udgangspunktet pri-

universitetsbiblioteker.

vate samlinger, som var blevet pabegyndt af fyrster,
monarker og lignende.

Fagbibliotekarernes nye hverdag

Bogtrykkerkunsten forte til, at beger blev meget
mere almindelige. Bibliotekarerne matte bruge
mere tid pa praktiske goremal sasom katalogisering
og klassifikation, hvilket begransede mulighederne
for at drive forskning. Biblioteksarbejdet udviklede
sig fra at have varet en integreret del af et forsk-
ningsarbejde til at omfatte mere servicepragede og
administrative funktioner.

Selv om bogtrykkerkunsten som tidligere nzvnt
frembragte krav om service, var bibliotekarerne
ikke meget optaget af publikumsrettet arbejde.
De vigtigste opgaver, ifolge bibliotekaren selv, var
stadig alene at identificere, indsamle, registrere og
bevare.
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Vejen til den moderne

biblioteksverdenen

Melvil Dewey hed en amerikaner, som fik afgoren-
de betydning for udviklingen hen mod det biblio-
tek, vi kender 1 dag. Han begyndte som bibliotekar
1 1870 og startede med rationaliseringer, standardi-
seringer og centralisering af de mange goremal og
rutiner. Han lagde vegt pa, at udformningen skulle
vare praktisk og brugbar i det daglige arbejde.

1 1876 kom forste udgave af hans decimalklassifi-
kation. Den blev godt modtaget og har siden varet
et af’ de ledende klassifikationssystemer 1 den vest-
lige verden.

Melvil Dewey oprettede verdens forste bibliotekar-
skole ved Columbia University 1 1887. Med kun
19 studenter til at begynde med: 16 kvinder og tre
mend. Her blev der undervist i praktisk bibliografi,
bogkundskab, hurtigleesning og litterere metoder.
Dewey var ogsa optaget af den praktiske del af
biblioteksarbejdet og insisterede pa, at ogsa kvinder
skulle have adgang til denne uddannelse.

Forst 1 1918 fik Danmark sin egen selvsteendige
biblioteksskole, som senere udviklede sig og i 2010
blev omdoebt til Det Informationsvidenskabelige
Akademi, og nu er blevet en del af Kobenhavns
Universitet.

Det danske biblioteksveaesen har veret staerkt praeget

af’ den anglo-amerikanske tradition. Dette galder
serligt inden for folkebibliotekssektoren.
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Bibliotekerne péa vej ind i

det 20. arhundrede

I begyndelsen af 1900-tallet begyndte bibliote-
kerne at tage tekniske hjelpemidler 1 brug, som
for eksempel skrivemaskiner, kopieringsmaskiner,
mikrofilmmaskiner m.m. Disse hjelpemidler ratio-
naliserede biblioteksarbejdet pa mange omrader.

De forste hulkortsystemer dukkede op 1 1936. Disse
systemer forenklede bl.a. udlans- og bestillingsruti-
nerne og regnes som forleberen til datamaskinen.
Det forste bibliotek, som for alvor tog datamaski-
nen 1 brug, var University of California Library.

Library of Congress havde imidlertid 1 1960 allere-
de startet et projekt med at lave en felles standard
for udveksling af bibliografiske data, noget som re-
sulterede 1 MARC-formatet. (MARC star for Ma-
chine Readable Cataloguing).

I Danmark tog man ikke den nye teknologi ordent-
ligt 1 brug for i begyndelsen af 1970’erne, og da
kun tl effektivisering af eksisterende, internt ruti-
nearbejde som for eksempel bestilling og katalogi-
sering af boger, sogning efter litteratur m.m.

Forelobig var denne nyskabelse helt usynlig for bru-
gerne. I lobet af 1980’crne startede mange bibli-
oteker for alvor automatiseringen af katalogerne.
Ekstern tilgang til katalogen betod, at brugerne selv
skulle kunne begynde soge efter litteratur.
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Det skulle imidlertid vise sig, at systemerne ikke
var specielt brugervenlige, noget som gjorde bru-
gerne totalt athaengige af bibliotekaren. Siden den
gang er der imidlertid sket store forbedringer pa
edb-fronten. Og 1 dag kan man faktisk vare helt
selvhjulpen i forhold til bestilling og lan, sadan som
jeg startede fortellingen med. I forhold til de digi-
tale biblioteker med bibliotek.dk i front som biblio-
tekernes felles indgang.

Det danske folkebibliotek

I Danmark opstod de forste folkelige biblioteker,
eller de forste folkebogsamlinger, fra midten af
1800-tallet.

Dels havde mange biblioteker radder i 1800-tallets
oplysningsbeveagelser, dels var udbuddet af oply-
sende litteratur af central betydning for folkebog-
samlingerne. Mange sognebiblioteker kunne fore
deres historie tilbage til *Selskabet for trykkefrihe-
dens rette Brug’, deri 1840’erne bidrog til oprettel-
sen af et stort antal sognebiblioteker.

Omkring ar 1900 var bade sogne- og kebstadsbib-
liotekernes bogsamlinger praget af skonlitteratur,
men den oplysende litteratur, faglitteraturen, blev
opprioriteret af folkeoplyserne bade uden for og
inden for bibliotekerne — set 1 lyset af udfordringer
og krav fra samfundets skonomiske, sociale og po-
litiske udvikling. Det handlede om adgang til viden
og information, og da bogen var den centrale for-
midlingsform, var det naturligt nok folkets adgang
til netop bogen, der var i hojsaedet. I dag er bogen
kun én ud af mange informationskilder, og derfor
er bibliotekets opgave 1 at sikre adgang til informa-
tion noget bredere.

I 1905 kom Danmarks Biblioteksforening til og
blev foreningen, som ogsa den gang stod 1 front for
den politiske kamp for borgernes adgang til viden
via bibliotekerne.

Industrialiseringen spillede en stor rolle i de krav,
der blev stillet til arbejdernes evner og kompeten-
cer, og derfor spillede uddannelse en vigtig rolle i
udviklingen. Pa samme vis kom det politiske sy-
stemskifte 1 1901 til at spille en central rolle 1 bib-
lioteksudviklingen. Og bibliotekerne stod centralt i
forhold il at sikre vidende og oplyste borgere 1 det
parlamentariske system.

Tor ud over de kulturelle og oplysningsmassige tra-
ditioner, der la til grund for de forste folkebogssam-
linger, medferte parlamentarismen og regeringens
athengighed af et flertal 1 Folketinget oplyste bor-
gere — helt grundleggende for den danske selvfor-
staelse og demokratiske id¢, som den blev udlevet 1
folkestyret.

Idealet om den oplyste borger og demokrati 1 prak-
sis krevede @ndring og intensivering af oplysnin-
gen.

Et fellestreek for de fleste sociale grupper var, at
de organiserede sig i foreninger og klubber, altsa
en organisationsform, der udsprang af lokale ini-
tlativer og civilsamfundet, og som eksempelvis for
bondernes og byarbejdernes vedkommende blev til
landsdakkende bevagelser.

Pa landet var der omkring ar 1900 cirka 1.700 sog-

nebiblioteker, mens der var biblioteker 1 29 af lan-
dets 71 kobstaeder.
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En mand og en bog, der
pa dette tidspunkt kom
til at betyde en del, var
bibliotekspioneren  An-
dreas Schack Steenberg

"Idealet og den oplyste
borger og demokrati 1
praksis krevede endring
0g inlensiwering af
oplysningen."”

og hvor vigtig borger-
nes adgang til viden var
for magthaverne. Loven
handlede 1 hej grad om
statens forhold til folke-

og hans bog ’Folkebog-
samlinger. Deres historie
og indretning’ fra 1900. Her beskrev han bibliote-
kerne som en stor organisme, med amtsbiblioteker
som bindeled mellem de videnskabelige biblioteker
og folkebibliotekerne. Han udtrykte det saledes, at
staten har behov for at oplyse folket, og folket har
selv behov for oplysning.

Man kan sige, at der var tre hovedpositioner 1 dis-
kussionerne, og set1 et storre perspektiv er de stadig
aktuelle 1 diskussionen om fremtidens bibliotek.

*  Behovet for demokrati og folkeoplysning.

*  Kultur og dannelsesbegrebet: Skulle der vaere
plads til morskabslesningen eller kun lodig
litteratur? En diskussion, som er evig aktuel 1
relation til, hvilke former for materialer, bibli-
oteker skal stille til radighed.

*  Modsatningen mellem interessen for at skabe
et storre, ssmmenhangende bibliotekssystem
og fastholdelsen af lokale tilhorsforhold og
traditioner.

Lovgivningens indflydelse

pa bibliotekerne

Som det andet land 1 verden fik Danmark en lov
for biblioteker 1 1920, hvilket understregede den
politiske prioritering af bibliotekerne her i landet,
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bibliotekerne.

Det har @ndret sig lidt over tid. Man kan skelne
mellem tre hovedfaser 1 lovens skiftende udform-
ninger.

I den forste fase, der 1 virkeligheden gar helt frem
til 1964-loven, er problemstillingen, hvordan staten
bedst fremmer udviklingen af et biblioteksvaesen,
hvis opgave med formuleringen i § 4 1 den forste
bibliotekslov fra 1920 er "at udbrede Kundskaber
og almindelig Oplysning".

Efter gennemforelsen af 1964-loven, som fastslar,
at driften af folkebibliotekerne er en kommunal
forpligtelse, er et af hovedspergsmélene, hvor me-
get staten skal blande sig i de lokale bibliotekers
virksomhed, og 1 hvor hej grad den skal fastsatte
regler for de enkelte kommuners losning af opga-
ven. En problemstilling, som forstaerkes efter kom-
munalreformen 1 1970, der skaber feerre, men stor-
re kommuner med potentiale til selv at lofte langt
flere opgaver.

1964-loven kravede, at hver kommune skulle have
et og kun et kommunalt biblioteksvasen. Det var
Julius Bombholt, der i 1961 1 det nyoprettede kul-
turministerium satte disse nye standarder og lagde
skinnerne for den nye lov. Med udgangspunkt 1, at
demokratiet ikke kunne eksistere uden biblioteker.
Og hvor opgaven var at formidle kulturarven og
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den viden, der er civilisationens grundlag samt at
vere formidlingssted for den nyere litteratur og
livsanskuelse, som det noget hgjstemt blev udtrykt.

Det blev til en radikal lov, der kraevede, at alle
kommuner skulle have et biblioteksvasen, eller et
samarbejde, der sikrede alle borgerne fri og lige
adgang. Sa her bliver biblioteket altsa en kommu-
nal opgave, og finansieringen bliver ogsa i heoj grad
kommunal.

20 ar efter gennemforte man med loven 1 1983
den fulde finansiering af folkebiblioteket, og det
fulde ansvar for dets drift overgik éntydigt til den
enkelte kommune. Bibliotekslovgivningens omdre;j-
ningspunkt bliver herefter et sporgsmal om statens
fortsatte engagement i folkebibliotekerne — og ikke
mindst, om man ensker dem bevaret som en del
af og som indgang til et samlet nationalt informa-
tionssystem.

I ar 2000 kom den seneste lovgivning pa omradet.
Her blev princippet om fr1 og lige adgang udvidet
til at geelde alle former for materialer — ogsa musik
og elektroniske materialer — og skabe internetad-
gang. En fremsynet lov, som dog ikke helt kunne
tage hojde for internettets betydning for den ha-
stige digitale udvikling, ¢j heller for de nye digitale
informationshbaerende materialer og de deraf @n-
drede forretningsmodeller.

Loven tog udgangspunkt i den fremsynede rapport
fra ”Udvalget om Bibliotekerne 1 Informationssam-
fundet” (UBIS, 1997) og forsegte at knesette prin-
cippet om Det hybride bibliotek, som 1 kort form
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kan betegnes som et fysisk sted, hvor der tilbydes
adgang til global information og samlinger af for-
skellige medier — bade fysiske og digitale — og hvor
der er vejledning

Bibliotekerne kommer mange steder til at spille en
mere central rolle 1 den kommunale kulturpolitik.
Og nogle steder flyttes biblioteket til ligefrem at
vaere aktor 1 erhvervs- og byplanlegning og bliver
borgernes indgang til det offentlige ved at overtage
kommunernes borgerserviceopgaver.

Overdragelsen af magten over bibliotekerne fra
stat til kommuner var pa det politisk administrati-
ve niveau kronen pa decentraliseringsvaerket. Men
set 1 lyset af de sidste tre artiers udvikling er den
lokale biblioteksbetjening blevet mere centraliseret,
hvilket blandt andet kommer til udtryk i de man-
ge bibliotekslukninger og 1 de nye falles nationale
losninger. Pa nuvarende tidspunkt er der under
500 lokale biblioteker, hvilket er en halvering si-
den 1980’erne, men man ser samtidig en vackst 1
antallet af besogende — tallet ligger 1 dag pa over 36
mio., og selvom udlanet af fysiske beger er dalen-
de, er den digitale brug og downloads for markant
opadgaende.

Det betyder, at borgerne 1 dag bruger biblioteker-
ne til at fa opfyldt mange andre behov end at lane
beger. Det betyder ogsa et meget mere komplekst
opgavesat for bibliotekerne, men opgaven kredser
stadig om kerneopgaven, som beskrevet 1 loven, "at
fremme oplysning, uddannelse og kulturel aktivi-
tet”. Nu er midlerne blot mange andre end at lane
boger ud.
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"Helt grundleggende er det en trussel for den
demokratiske tradition 1 Danmark, nar der
ikke lengere er fri og lige adgang til viden.

Huilket som bekendlt er hele udgangspunktet

Jfor den_folkeoplysende 1dé og den mdde, vi har

tenkt demokrati pa 1 Danmark."”

Retten til at udlane bagerne

For de fleste mennesker er biblioteket synonymt
med boger, og det er ogsa vanskeligt at forestille sig
et bibliotek helt uden boger.

At bibliotekerne 1 Danmark har mulighed for gratis
at udlane de traditionelle boger, skyldes en kultur-
politisk indsats. Politisk har man for ar tilbage — her
ilandet som 1 udlandet — erkendt betydningen af at
give borgerne fri og lige adgang til leesning, andre
kulturoplevelser og viden. Det gor man gennem
bibliotekerne. Man har derfor valgt at stotte forfat-
terne gennem en biblioteksafgift, sa forfatterne far
udbetalt penge for de titler, de har pa biblioteker-
ne. Pa den made kan bibliotekerne udlane bogerne
sa mange gange, der er biblioteksbrugere til, men
samtidig styre budgettet, sa de kan kebe nye boger
hele aret.

Hvis vi vil sikre, at alle borgere fortsat far adgang
til dansksproget litteratur, ma vi sammen sa&tte tur-
bo pa udviklingen. Bade med at fa produceret og
tilgeengeliggjort danske e-boger og med at fa lavet
forretningsmodeller, der muligger en fri og lige ad-
gang via bibliotekerne. Derfor er det ogsd fortsat
en politisk prioritering for Danmarks Biblioteksfor-
ening, at alle borgere landet over kan fa adgang til
viden og litteratur, ogsa digitalt!

Biblioteksafgiften

Bibliotekstanken blev for alvor udfordret 1 1918,
hvor forfatteren Thit Jensen i et foredrag stillede
krav om, at private og offentlige biblioteker betalte
en afgift for de boger, de lante ud; ellers kunne for-
fatterne nagte bibliotekerne den ret.

Det kom ikke med 1 biblioteksloven af 1920. Som
konsekvens heraf nedlagde forfatteren Peter Freu-
chen forbud mod udlan af sin bog 'Nordkaper’ (fra
1923). Da nogle biblioteker alligevel indkebte bo-
gen og udlante den, rejste han sag og vandt ved
Hojesteret.

Denne tvist stod pa i en del ar, hvor Danmarks Bib-
lioteksforening var sardeles aktiv i kampen for at
give borgerne adgang til at lane pa bibliotekerne.
En kamp, der lykkedes 1 1946, hvor magthaverne
igen viste deres interesse for, at borgerne havde fri
og lige adgang til begerne. Det blev udtrykt af et
flertal i Folketinget, da loven om biblioteksafgift
blev vedtaget, hvilket beted, at forfatterne blev
kompenseret og til gengald accepterede, at biblio-
tekerne kunne indkebe og udlane deres boger.

Selvom mange danske forfattere — at domme efter
den ofte opblussende debat om biblioteksafgiften —
ojensynlig betragter afgiften og dens sakaldte bibli-
otekspenge som kompensation for det kommerciel-
le salg, deres udlante boger evt. kunne have opnaet,
sa defineres afgiften af Kulturministeriet i dag som
en kulturstottelov for det danske sprog. I modsat
fald kunne nemlig ogsa udenlandske forfattere ifol-
ge EU-regler kraeve andel 1 afgiftens midler.

AEndrer bogens veerdi sig,

nar den er digital?

Forud for loven havde undervisningsministeren 1
1940 nedsat et udvalg, der skulle komme med et
oplag til, hvordan man leste denne sag. Forslaget
blev som sagt gennemfort i 1946, nu af undervis-
ningsminister Mads R. Hartling, som bl.a. udtalte:
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“..0g det star for mig saledes, at forfatternes onske
herom ikke blot er gammelt, men ogsa rimeligt og
retfeerdigt. Et lille lands forfattere er pa forhand
handicappet, idet det bogkebende publikum ikke
er sa stort, at der kan ydes dem et onskeligt og ri-
meligt vederlag for deres arbejde.”

Kulturpolitisk har der i Danmark siden da altid vee-
ret fokus pa, at borgerne skal have adgang til boger.
Det er der fortsat, fordi dette udvikler vidensam-
fundet og er et grundlag for demokratiet. Samtidig
med, at der med afgiften skal opretholdes en rime-
lig indteegt til forfatterne.

Den politiske prioritering bor ikke andres af, at
bogerne digitaliseres. Men der galder 1 dag ikke
samme regler for e-boger som for fysiske boger,
hvor undtagelser 1 ophavsretsloven giver bibliote-
kerne mulighed for at indkebe og udlane de ud-
givne verker. Nar det gelder e-boger, er det alene
ophavsretsindehaveren (forlag eller forfatter), der
bestemmer, om bibliotekerne kan kebe verket, ma
udlane det og pa hvilke vilkar. Saledes har man 1
perioder oplevet store forlag, der ikke har villet stil-
le deres e-bager til radighed for bibliotekerne, som
dermed ikke har kunnet udlane op mod halvdelen
af de udgive e-beger til borgerne. Det bryder med
idégrundlaget bag folkebiblioteksprincippet om, at
bibliotekerne udvalger, hvad der stilles til radighed,
jf. loven, og ikke kommercielle eller andre interes-

SErT.

Demokratisk udfordring

For 60 ar siden havde forleggere, forfattere og
biblioteker den samme diskussion, nemlig om
bibliotekerne skulle kunne gore fysiske boger frit
tilgeengelige for borgerne. Den diskussion endte
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som beskrevet med, at der blev indgaet aftale om,
at forfatterne fik en direkte kulturpolitisk stotte og
sa til gengeeld stillede deres boger til radighed for
bibliotekerne.

Det kulturpolitiske mal er der stadig, og jeg er sik-
ker pa, at kulturministeren ogsa havde det fokus,
da magthaverne endnu engang i 2012 nedsatte et
udvalg til at revurdere, hvordan biblioteksafgifter
fungerer, og hvordan man kan stotte kunstnerne 1
en stadig mere digital verden.

Helt grundlaeggende er det en trussel for den de-
mokratiske tradition i Danmark, nar der ikke laen-
gere er fri og lige adgang til viden. Hvilket som
bekendt er hele udgangspunktet for den folkeop-
lysende 1dé og den made, vi har tenkt demokrati
paiDanmark.

Udfordringen nu er desuden, at der i dag med flere
e-bogstjenester er stor forskel pa borgernes adgang,
afhengigt af hvilken kommune de bor i, og hvad
kommunen har midler til at kebe adgang til. Det
bryder ogsa med idéen om, at demokratiet kun
sikres ved at have en oplyst befolkning med fri og
lige adgang til information. Det er stadig en helt
grundleggende forudsetning, maske endda endnu
mere 1 en digital tidsalder. Jeg er overbevist om, at
der ogsa 1 forhold til den digitale bog er et naturligt
interessefelt mellem forfatterne og bibliotekerne.

Det moderne bibliotek

Men hvad er det moderne bibliotek egentlig, nar
nu det ikke bare er en bogsamling; hvem bruger
det, og hvad kan det tilbyde den enkelte eller sam-
fundet for den sags skyld?
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Det er et sporgsmal, som vedkommer os alle, for
biblioteket er Danmarks mest besogte kultur- og
leeringsinstitution. Derfor er det ogsa naturligt, at
de seneste ars besparelser pa biblioteksomradet og
forandringer 1 bibliotekernes service giver anled-
ning til debat.

Ordet ’bibliotek’ kommer fra graesk og betyder
samling af boger’. Men selvom beger pa trykt pa-
pir stadig er det, som fylder mest i biblioteksrum-
met, har bibliotekerne for leengst taget e-bogen til
sig, og det ma forventes, at en stor del af det tradi-
tionelle bogudlan om fa ar vil veere 1 digital form.

Det fysiske bogudlan falder, men faldet mere end
modsvares af en markant veekst 1 bibliotekernes ud-
lan af e-boger. Selvom det kunne veare begyndelsen
pa enden for det fysiske bibliotek, vokser besogs-
tallene pa mange af landets biblioteker, eller er 1
hvert fald rimelig stabilt. Og bibliotekerne er midt
1 en kompleks forandringsproces, som er drevet af
endrede brugerbehov 1 kombination med palagte
besparelser i en lang reekke kommuner.

Hvad skal man med biblioteket,

nar man har Google?

Internettet, digitale boger og nye medietilbud har
givet danskerne nye indgange til information, vi-
den og underholdning, som 1 vid udstrekning er
frisat fra bibliotekernes uathengige udvelgelse og
vejledning. Mange af de sporgsmal, som tidligere
blev besvaret af bibliotekarer inden for normal ar-
bejdstid, bliver 1 dag besvaret af forste og bedste
bud fundet frem af Google. Det er en udvikling,

som kan merkes ude ved vejledningsbordene pa
landets biblioteker, hvor mangden af komplekse
sporgsmal om samfundsforhold falder, samtidig
med at behovet for hjelp til brugen af nye digitale
offentlige servicetilbud stiger.

Huvis bibliotekerne fortsat skal vere relevante, skal
de folge med udviklingen i brugernes behov. Og
hér er det ikke ligegyldigt, at flere og flere brugere
har vennet sig til, at kultur- og servicetilbud kan
besoges, nar de har fri fra arbejde. Det er heller
ikke ligegyldigt, at nogle brugere foretrazkker selv-
betjening, eller at andre hellere vil have en person-
lig kontakt til en bibliotekar. Behovene er forskellige
fra bruger til bruger — og fra biblioteket til bibliotek.

I disse ar oplever bibliotekerne en stigning 1 be-
sogstallet og 1 downlan. Mange kommer for at lane
boger og andre materialer, men omkring halvdelen
kommer for alt muligt andet, blandet andet for at fa
vejledning 1 internetbrug, mede mennesker, opleve
kultur, hygge sig eller for at fa hjelp til de mange
digitale services og selvbetjeningslosninger, altsa en
slags borgerservice.

For bibliotekerne er der dog ikke tale om det ene
frem for det andet. Bibliotekerne er landets storste
modested. Det vil de blive ved med at vere, uanset
om de udlaner fysiske boger eller e-boger. Og bib-
liotekerne er stadig en enkel og fantastisk indgang
for mange til at finde den relevante viden, og ikke
mindst til den validering, som Google ikke automa-
tisk sorger for.
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Den digitale udvikling rejser spergsmalet om, hvor-
dan bibliotekerne skal udvikle sig 1 de kommende
ar og samtidig holde fast 1 de traditionelle biblio-
tekstilbud. Hvordan skaber man samfundsnytte og
opleves fortsat som vedkommende af brugerne?
Hvordan fastholdes de nuverende brugere, sam-
tidig med at bibliotekerne spiller en rolle for nye
brugere? Hvilken rolle skal bibliotekerne spille 1 vi-
denssamfundet, og hvordan skal medieudviklingen
spille sammen med udviklingen af bibliotekerne?
Er der behov for at udvikle nye koncepter for bib-
lioteksbetjening, der imoedekommer borgernes be-
hov for oplysning, uddannelse og kulturel aktivitet
tet pa dem selv?

Biblioteket er borgernes lokale indgang til sam-
fundet. Alle kommuner har mindst ét. Der er lan-
ge abningstider og et serviceorienteret personale,
der kan hjelpe folk 1 gang med den ikke altid lige
velfungerende digitale selvbetjening. Biblioteket er
ogsa institutionen, som har de landsdakkende pro-
grammer, der skal leere borgerne at bruge de man-
ge digitale servicetilbud.

Jeg har ikke svaret pa, hvad biblioteket er, eller
hvordan det vil udvikle sig. Blot kan jeg konstatere,
at det 1 allerhojeste grad er efterspurgt af’ borger-
ne og alene derfor spiller en vigtig rolle for sam-
fundsudviklingen. Det er vel ogsa derfor, der er sa
bred opbakning til det fra magthavernes side. For
pa trods af; at der 1 disse ar lokalt skaeres 1 bibli-
oteksservicen, er der ogsa politisk vilje til at prio-
ritere markant nybyggeri mange steder — og ogsa
til at prioritere nye felles nationale losninger som
Danskernes Digitale Bibliotek, som vel dybest set er
kronen pa varket af den tenkning, som blev ivaerk-
sat af Folkebibliotekernes Bibliografiske Kontor for
75 ar siden.
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Man tor dog nok
pasta, at de danske
folkebiblioteker i de
seneste ar oplever
en kritisk tid med
store muligheder
for fremgang -
men ogsa med
mulighed for at
lade gjeblikket ga
unyttet forbi.’




- Thomas Dossing -
biblioteksproner ... 1 1917
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Kulturarv for alle

qf ANNE METTE RAHBAK
DIREKT@R
Kulturstyrelsen

Samarbejde med kulturinstitutioner og borgerne — det
skal der til, for at kulturarven bliver for alle. Data skal bade
geres tilgeengelige og formidles pa de platforme, hvor bru-
gerne er, og den digitale udvikling giver nye muligheder.
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IFremkomsten af ny teknologi har igennem histo-
rien andret afgorende pa forudsetningerne for,
hvordan vi skaber, formidler, oplever og bevarer
kultur. Da Gutenberg den 23. februar 1455 hav-
de feerdigtrykt den bibel, der senere fik tillagt hans
navn, var det den spade start pa produktionen af
beger og en effektiv spredning af information. Op-
findelsen og ibrugtagningen af computerchippen
500 ar senere — og dermed muligheden for at mas-
seproducere og distribuere digital viden — markerer
et spring, der er mindst lige sa stort, og som vi kun

lige har set konsckvenserne af.

Historisk har kulturarv iser veret knyttet til gen-
stande, publikationer eller dokumenter, der kan be-
kreefte en serlig (national) identitet, og traditionelt
er kulturarv blevet indsamlet, registreret, bevaret
og udstillet pa kunst- og kulturhistoriske museer
eller 1 nationale samlinger og arkiver. I nyere tid
er udviklingen gaet i retning af en bredere brug
af begrebet, sa det omfatter bade kunstneriske og
dagligdags matericlle genstande, landskaber og
hele kulturmiljoer samt immaterielle faenomener

som sprog, livsformer og skikke.

Vi bevarer kulturarven, fordi kulturarven repra-

senterer samfundets udvikling gennem tiderne og

de @ndringer, der har fundet sted 1 bade livsvilkar
og samfundssyn. Og fordi forskningen 1 kulturarven
lobende giver os nye perspektiver pa vores historie
og tolkningen af den. Kulturarven er nemlig mere
dynamisk, end de fleste danskere tror. Eksempelvis
har de senere ars arkaologiske forskning med oget
anvendelse af naturvidenskabelige undersogelser
andret pa vores viden om overgangen til kristen-
dommen i det omrade, vi 1 dag kalder Danmark.
Blot for at navne ét eksempel.

Med den digitale tidsalder er der opstaet helt nye
muligheder for tilgengeliggorelse og formidling
af’ kulturarven, og mens det tidligere alene var fa
mennesker (hvoraf en del var ansat 1 statslige in-
stitutioner som f.eks. Kulturstyrelsen), der havde
mulighed for at bestemme, hvilken information der
skulle vaere tilgengelig for brugerne, har de sene-
re ars projekter vist, at der er et endog meget stort
potentiale 1 at involvere mange brugere i at berige
data med bade information og ny viden om kul-
turarven. I Kulturstyrelsen kalder vi det derfor en
“alliance med danskerne’.

’Kulturarv for alle’ er et ambitiost mal, men ikke
desto mindre et mal, det er verd at strabe efter.
Hvis det skal lykkes, skal kulturarvsdata placeres
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dér, hvor brugerne er, og pa
de platforme, de anvender,

og som er let tilgengelige.

"Rulturarv for
alle’ er et ambitiost
mal, men kke
desto mindre et
mal, det er verd at
strebe efter."

leverer de nationalbibliogra-
fiske fortegnelser, som gor

kulturarven sogbar for alle

Men ambitionen  stopper
ikke der. Den store data-
mangde skal ikke blot gores tilgeengelig, den skal
ogsa formidles, for kulturarven bliver for alle.

Kulturarven og den digitale

infrastruktur

Kulturstyrelsen arbejder bade med at gore kultur-
arven tilgeengelig og at formidle den, og i begge
aspekter er digitalisering helt central. Dette arbejde
sker naturligvis 1 samarbejde med en lang rakke
andre statslige og ikkestatslige institutioner og or-
ganisationer, herunder KL, Det Kongelige Bibli-
otek, Statsbiblioteket, DBC, Statens Museum for
Kunst, Nationalmuseet og landets ovrige statslige
og statsanerkendte museer. Derudover varetager
Statens Arkiver en meget omfattende bevarings- og
formidlingsopgave af kulturarven.

For mange af leserne vil Kulturstyrelsens opgaver
pa biblioteksomradet og arbejdsdelingen mellem
styrelsen og andre aktorer vare velkendt. I Dan-
mark har der siden 1697 vearet pligtaflevering af
trykte veerker til Det Kongelige Bibliotek (senere
ogsa til Statshiblioteket) — og loven er 1 dag udvidet
til ogsa at geelde digitale vaerker og en rackke andre
materialer som f.eks. musikoptagelser mv.

Det Kongelige Bibliotek og Statsbiblioteket har
deres egne bibliotekssystemer, mens DBC leverer
Danbib som en del af den nationale biblioteks-
infrastruktur til folkebibliotekerne, ligesom DBC

via bibliotek.dk.

I et samarbejde med KL og bibliotekerne deltager
Kulturstyrelsen i disse ar i udviklingen af en ny,
tidssvarende, national digital biblioteksinfrastruk-
tur 1 form af Danskernes Digitale Bibliotek. Et af
malene med den ny infrastruktur er netop at goere
sogbarheden pé tveers af materialekategorier lette-
re.

Derudover har Kulturstyrelsen til opgave 1 en altid
god dialog med Bibliografisk Rad at fastlegge kri-
terierne for DBC’s arbejde med de nationalbiblio-
grafiske fortegnelser.

I relation til museerne og museernes samlinger
har Kulturstyrelsen ogsa en rakke opgaver. De to
centrale registre, Museernes Samlinger (kuas.dk/
mussam) og Kunstindeks Danmark (kid.dk), som
museerne 1 henhold til museumsloven er forpligte-
de til at indberette til, er begge eksempler pa, at
Kulturstyrelsen gor information tilgeengelig. Her
kan enhver hjemme fra sin stue sla op pa internet-
tet og fa overblik over, hvilke genstande henholdsvis
kunstverker, museerne har i deres samlinger, og se,
hvilke informationer, der knytter sig til de enkelte
ting eller verker.

Kulturstyrelsen tilstreber at designe indbydende
skeermbilleder og etablere en let navigation, men
det @ndrer ikke ved, at indholdet er skabt pa mu-
seernes premisser som led 1 deres interne registre-
ring. Det er ikke formidling, men det er en mulig-
hed for at kigge museerne over skulderen.
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Denne tilgengeliggorelse ma ikke misforstas som
slet og ret ufuldsteendig formidling, for den forud-
setter en bagvedliggende ambitios digital infra-
struktur, som Danmark har opbygget som et af de
eneste lande. Nar det er muligt allerede 1 dag at
prasentere mere end 3,5 mio. genstandsregistrerin-
ger og 130.000 varkregistreringer i de to centrale
registre, skyldes det, at sa godt som alle landets 104
statslige og statsanerkendte museer dagligt regi-
strerer genstande og varker 1 Regin, et online re-
gistreringssystem med ¢én stor, central database. Fra
denne database udtreekkes og prasenteres udvalgte
informationer i de to centrale registre, nemlig om
kunstvaerker pa hjemmesiden Kunstindeks Dan-
mark og om museumsgenstande pa hjemmesiden
Museernes Samlinger.

Men information om denne sakaldte lose kulturarv
stilles 1kke kun passivt til radighed pa de to hjem-
mesider. Databasen er bygget sadan, at den tillader
dynamisk eksport af information via webservices
og XML. Det betyder i praksis, at andre hjem-
mesider og presentationer kan ’stikke en snabel’ 1
Kulturstyrelsens database og hente udvalgte infor-
mationer til presentation 1 nye sammenhzange. Det
kunne maske blive aktuelt 1 en kommende formid-
ling pa bibliotekerne?

De to centrale kulturarvsregistre var utenkelige
for fa ar siden. De har deres grundleggende for-
udsaetning 1, at museernes registreringsoplysninger
findes 1 digitalt format. Men processen med at fa
konverteret museernes ca. 7 mio. registreringskort
fra analogt til digitalt format er omfattende, sa Kul-
turstyrelsen har set det som sin opgave at befordre
og understotte denne overgang. Derfor administre-
rer styrelsen forskellige puljer, som museerne kan
soge til at digitalisere eksisterende papirbaserede

registreringer. Det har lettet processen meget, at
det har vist sig muligt at foretage konverteringen
af flere hundredetusinde kort via OCR-scanning;

Kulturstyrelsen er aktuelt 1 gang med at udvikle en
ny felles museumsdatabase, der skal anvendes af
alle museer og skal erstatte det nuvarende Regin
registreringssystem. Malet er at gore det nemmere
og billigere at registrere samlingerne og at skabe
lettere adgang til at anvende data til formidling og
forskning.

Projektet Felles museums-it eller SARA, som pro-
jektet nu kaldes, er igangsat af Kulturministeriet
som et konsoliderings- og moderniseringsprojekt,
der skal sikre, at alle museer kan — og skal — benyt-
te systemet. Det er et centralt element 1 SARA, at
data er frit tilgaengelige til formidling for alle muse-
er, og at de enkelte museer kan bygge videre pa sy-
stemet, hvis de har behov for det, og dele resultatet

med andre.

SARA er blevet til 1 teet samarbejde med museerne,
herunder de to store statslige museer Statens Mu-
seum for Kunst og Nationalmuseet. Efter planen
kan systemet tages 1 brug ultimo 2016 med data
fra alle de kunst- og kulturhistoriske museer, der
1 dag anvender registreringssystemet Regin, som
Kulturstyrelsen stiller til radighed, indtil den afloses
af SARA. Efter planen skal data fra evrige museer
konverteres til SARA 1 lobet af den efterfolgende
toarige periode.

Kulturarven findes ikke kun pa kulturinstitutioner-
ne. En meget vasentlig del af kulturarven findes
1 byerne og 1 det abne land i form af gravheje og
jeettestuer, borganleg og klosterruiner, slotte og
herregarde, borgerhuse og moderne modernistiske
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villaer eller etagebyggerier. For sa vidt angar den
del af kulturarven, der er beskyttet af fortidsmin-
defredning eller bygningsfredning, er Kulturstyrel-
sen myndighed og dermed ogsa forpligtet til at fore
et register over disse.

Det sker i dag i to centrale kulturarvsregistre, "Tund
og Fortidsminder’ og "Fredede og Bevaringsveerdi-
ge Bygninger’. Fund og Fortidsminder indeholder
information om alle fredede fortidsminder og sted-
faestede arkaologiske findesteder, 1 alt ca. 170.000
lokaliteter. Fredede og Bevaringsvardige Bygning-
er indeholder, som navnet siger, informationer om
Danmarks ca. 9.000 fredede og ca. 350.000 beva-
ringsvaerdige bygninger.

Kommunerne anvender disse databaser via dyna-
miske trek fra "Byg & Miljo’ i forbindelse med savel
fysisk planlaegning som i forbindelse med bygge-
sagsbehandling, Filosofien bag disse databaser er
— som for databaserne over den lose kulturarv — at
data skal deles og gerne med mange. Dette stra-
tegiske valg har skabt gode muligheder for at ud-
vikle formidlingslag oven pa databaserne gennem
sakaldte webservices.

De fire kulturarvsregistre, som Kulturstyrelsen va-
retager udviklingen og driften af, har det til felles,
at data skabes uden for styrelsen af andre instituti-
oner, primart museerne, men for Iredede og Be-
varingsverdige Bygningers vedkommende af kom-
munerne og staten. Kulturstyrelsens rolle er saledes
at etablere og stille den digitale infrastruktur til ra-
dighed, sa alle i princippet kan stifte bekendtskab
med og benytte sig af de aggregerede informatio-
ner om kulturarven.

Infrastrukturen skal desuden understotte de digita-
le arbejdsprocesser og genbrug af data 1 kulturinsti-
tutionernes egne it-miljoer, ligesom infrastrukturen
skal facilitere en enkel indberetning af data til den
faelleseuropeeiske kulturarvs-portal Europeana.

Den stigende mangde kulturdata gor det nedven-
digt til stadighed at sikre en sammenhangende in-
frastruktur, saledes at data kan bevares systemuaf-
haengigt. Pa den méde bliver det muligt effektivt at
migrere data til nye formater, nar den teknologiske
udvikling kraever det, og stille data til radighed for
andre pa en ensartet made.

Formidling

Kulturstyrelsen har dog ikke kun opbygget og stillet
infrastruktur til radighed. Styrelsen har ogsa hostet
erfaringer med selv at formidle digitalt.

De folgende eksempler viser nogle af de mulig-
heder, som den digitale udvikling har skabt. Men
de illustrerer ogsa, at digitalisering og tilgaengelig-
gorelse alene ikke kan skabe kulturarv for alle. De
digitale platforme og varktojer skal indtenkes 1 og
vere en del af en samlet, malrettet formidling, for
’kulturarv for alle’ far et reelt indhold.

// 1001 forteellinger

’1001 forteellinger’ er et markant eksempel pa et
initiativ, som Kulturstyrelsen lancerede 1 2010 med
det formal at skabe et brugerdrevet site til formid-
ling af Danmarks kulturhistorie 1 form af en rakke
unikke fortellinger. Projektet er stottet af Arbejds-
markedets Feriefond.
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For at give de 1001 fortellinger tyngde fra starten,
bad styrelsen en rakke eksperter om at skabe ind-
hold i form af tekst, billeder og video. Ambitionen
var og er, at det er brugerne, der skal bare sitet ved
fortsat at udvikle, nuancere og tilfoje nye forteellin-
ger.

Det er i hoj grad lykkedes, og der tilfojes lobende
nye lokaliteter og fortellinger. Jeg kan kun opfor-
dre biblioteker, der er 1 kontakt med lokalhistoriske
foreninger, eller som huser lokalhistoriske arkiver,
til at gore opmarksom pa muligheden for, at aktive
lokalhistorikere kan dele deres viden med mange.
Til sitet er ogsa udviklet et ruteplanlaegningsmodul,
som kan anvendes ved bade guidede og ikke-guide-
de byvandringer eller cykelture.

Styrelsen benytter lobende sitet til at udvikle nye
temaer. I efteraret planlegger Statens Kunstfond
cksempelvis et tema om Kunst i det offentlige rum.

1001 fortellinger henvender sig til den almindelige
dansker, der opseger de fysiske kulturhistoriske ste-
der, men sitet kan ogsa nydes hjemme 1 sofaen pa
en regnvejrsdag. Der er udviklet bade en dansk og
engelsk app til sitet, der har opnaet international
opmarksomhed og anerkendelse.

#HACK4DK

En noget anderledes made at involvere brugerne
pa, er #HACK4DK et fint eksempel pa. Her er
det ikke de enkelte kulturhistoriske steder og deres
fortellinger, der er udgangspunktet, men derimod
de 'rda’ kulturarvsdata. De stilles til radighed for
‘it-norder’, der 1 lobet af en sadvanligvis hektisk
weekend (en sakaldt ’hackaton’) far mulighed for
at arbejde med kulturarvsdata helt uden bindinger.
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Hensigten er at lade programmorer, designere og
andre, der arbejder med softwareudvikling, medes
og have frie hander til at bygge nye mobil- eller
web-apps. Eventen bruges saledes til at skabe noget
nyt og spendende og derigennem give eksempler
pa, hvad data om film, kunstvaerker, fredede byg-
ninger, fortidsminder eller andet kulturgods ogsa
kan bruges tl.

Eventen er et samarbejde mellem en rekke forskel-
lige kulturinstitutioner, der alle bidrager med data,
og den blev holdt forste gang i 2012 pa Det Konge-
lige Bibliotek. Vinderprojektet det forste ar var en
kulturarvs-app, der ved brug af augmented reality
tog udgangspunkt 1 Kulturstyrelsens database over
Iredede og Bevaringsverdige Bygninger. Andet ar
blev arrangementet holdt pa Nationalmuseet, og
vinderprojektet, der var baseret pa Politiets Regi-
sterblade 1890-1923, var en video-visualisering af,
hvordan og hvor ofte folk i Kebenhavn flyttede i
perioden. Visualiseringen viser bade mobiliteten og
byens vakst og udvidelse over tiden. Ogsa 1 2014
gennemfores et hackathon, hvor Kulturstyrelsen
stiller data frit til radighed for derigennem at skabe
grundlag for nye mader at bruge og formidle kul-

turarven.

// Danmarks Oldtid i Landskabet

"Danmarks Oldtid 1 Landskabet’ er et noget mere
klassisk eksempel pa kulturarvsformidling, som er
realiseret takket vaere en stor donation fra A.P. Mol-
ler & Hustru Chastine McKinney Mollers Fond til
almene Formaal. Projektet gennemfores i samar-

bejde med lodsejere, kommuner og museer.

Forméet er at skabe oget opmarksomhed bade
pa stedet og pa nettet om 100 af de veasentligste
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fortidsminder 1 Danmark. Det sker gennem fysisk
pleje og i nogle tilfelde restaurering af de berorte
fortidsminder og ved at skabe bedre adgangsfor-
hold til stederne. Dertil kommer en ny og let gen-
kendelig skiltning, der kombineres med digital for-
midling via Kulturstyrelsens hjemmeside og 1001
fortellinger’. Danmarks Oldtid 1 Landskabet kan
saledes bade opleves pa stedet og digitalt.

I relation til Danmarks Oldtid i Landskabet har
styrelsen ogsa lanceret hjemmesiden *Alt om For-
tidsminder’ og en tegneserie-app, der fortaller hi-
storier fra Danmarks forhistorie.

En digital strategi

I det foregaende er kort gjort rede for nogle initia-
tiver; som Kulturstyrelsen har taget, og de overve-
jelser, der ligger bag. Disse initiativer og projekter
er en del af den samlede strategi for omradet, og
erfaringer fra dem danner afsat for nye initiativer.
Styrelsen vil, sammen med kulturinstitutionerne
i hele landet, styrke mulighederne for adgang til
indhold, information og oplevelser via nye digitale

infrastrukturer.

Vejen frem tager bla. afset 1 Kulturministeriets
digitaliseringsstrategi 2012-2015. Et udgangspunkt
er her, at en bredere og mere enkel adgang til de
digitale ressourcer, som findes pa kulturinstitutio-
nerne — herunder 1 seerlig grad pa biblioteker, mu-
seer og arkiver, er et vaesentligt element 1 en styrket
digital formidling pa kulturomréadet, der omfatter
savel kulturarven som den aktuelle kulturproduk-
tion 1 form af beger, billeder, film og anden kunst.

Gennem bedre adgang til og udstilling af data er
det ogsa visionen, at savel forskere og virksomheder
som private brugere kan fa gavn af data tl forsk-
ningsmessige eller kommercielle formal — eller blot
til hobbybrug.

Internationalt samarbejde

Pa biblioteksomradet har Danmark veret fore-
gangsland 1 forhold til at skabe en felles, sammen-
hengende og digital infrastruktur, en infrastruktur,
som mange lande misunder os. Erfaringerne herfra
danner inspiration og breder sig til bl.a. museums-
og arkivomradet. En vasentlig erfaring har veret
fordelene ved at drage nytte af og selv bidrage til
internationalt samarbejde.

Pa biblioteksomradet og pa museumsomradet er
Kulturstyrelsen meget bevidst om at have et in-
ternationalt perspektiv ved udformningen af na-
tionale standarder, sa arbejde ikke duplikeres eller
skaber barrierer for internationalt samarbejde.
Det betyder, at der ikke skal udarbejdes nationa-
le losninger, hvis der allerede findes brugbare in-
ternationale. Det er vigtigt, at Danmark deltager
1 de relevante internationale udviklingsopgaver og
over indflydelse pa resultaterne, sa samarbejdet kan
bidrage til at gore kulturarven tilgengelig — ogsa i
international sammenhang.

Danmark har deltaget 1 det europxiske kultur-
arvs-initiattv Europeana siden dets start 1 2007.
Ambitionen med Europeana er at skabe et virtuelt
europeisk bibliotek (portal) med henblik pa at gore
den europwiske kulturarv tilgaengelig for alle. Euro-
peana er rettet mod den alment kulturelt interesse-
rede og mod undervisningsformal.

Europeana er ikke en database, men en portal med
links til digitale samlinger 1 de deltagende europa-
iske lande, og den indeholder metadata om den di-
gitale kulturarv. Brugerne linkes saledes videre til
nationale servere og far adgang til digitale verker,
som ligger pa servere 1 arkiver, biblioteker og muse-
er 1 cksempelvis Danmark.
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Det europaiske initiativ opstod parallelt med, at
der i Danmark var initiativer i gang for at samle
og prasentere den digitale kulturarv. Denne paral-
lelitet betod, at opgaven med at levere data til det
europeiske projekt blev forenklet, da felles standar-
der var defineret fra starten.

Under Europeana er igangsat en rakke specifikke
udviklingsprojekter, delvis finansieret af EU, og
hvoraf en del fortsat er i gang. Projekterne har haft
til formal at udvikle en brugervenlig portal og at
sikre indhold fra forskellige omrader og kilder, f.eks.
nationale biblioteker, lokale og regionale arkivhol-
dere, arkaologiske monumenter etc.

Flere af projekterne har haft deltagelse af Kultur-
styrelsen og andre dan-

ske kulturinstitutioner:
Det Kongelige Biblio-
tek, DR, Det Danske

"Det er vighgt, at

Danmark deltager 1 de Filminstitut, ~ Koben-

. . havns Universitet,

relevante internationale Roskilde  Kommune

ey g og Museum Senderjyl-
udviklingsopgaver og over land.

wndflydelse pa resultaterne, | dag siver Europea.

sa samarbejdet kan na digital adgang il

. . omkring 30 millioner

bzdragg tl at gore objekter fra 2.500 insti-

tutioner 1 hele Europa.

kulturarven tilgengelig
o ¢+ -+ . // CARARE

—0gsat international —

I perioden 2010-2013

var Kulturstyrelsen en

sammenheng. "

af’ de drivende krefter
i projektet CARARE,
der bl.a. havde til formal at gore viden om arkacolo-
gt og arkitektur tilgeengelig via Europeana. Kultur-
styrelsen bidrog med data fra T'und og Fortidsmin-
der’ og "Iredede og Bevaringsverdige Bygninger’.

CARARE var et netvaerk bestaende af 29 forskelli-
ge kulturinstitutioner fra 20 lande, og 1 alt lykkedes
det for partnerne at berige Europeana med knap
5 millioner objekter. Projektet havde samtidig til
formal at opbygge viden om formidlingen af 3D-
og virtual reality-objekter gennem FEuropeana.
Eksempler pa sadanne objekter kan vere digitalt
rekonstruerede bygninger, opmalte anlaeg fra old-
tiden eller 3D-gengivelser af museumsgenstande.

// LoCloud

Kulturstyrelsen er desuden partner 1 EU-projektet
LoCloud, som bygger videre pa projektet CARA-
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RE. I LoCloud bidrager Kulturstyrelsen med me-
tadata fra de to kulturarvsdatabaser "Muscernes
Samlinger’ og "Kunstindeks Danmark’.

Projektet er primert tenkt som et best practice-net-
vark, der iser skal stotte mindre og mellemstore
kulturinstitutioner 1 at gore deres informationer
tilgeengelige via Europeana. Det passer fint med, at
de to databaser indeholder data, som er aggregeret
af de danske statslige og statsanerkendte museer,
hvor det er styrelsens opgave at fore de to databaser
og stille data til radighed.

Data fra LoCloud vil efter planen blive gjort til-
gaengelige 1 lobet af projektperioden 2013-2016.
Det norske Arkivverket koordinerer LoCloud, der
omfatter et konsortium af 32 partnere 1 form af
forskellige arkiver, biblioteker, museer og universi-
teter. Malet er at bidrage med ca. 4 millioner ob-
jekter til Europeana.

// 1914-1918

De to projekter, Europeana Collections 1914-
1918 med deltagelse af Det Kongelige Bibliotek
og Europeana 1914-1918 med deltagelse af Kul-
turministeriet og Museum Senderjylland, har til
formal at indsamle materiale, der relaterer sig til
Den Forste Verdenskrig eller til personer, som var
mvolveret 1 eller blev pavirket af den.

I projektet er der blevet indsamlet og digitaliseret
historiske breve og andre genstande, der ikke tid-
ligere har veret kendt. Kulturstyrelsen har bl.a.
medvirket til sakaldte digitaliseringsdage pa Sen-
derborg Slot, hvor private er kommet med minder
og memorabilia fra deres familier.

Tilsvarende digitaliseringsdage er blevet holdt i en
raekke andre europeiske lande, hvor historier er
blevet nedfaeldet og oplysninger om genstande digi-
taliseret til Europeana 1914-1918. P4 denne made
bliver materiale fra biblioteker og arkiver suppleret
og blandet med minder og memorabilia fra famili-
er 1 hele Europa.

Projektet har oplevet en meget stor interesse fra
private, der pa denne made har kunnet supplere
de officielle historier fra krigen med personlige be-
retninger og private genstande.

Kulturstyrelsen deltager saledes 1 flere konkrete ak-
tiviteter under Europeana, herunder med metada-
ta fra alle fire kulturarvsdatabaser. Styrelsen bidra-
ger dermed aktivt til at stille danske kulturarvsdata
til rddighed internationalt. Det kan 1 den forbin-
delse navnes, at ét blandt mange krav til det nye
system for Felles museums-it (SARA) er, at data
skal kunne leveres direkte til Europeana og andre
sogemaskiner.

Perspektiver

Den digitale udvikling har skabt helt nye mulighe-
der bade for at tilgaengeliggore og formidle kultur-
arven. Men udviklingen udfordrer os ogsa pa sam-
me tid. Nye distributionsformer har cksempelvis
oget kompleksiteten med at handtere intellektuelle
rettigheder, og tidligere forretningsmodeller har
vist sig vanskelige at anvende under de nye digitale
betingelser. Det afspejles eksempelvis 1 den relativt
langsomme udvikling pa e-bogsmarkedet, der hidtil
er set, hvor parterne pa omradet har varet nodt
til — men ogsa forsigtige med — at udvikle nye for-
retningsmodeller.
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Udvikling af” beredygtige verdikeder fra kunstner
til kulturforbruger og beskyttelse af rettighederne
til indhold er nogle af de udfordringer, der lobende
arbejdes med og skal seges losninger pa.

Digitalisering og den generelle teknologiske udvik-
ling har ogsa betydet, at kulturbrugerne far et mere
varieret udbud med langt flere nichetilbud og let-
tere adgang. Men den har ogsa resulteret 1 et min-
dre gennemskueligt marked, hvor der kan shoppes
rundt mellem mange tilbud — nogle af hej kvalitet
og andre af mindre hoj kvalitet.

Kulturarv for alle er vores ambitiose mal og et mal,
der kun kan nés, nar mange parter arbejder sam-
men. Det er Kulturstyrelsens ansvar at skabe det
nodvendige grundlag for, at kulturarven kan blive
for alle. Kulturstyrelsen har derfor et stort fokus pa
at sikre en effektiv og sammenhangende infrastruk-
tur, der kan gore kulturarven tilgaengelig.

Kulturstyrelsen har derudover et nationalt fokus pa
formidling af den faste kulturarv — bygningsarven
og fortidsminderne — 1 et taet samarbejde med mu-
seer og andre kulturinstitutioner — og ikke mindst
1 samarbejde og alliance med den almindeligt kul-
turhistorisk engagerede bruger, som ogsa gerne vil
dele netop sin viden om kulturarven med andre.
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Fokus pa billigere it og genbrug af
digitale 'byggeklodser’ er aktuelle
tendenser, der praeger den offent-
lige sektor og allerede seetter sig
spor i udviklingen pa biblioteksom-
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radet og i DBC.

Den digitale udvikling pa biblioteksomradet kan
pa mange mader tjene som foregangseksempel for
samarbejdet om den digitale udvikling 1 den ovrige
offentlige sektor. I samarbejde mellem de forskel-
lige myndigheder med ansvar for forskellige dele
af biblioteksvasenet er der skabt en digital infra-
struktur — forst og fremmest Danbib, bibliotek.dk
og som det seneste skud pa stammen Danskernes
Digitale Bibliotek — som understotter et sammen-
hangende bibliotekstilbud til borgerne.

DBC har ikke alene varet en nogleaktor, men et
omdrejningspunkt for en stor del af den digitale
udvikling pa biblioteksomradet i snart 25 ar. Det er
pa sin vis en naturlig rolle 1 kraft af, at virksomhe-
den er ¢jet 1 feellesskab af KL pa vegne af kommu-
nerne og af Kulturministeriet. Men mange af de
resultater, som er blevet opnaet, ma i hoj grad ogsa
tillegges, at virksomheden gennem éarene har varet
pa forkant med udviklingen og dygtigt har forsta-
et at opfange behovene 1 biblioteksvasenet, maske
ogsa for ejerne eller bibliotekerne selv sa behovet.

Formalet med denne artikel er dog ikke at ga 1 dyb-

den med, hvad den ovrige offentlige sektor kan leere
om digitalisering af biblioteksomradet. Her kan vi
lade resultaterne tale deres eget tydelige sprog. Men
nok sa interessant kunne det maske vaere at se pa,
om der er mere generelle tendenser 1 den digitale
udvikling 1 den offentlige scktor, og iser 1 kommu-
nerne, som jeg jo kender bedst, som fremadrettet
kan tenkes ogsa at sette deres preg pa arbejdet
med digitalisering pa biblioteksomradet og for virk-
somheden DBC. Her vil jeg forst og fremmest kon-
centrere mig om to temaer, nemlig genanvendelse
af digitale ’byggeklodser’ som det ene og bedre og
billigere it som det andet.

Genanvendelse af digitale

‘byggeklodser’

Den offentlige sektor har gennem en arrakke hyl-
det princippet om en serviceorienteret arkitektur
(SOA), hvor de digitale losninger opbygges 1 kom-
ponenter, som kan genanvendes og kombineres pa
nye mader (’legoklodsprincippet’) — 1 modsatning
til tidligere tiders monolitiske systemer.
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I feelleskommunal sammenhang og som led 1 den
feelleskommunale digitale handlingsplan  2010-
2015 er vi gaet et skridt videre og har etableret
den felleskommunale rammearkitektur. Her ind-
gar SOA-princippet som en af de barende sojler 1
det feelles st af spilleregler for, hvordan vi bygger
digitale losninger 1 den kommunale verden. Ram-
mearkitekturen, som vil sikre kommunerne bedre
og billigere it-losninger — 1 forste omgang pa det
tidligere KMD-monopolomrade — bygger pa fem
grundleggende arkitekturmal, jf. tekstboksen.

I den offentlige sektor har vi en forpligtigelse til at
anvende ressourcerne sa effektivt som muligt. Der-
for skal vi selvfolgelig undga at betale for det sam-
me flere gange, og vi skal om muligt genbruge de
digitale losninger (byggeklodser), som vi allerede én
gang har finansieret udviklingen af. Tilsvarende pa
driftssiden skal vi nedbringe driftsomkostningerne
ved, at vi ikke har paralleldrift af komponenter til
at lose services, som reelt kunne loses af én kom-
ponent, hvorved driftsomkostningen kan bares af
flere skuldre.

// De feelleskommunale arkitekturmal

1. Sammenhangende it

Kommunens borgere (og medarbejdere) modes
ikke med behovet for genindtastning af data,
som allerede er kendte af andre systemer. Sy-
stemerne har en datasammenhang og en da-
taudvekslingsarkitektur, som skaber sammen-
haeng mellem it-losningerne.

2. Genbrug

En kommune skal ikke betale fuld pris for den
samme funktionalitet to gange, da det skal vaere
let for it-lesninger at benytte og genbruge funk-
tioner eller data 1 andre (kommuners) it-losnin-
ger. En storre del af den fremtidige kommunale
systemportefolje bor derfor modulopbygges af
feelleskomponenter eller standardkomponenter
som er kompatible. Samtidig skal der sikres en
incitamentsstruktur, der gor det attraktivt for
leverandererne at udvikle genbrugelig funkti-
onalitet.

3. Byg til forandring

Kommunens it-lesninger skal veere lette at til-
passe, nar der f.eks. kommer ny lovgivning, der
aendrer processen, eller nar kommunerne vil
forandre opgavelosningen, sd it-omkostninger-
ne ikke bliver en bremse pa forandring,

4. Flere leverandorer

Nar kommunen baserer sine losninger pa dbne
standarder og udskiftelige komponenter, kan
de skifte leveranderer uden tekniske barrierer.
Herudover er der et onske om et reelt flerle-
verandermarked, som sikrer konkurrence og

innovation.

5. Driftsstabilitet

Kommunens it-lesninger skal vare driftsstabi-
le, palidelige, attraktive og sikre, sd borgere og
medarbejdere kan have tllid til og vil tilslutte
sig den digitale opgavelosning.
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Princippet om genbrug star derfor centralt blandt
de fem felleskommunale arkitekturmal. Og selv
om det maske ikke er kanoniseret pa samme made
som led i en egentlig rammearkitektur i den ovrige
offentlige sektor, sd vil man neppe — i hvert fald
pa det principielle plan — kunne finde omrader af
den offentlige sektor, hvor der ikke som udgangs-
punkt er enighed om genbrugstanken. Det er dog
et faktum, at nar principperne skal virkeliggores 1
praksis, sa kniber det mange steder.

// Forudseetninger for genbrug

Oget genbrug af de digitale byggeklodser 1 den of-
fentlige sektor forudsetter, at en rakke betingelser
er opfyldt.

For det forste skal losningerne vare opbygget efter
principper, som teknisk set gor det muligt at gen-
bruge de digitale byggeklodser i nye sammenhan-
ge. Uden felles fodslag om arkitekturprincipper,
brug af abne standarder og velbeskrevne snitfla-
der vil genbrugstanken forblive ved tanken. Pa det
punkt er vi ikke ved vejs ende 1 den offentlige sek-
tor, men vi er godt pa vej,

ikke mindst pa det kom-

munale omréde. "Uden felles fodslag om

For det andet krever oget arkitekturprz'ncz;bpeg brug

genbrug nok ogsa, at der
er sider af governance-

arbejdet, som ma oppri-

oriteres pa tvaers i den velbeskrevne snitflader vil

offentlige sektor.

af dbne standarder og

genbrugstanken forblive

Den offentlige sektor er Z)ed Ifanké’n. "

fortsat 1 hoj grad opbyg-

get 1 faglige siloer, som 1
vid udstrekning har de-
res oprindelse 1 statsadministrationens sagsforde-
ling og lovgivningens struktur (i hej grad to sider
af samme sag). Derfor kan der, helt banalt, mang-
le kendskab til, hvad der findes af muligheder for
genbrug pa tvaers af de faglige omrader. Og han-
den pa hjertet kan der maske ogsa findes "lommer’ 1
den offentlige sektor, hvor der kan trives holdninger
om, at lesninger, som ikke oprindeligt er bygget ind
1 en bestemt fag(teknokratisk) kontekst, "nok ikke
rigtig dur hos os", for her gor helt serlige forhold
sig jo galdende. Og javist, besveerligt kan det jo
vere, nar der skal samarbejdes med en anden for-
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valtning eller et andet ministerium. Og det er jo
selvfolgelig nemmere, nar man selv har den fulde
kontrol over tingene. Men det ma bare ikke blive
en undskyldning for, at vi anvender skattekronerne
mindre effektivt og gar glip af hej servicekvalitet og
borgervenlighed.

DBC har siden midten af 00'erne arbejdet ef-
ter den sakaldte Open Library Strategy, som er 1
overensstemmelse med principperne for den ser-
viceorienterede arkitektur og desuden baserer sig
pa principperne for open source. I praksis har det
betydet, at de digitale infrastruktur-losninger, som
virksomheden leverer til biblioteckerne pa opdrag
fra KL og Kulturministeriet, har veeret igennem en
nu neasten afsluttet migreringsproces, sa de nu er
opbygget efter legoklodsprincippet. Da de samtidig
er open source og under alle omstendigheder er
offentligt ejede 1 kraft af KL og Kulturministeriets
ejerskab til DBC, sa bor den digitale infrastruktur
pa biblioteksomradet unagtelig vare interessant ud
fra princippet om genbrug af digitale komponenter
1 den offentlige sektor

Principielt kan genbrugsmulighederne veere til ste-
de pa alle opgaveomrader 1 den offentlige scktor og
for at give praccise svar, vil det naturligvis veere nod-
vendigt med dybtgaende analyser af forretningshe-
hov og tekniske forhold. Det skal ingenlunde vare
ambitionen i denne sammenhang. Jeg vil blot nojes
med at pege 1 retning af et par faglige felter uden
for biblioteksomradet, hvor jeg tror, at det vil vere
mest nerliggende at starte sadanne mere grundige
analyser.

// Synergi pa kulturomradet

Biblioteksomradet er en del af det kulturpolitiske
omrade, og derfor er det ogsa nerliggende at se pa
potentialet for genbrug af de digitale byggeklodser
pa de ovrige omrader inden for kulturomrédet,
ikke mindst p4 museums- og arkivomradet.

Der er i sagens natur forskel pa boeger, billedkunst
og arkaologiske genstande, men der er den kla-
re fellesnevner, at der er tale om artefakter, som
skal handteres gennem generiske processer som
registrering, udstilling (fysisk eller digitalt) og gen-
finding — processer, som er en del af kernen i den
komponentopbyggede infrastruktur pa biblioteks-
omradet.
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Fordelen ved falles anvendelse af digitale bygge-
klodser pa kulturomradet vil ikke nodvendigvis kun
vaere af okonomisk karakter. Sandsynligvis vil det
ogsa give inspiration til, at f.eks. data pa kulturom-
radet kombineres pa nye méader og praesenteres for
brugerne i nye sammenhznge, og dermed medvir-
ke til at berige brugernes oplevelse af kulturtilbud-
dene.

Et andet omrade, som det vil vare frugtbart at
se nermere efter 1 ssommene med henblik pa fel-
lesskab om digitale infrastrukturkomponenter, er
folkeskolen (og givetvis ogsa den resterende del af
uddannelsesomradet).

// Folkeskolen

Folkeskolen gennemlober 1 disse ar en hastig digi-
tal udvikling. En udvikling, som folkeskolereformen
vil skubbe yderligere pa. Kommunerne har inve-
steret store summer 1 at opgradere hardware-delen
af den digitale infrastruktur i folkeskolen 1 form af
tradlese netvaerk mv. Tilsvarende sker der en kraf-
tig udvidelse 1 brugen af digitale leeremidler 1 un-
dervisningen — godt hjulpet pa vej af en pulje pa
500 mio. kr., som blev afsat til at stotte indkeb af
digitale leeremidler 1 aftalen for kommunernes oko-
nomi for 2012. Puljen er netop blevet forlenget til
2017 som led 1 dette ars okonomiaftale.

Ser man pa tvers af folkeskolen og biblioteksomra-
det, sa er der i hvert fald én betydelig fellesnaevner,
som gor, at det er interessant at overveje mulighe-
den for synergi og genbrug inden for digital infra-
struktur. Feellesnavneren er udfordringen med at
handtere digitale materialer. I folkeskolen handler
det om digitale leremidler. Pa biblioteksomradet
handler det om en bredere vifte af digitale ressour-
cer — e-boger, digitale tidsskrifter, onlinetjenester
mm. Men mange af udfordringerne er de samme.
Materialer skal katalogiseres/opmarkes, udstilles
og genfindes. Der er brugerrettighedshandtering
og afregning til forlag mv. Og de digitale materialer
skal bade 1 biblioteksverdenen og 1 folkeskolen leve
side om side med de trykte en del ar ud 1 fremtiden.

Det fremgar ogsd af dette ars okonomiaftale, at
"parterne er enige om at realisere initiativet om
en brugerportal gennem ny felles infrastruktur og
et kommunalt ansvar for anskaffelse af lokale los-
ninger, som digitalt understotter kommunikation,
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leering og trivsel". Oversat betyder dette, at KL og
Undervisningsministeriet vil udvikle en fallesof-
fentligt drevet digital infrastruktur, som skal vareta-
ge blandt andet adgangs- og rettighedshandtering
og definere en rakke snitflader og standarder. Infra-
strukturen skal medvirke til, at de lokale losninger,
som kommunerne skal anskaffe til at understotte
kommunikation og samarbejde pa skolerne og un-
derstotte elevernes leering, bliver bedre og billigere.

Brugerportalsinitiativet 1 folkeskolen er ambitiost
1 sit sigte. Det samme er tidsplanen for projektet.
For at undga, at genbrugsprincippet fortoner sig 1
tagerne, nar forst ‘'musikken spiller’, har KL og Un-
dervisningsministeriet imidlertid veret enige om at
indskrive det som en del af projektgrundlaget, at
brugerportalsinitiativet skal genbruge digitale byg-
geklodser 1 infrastrukturen, hvis det er muligt og
okonomisk fornuftigt. Her vil det vere logisk, at
man blandt andet ser pa, hvad den offentlige sektor
1 forvejen har pa hylderne af digitale infrastruktur-
komponenter pa biblioteksomradet.

Konkurrence og billigere it

Hvis der er én begivenhed, som har sat sig mar-
kante spor 1 de senere ars felleskommunale arbej-
de med den digitale dagsorden, sa er det salget af
KMD i slutningen af 2008. Uden overdrivelse kan
man sige, at salget har medfort et paradigmeskifte 1
den made, vi generelt etablerer digitale losninger 1
den kommunale sektor pa —1 hvert fald sa leenge vi
taler om de meget 'tunge’ it-losninger, som KMD
hidtil har haft monopol pa at drive.

Salget har ogsa medfort, at der generelt er blevet
sat kraftigere fokus pa betydningen af konkurrence
pa it-markedet og de muligheder for bedre og bil-
ligere it, som konkurrenceudsettelse kan skabe. Et
fokus, der allerede har omsat sig 1 mearkbart lavere
priser pa flere konkrete it-losninger.

// Monopolbruddet

KMD blev etableret som et felleskommunalt ejet
selskab 1 kelvandet pa kommunalreformen i 1972
og var frem til salget1 2008 den primeere ramme for
det faelleskommunale samarbejde om digitalisering.
KMD har varetaget it-losninger pa en lang reekke
omrader, iser overforselsomradet (f.eks. pension,
sygedagpenge og kontanthjelp), og har desuden
drevet en rakke stottesystemer (digital infrastruk-
tur), som har veret ’forudsatningssystemer’ for
fagsystemerne. I mange tilfeelde — og det gaelder de
nevnte omrader — har KMD veret eneste leveran-
dor pa markedet.

Det vil fore for vidt at komme narmere ind pa bag-
grunden for salget aft KMD 1 denne sammenhzang
udover at nevne, at den udlesende faktor var en
a@ndring af lovgivningen, som lagde begransnin-
ger pa virksomhedens udviklingsmuligheder under
et kommunalt ejerskab. Derimod vil jeg bruge lidt
spalteplads pa sporgsmalet om, hvad det er for op-
gaver, som de tidligere ejere og kunderne, 1 kolvan-
det pa salget af en virksomhed, er stillet over for, og
hvordan vi konkret har lost dem 1 en felleskommu-
nal sammenhang,
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"Udbud skaber kun
en konkurrencemessig
sttuation, hvis der er
andre end den hidtidige
leverandor, som har
rimelige vilkar for
at byde. Ikke mindst
det forhold betyder;
at et monopolbrud
er en vidtrekkende
opgave, som krever

grundig forberedelse
og en betydelig

De opgaver, der er

ressourceindsats. " tale om, cr alle opga-

ver, som skal tjene til

at skabe rammerne

for, at der kan ske en
konkurrenceudsat-
telse af de losninger, som den tidligere egenejede
virksomhed har haft monopol pa. Konkurrenceud-
settelsen skal pa det kommunale omrade naturlig-
vis ske gennem offentlige udbud, hvilket 1 sig selv
er et meget omfattende projekt, nar der er tale om
it-losninger af den tyngde og kompleksitet, som
kendetegner de sakaldte 'monopol-lesninger’.

Men udbud skaber kun en konkurrencemsessig si-
tuation, hvis der er andre end den hidtidige leve-
randor, som har rimelige vilkar for at byde. Ikke
mindst det forhold betyder, at et monopolbrud er
en vidtrekkende opgave, som krever grundig for-
beredelse og en betydelig ressourceindsats.

// Feelles bestillerfunktion

KL har tl at lose opgaven med monopolbrud-
det dannet det felleskommunale bestillerselskab
KOMBIT A/S, og efter flere ars forberedelse er
der i forste halvar 2014 sendt tre store fagsystemer
samt en rekke stottesystemer (infrastruktur) i ud-
bud pa vegne af alle 98 kommuner. De nye syste-
mer, som bliver resultatet, skal aflose hovedparten
af’ de eksisterende losninger, hvor KMD 1 dag har
monopol.

KOMBITs rolle er dog ikke kun at vaere felles be-
stillerfunktion pa KMD-monopolomradet. KOM-
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BIT varetager ogsa rollen som falles bestiller pa
andre it-omrader, forst og fremmest 1 situationer,
hvor der etableres egentlige feelleskommunale los-
ninger i1 den forstand, at enten alle eller en stor
gruppe kommuner star bag udbuddet. Et nerlig-
gende eksempel er det gennemforte udbud af et
nyt feelles bibliotekssystem, som 86 kommuner har
tilsluttet sig:

Rationalet bag en falles bestillerfunktion som
KOMBIT er naturligvis at udnytte den felles kobe-
kraft til at opna bedre og billigere it. Konkret for-
ventes omkostningerne til de lesninger, som nu er
i udbud, at falde med minimum 25 % i forhold til
det nuverende niveau. Men samtidig betyder den
feelles bestillerfunktion, at projektomkostningerne,
som er ganske betydelige, ved at forberede og gen-
nemfore udbuddene — herunder ogsa forhandlin-
ger med KMD om vilkarene for udfasning af de
eksisterende systemer — kan deles af 98 kommuner
fremfor at skulle atholdes af hver enkelt kommune.

// Hjemtagelse af ejerskabet

til kommunernes it-udvikling

KOMBIT er som bestillerselskab det feelleskommu-
nale redskab til at konkurrenceudsette KMD-los-
ningerne. Men det grundleggende fundament for
denne omfattende operation er det, som vi popu-
leert 1 den kommunale verden omtaler som hjemta-
gelsen af ejerskabet til vores egen it-udvikling

Mens KMD var under kommunalt ejerskab, kan
man lidt forenklet sige, at bestiller- og udforerfunk-
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tionerne var samlet under ét og samme tag 1 KMD.
Det var saledes 1 hoj grad KMD, som fortolkede
kommunernes forretningsbehov og omsatte denne
fortolkning til konkrete it-lesninger. De grundlag-
gende beslutninger om losningernes arkitektur var
tilsvarende beslutninger, som primert blev truffet
af’ virksomheden uden megen direkte indflydelse
fra kunderne.

Varetagelsen af en “implicit’ bestillerroller 1 sam-
menhang med udfererdelen betyder, at leveran-
dorvirksomheden besidder en meget stor viden
om kundernes forretning og de processer, som skal
understottes. Tilsvarende vil aftageren — her kom-
munen — ikke have noget videre incitament til til-
svarende at vedligeholde en sadan viden. Resultatet
er, at kunden 1 hej grad bliver last’ 1 forholdet til
sin leverandor (leverander-lock-in), og det bliver
forbundet med meget store omkostninger at skifte
leverandor.

Med salget at KMD og oprettelsen af KOMBIT er
der grundleeggende sket en opdeling af bestiller- og
udforerfunktionen pa de kommunale it-omrader,
hvor KMD tidligere havde begge roller. Men vare-
tagelsen af bestillerrollen fordrer, som beskrevet, at
der opbygges den nedvendige forretningsmaessige
viden til, at man kan udfylde rollen som kompe-
tent bestiller — ogsa 1 forhold til leveranderer, som
ikke pa forhand har den viden om domanet, som
den hidtidige leverandor besidder. I modsat fald
far disse potentielt nye leverandorer reelt ikke ad-
gang til markedet. Det er derfor en vigtig opgave
for KOMBIT — i samarbejde med KL og alle 98

kommuner — at vaere omdrejningspunkt for, at den-
ne forretningsviden samles, bearbejdes og vedlige-
holdes. Det er en forudsatning for, at kommunerne
bade kan blive og forblive *herrer i eget hus’ pa
it-omradet.

Afslutning

Hensigten med denne artikel har ikke veeret at give
konkrete bud pa, hvordan fremtiden vil forme sig
for den digitale udvikling pa biblioteksomradet 1 al-
mindelighed og DBC's videre virke som leverander
af digital infrastruktur. Ambitionen har blot veret
at fremhave aktuelle tendenser, som med sandsyn-
lighed vil have betydning for udviklingen. Og i re-
aliteten er det vist ikke sa farligt at vove pelsen lidt
mere end blot at kalde det sandsynligt. For faktum
er, at de to temaer allerede nu pa forskellig vis set-
ter sig spor 1 den aktuelle udvikling, bade for sa vidt
angar DBC og den mere generelle digitale udvik-
ling pa biblioteksomrédet.

Pa kulturomradet er der mulighed for, at den ud-
vikling, som er foretaget pa biblioteksomradet, gen-
bruges pa museumsomradet 1 kraft af det udbud,
som aktuelt gennemfores, og hvor DBC er en del
af et konsortium, som byder pa opgaven. Hvorvidt
der bliver tale om genbrug af digitale byggeklodser
eller ej, vil selvfolgelig athenge af udfaldet af ud-
budsprocessen.

Der er ogsa 1 hej grad tale om genanvendelse af

de digitale byggeklodser, nar Danskernes Digita-
le Bibliotek (DDB) — et tvaroffentligt samarbejde
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mellem KL og Kulturministeriet, som alle kommu-
ner har tilsluttet sig — har valgt DBC som leveran-
dor af DDB-platformen. Nyttiggorelse af allerede
foretagne investeringer i udvikling i den fellesejede
virksomhed har veret en medvirkende arsag til, at
prisen pa den digitale infrastruktur, som kommu-
nerne tilbydes gennem DDB, blev lavere end oprin-
deligt estimeret 1 forarbejderne til DDB-samarbej-
det. En genanvendelse, som 1 ovrigt er muliggjort
af, at DBC har varet pa forkant med udviklingen
gennem valget af Open Library Strategy allerede 1
midten af sidste arti.

Etableringen af samarbejdet om Danskernes Digi-
tale Bibliotek har ogsa veret katalysator for, at der
er taget skridt i retning af en vis form for adskillelse
af bestiller- og udfererrollen med hensyn til den di-
gitale infrastruktur til bibliotekerne, som DBC er
leverandor af. Det kommer til udtryk i den revision
af” aftalekomplekset mellem opdragsgiverne — KL
og Kulturministeriet — og DBC om Danbib, bib-
liotek.dk og DDB-platformen, som netop er gen-
nemfort, og hvor den ’daglige’ administration af
aftalerne er henlagt til DDB-samarbejdet.

Der er dog ikke tale om en rendyrket bestiller-udfo-
rer-model 1 trad med beskrivelsen tidligere af mo-
nopolbruddet og oprettelsen af KOMBI'T. Det ma
ses 1 lyset af, at DBC fortsat er en virksomhed, som
parterne selv ejer og dermed har kontrol med. Det
er snarere en art hybrid-model, hvor der er sket en
afvejning af forskellige hensyn. Disse omfatter pa
den ene side blandt andet onsket om storre gen-
nemsigtiched, herunder pa omkostningssiden, og
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storre direkte indflydelse til opdragsgiverne/kom-
munerne pa prioriteringerne af udviklingstiltage-
ne, og pa den anden side hensynet til at begranse
transaktionsomkostningerne i form af forhandlin-

ger og detaljeret regulering til et rimeligt leje.

Endelig spiller det nok ogsa ind, at monopolbrud-
det 1 relation til KMD har skaerpet opmarksomhe-
den 1 den kommunale sektor over for de risici, som
er forbundet med det tidligere omtalte leveran-
dor-lock-in. Sa lenge DBC er et offentligt ejerskab,
bor den parallel ikke treekkes fuldt ud, men det er
nok alligevel udtryk for rettidig omhu, at vi beve-
ger os 1 en retning, hvor bibliotekerne — her gen-
nem deres deltagelse 1 DDB-samarbejdet — 1 hojere
grad tager aktiv del 1 ’ejerskabet’ til it-udviklingen.

DBC har gennem sin levetid demonstreret, at den
er en omstillingsdygtig virksomhed. Det gelder
bade med hensyn til virksomhedens organisering,
produktportefolje og udviklingsstrategi. Og der er
nappe tvivl om, at virksomheden ogsa fremover far
brug for sin evne til at omstille sig. Men 1 kraft af]
at de udviklingsdrivere, som jeg har forsogt at be-
skrive 1 denne artikel, allerede har manifesteret sig
1 den virkelighed, som virksomheden agerer i, og
som DBC er i feerd med at tilpasse sig, sa tror jeg,
at virksomheden er rigtigt godt rustet til fremtiden
som leverandor af digital infrastruktur.
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Tidslinje:

Databrond

2008

Visionen

At udvikle en databrond med segeredskaber og

et datagrundlag, der formidler den bedste og
mest relevante viden til bibliotekernes brugere
- baseret pa open source, webservices og abne
standarder.

2009

2010

Brond 1.0 testes

Kobenhavns Biblioteker og Arhus Kommunes
Biblioteker tester databrenden pa deres nye
hjemmesider i lukket beta.

Brond 1.0 lanceres i beta

Kobenhavn og Arhus lancerer beta-versionen
af deres nye hjemmesider for slutbrugerne.
Databronden og de to nye hjemmesider gar
live 8. marts. Senere samme ar anvender
yderligere fem biblioteker og Palles Gavebod
databronden.

2011

Sektorlosning

Udvikling af en samlet bibliotekslasning til Dan-
marks syv professionshejskoler, der omfatter
82 biblioteker, gér i gang. Lesningen anvender
databronden.

2011

2012

Brond 2.0

Med Brend 2.0 skifter vi til version 2 af
DKABM-formatet. Der er nu 19 biblioteker til-
koblet databrenden. Antallet af kilder er steget
fra 10 til 15.

Relationerne gor forskellen

Samarbejdet mellem bibliotekerne og DBC i
TING Community om udveelgelse og prioritering
af kilder konsoliderer sig. Der skabes stadig
flere relationer mellem objekterne i brenden, s&
brugerne kan f& adgang til supplerende kilder.




2012

bibliotek.dk beta med Brond 3.0

Bibliotek.dk migreres til serviceorienteret arki-
tektur og ny segeplatform baseret pa Brend 3.0.
Forste version abnes for bibliotekerne i lukket
beta. Med abningen af Brend 3.0 i bibliotek.dk er
databrenden samtidig klar til Danskernes Digitale
Bibliotek og Feelles Bibliotekssystem. Der er nu
33 biblioteker tilsluttet bronden. Antallet af kilder
er vokset til 24.

2013

Bronden 4 ar

1. oktober fejrer databrenden sin 4 ars fodsels-
dag. Der er nu 48 biblioteker tilsluttet og 35
kilder i databrenden.

2013

2013

Platform til sporgetjenester

Den nye platform til spergetjenester anvender
en reekke af DBC's services. Spergsmal og svar
gemmes i databrenden, s& de dukker op igen i
forbindelse med segning.

Metropol i drift

Metropol gar, som den forste af de syv
professionshejskoler, i drift med den nye
sektorlesning baseret p& databrenden.

2014

2014

bibliotek.dk lanceres
Det nye bibliotek.dk lanceres med Brond 3.0
13. november 2013.

A 4

Krumtappen i bibliotekernes

nationale it-infrastruktur

DBC, Kulturministeriet og KL underskriver en afta-
le, der indebzerer, at DBC udvikler og leverer den
nationale it-infrastruktur til Danskernes Digitale
Bibliotek. Krumtappen i bibliotekernes infrastruk-
tur er databrenden og den webservice-baserede
sogeplatform.
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iNnked

open data

Fra 'cataloguing’

til ‘catalinking’

Den traditionelle bibliografiske
post er i opbrud. De enkelte data-
elementer, og i seerlig grad autori-
tetsdata, kommer i fokus, og linkes
sammen til virtuelle poster tilpas-
set brugssituationen. Et skifte il
nye internationale standarder, der
understotter linked data, forbedrer
bibliografiske datas synlighed og
anvendelighed péa nettet.

En brend er intet uden vand. Databronden er intet
uden metadata. To vasentlige udviklinger kommer
til at preege de metadata, vi meder i databrenden.

Den ene er den internationalisering, som 1 disse
ar prager den bibliografiske udvikling. Et lille ek-
sempel: Da det for ar tilbage blev besluttet at op-
retholde et serligt dansk MARC-format i form af
danMARC2, blev det samtidig besluttet, at frem-
tidige endringer i det nationale format skal vare
i overensstemmelse med MARC21. Internationa-

liseringen forsterkes netop nu af et set nye kata-

af CARSTEN H. ANDERSEN
DIREKTOR
Datadivisionen
/ DBC
logiseringsregler, RDA  (Ressource Description

and Access), der er under implementering af en
rakke lande, og af udviklingen af en afleser for
MARC-formatet under betegnelsen Biblio-
graphic Framework Transition Initiative (BIBFRA-
ME). Uden at foruddiskontere en beslutning om,
hvorvidt vi 1 Danmark skal indfere RDA og/eller
BIBFRAME er der ingen tvivl om, at databrenden
som en infrastruktur pa savel lokalt som nationalt
niveau kommer til at udvikle sig 1 overensstemmelse
med de principper, der ligger bag den internationa-
le bibliografiske udvikling.

Den anden udvikling bunder i den kendsgerning, at
biblioteksbrugerne 1 stigende grad seger informa-
tion 1 generelle websogemaskiner fremfor 1 biblio-
tekskatalogen. Derfor skal bibliotekernes metadata
integreres 1 webben og optimeres 1 forhold til storst
mulig synlighed 1 segemaskinerne. Databrenden
skal stadig vaere det metadatamaessige omdrejnings-
punkt, men skal ogsa kunne levere metadata ud pa

webben.

Et af de vasentligste principper i sével udviklingen
pa webben generelt som i den internationale bibli-
ografiske udvikling er linked data. I denne artikel
belyses, hvad linked data er, hvordan linked data
kommer til udtryk i den bibliografiske verden, og
hvilke perspektiver linked data giver for bibliote-
kerne.
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Linked data: fra et net af

dokumenter til et net af data

World wide web er 1 sin nuvarende form i udpra-
get grad rettet mod menneske til maskine-interak-
tion. Vi arbejder 1 websider, som i det store hele
alene er opmarket med henblik pa, at browseren
kan layoute siden pant. Nar vi klikker pa et link, er
det vores tolkning af den sammenhzng, som linket
indgar i, der skaber vores forventning til, hvad vi
bliver prasenteret for, nar linket aktiveres. Der er
ingen information knyttet til linket, der muliggor, at
en applikation kan foretage en semantisk afkodning
af, hvad linket forer til. Man kan tale om ‘a web of

documents’.

Tim Berners-Lee formulerede visionen om seman-
tisk web, "a web of data that can be processed dire-
ctly and indirectly by machines”. Dvs. et world wide
web, hvor websider er opbrudt i entydigt identifi-
cerbare og relaterede dataclementer med tilknyttet
semantik, og hvor det er applikationens opgave, ud
fra semantikken og relationerne sammenholdt med
brugerens kontekst, at sammensatte og prasentere
relevante data for brugeren. Alt sammen med brug
af gengse www-standarder. En linked data-baseret
applikation vil kunne afgrense og samle informa-
tion forskellige steder pa nettet om den i bruger-
konteksten rette betydning af begrebet Venus (Er
brugeren interesseret i tennisspilleren, gudinden,
Venus fra Milo, eller...?).

Berners-Lee formulerede fire principper for linked
data som en vej til at realisere det semantiske web —
her lettere bearbejdet:

1. Brug en URI (Uniform Resource Identifier)
som entydig identifikator 1 stedet for f.eks. for-

fatterens navn

2. Brug URL’er til de entydige identifikatorer, sa
de kan linkes til og opleses, f.eks til forfatter-
navnet

3. Tilbyd yderligere information om f.eks. forfat-
teren 1 et standardiseret format, nar URI-lin-
ket forfolges

4. Suppler informationen med links til relaterede
URPer, f.eks. en beskrivelse af forfatterskabet.

Pointen er, at der anvendes helt geengse www-stan-
darder som HTTP-protokollen og RDF (Resource
Description Framework) til at beskrive og koble da-
taelementer sammen pa tvaers af webben.

Grundlaeggende er der tale om linked data, men
oftest taler vi om linked open data fordi det ligger
implicit 1 tenkningen om linked data, at data, der
publiceres pa denne made, bor vare frit tilgenge-
lige.

I linked data er information udtrykt 1 RDF og séle-
des atomiseret i sakaldte tripler. Navnet skyldes, at
en triple bestar af tre elementer: subjekt — praedikat
— objekt, f.eks. Bog — HarTitel - Hundehoved. Pree-
dikater kan ogsa ses som relationer. Subjekter og
objekter kan indga 1 flere tripler. Tripler beskrives
typisk med denne grafiske reprasentation (for for-
staelsens skyld er ikke anvendt URTer for subjekt,
attribut og objekt):

Har forfatter

Har titel
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Nar en bibliografisk post publiceres som linked Linked data og bibliografisk udvikling
data, vil det typisk vere som en mangde tripler. Et

cksempel pa, hvordan disse tripler kan se ud, ses  Biblioteksverdenens tilgang til metadata har varet
her: — og er fremdeles — praget af dels onsket om at
beskrive materialer i en samling ud fra kuraterings-

dbcResource:r25741420 a dct:BibliographicResource.
dbcResource:r25741420 a bibo:Book.
dbcResource:r25741420 dct:title "Hundehoved". sammenstilling og rakkefolge af dataelementer, jf.
dbcResource:r25741420 dct:creator dbcPeople:pA2067402x.  ISBD.
dbcResource:r25741420 bibo:isbn10 "87-621-0454-3".
dbcResource:r25741420 dct:language lexvo:dan.

massige behov snarere end slutbrugerbehov, dels
af’ kartotekskortets rammesetning for fortlebende

Disse karakteristika blev ved overgangen til digital

marcLangCode:dan foaf:focus lexvo:dan. lagring af metadata i vid udstraekning viderefort,

54

dbcPeople:pA2067402x foaf:givenName "Morten".

dbcPeople:pA2067402x foaf:familyName "Ramsland".

En applikations korrekte forstaelse af triplerne op-
nas ved at anvende veldefinerede ontologier, voka-
bularer mv. til regulering og beskrivelse af anvendte
subjekter, predikater og objekter. Disse ontologier
og vokabularer er udtrykt i RDF-skemaer pa net-
tet, som applikationen kan sla op i. I ovenstaende
eksempel ses f.eks. anvendt “det:title’ fra Dublin
Core til angivelse af; at "Hundehoved’ skal opfattes
som en titel. Da f.eks. forskellige fagdomaner an-
vender forskellige ontologier, er mapning mellem
forskellige ontologier vasentligt for at kunne linke
data pa tvaers af webben.

De tripler, som beskriver et materiale, kan inde-
holde interne links til andre dataclementer 1 ens
eget dataset, f.eks. andre dataelementer inden for
Nationalbibliografien, eller eksterne links til da-
taelementer 1 andre datast helt andre steder pa
webben, f.eks. DBpedia (linked data-versionen af
Wikipedia). Der er i princippet ingen forskel pa in-
terne og eksterne links, og derved opnas lige praccis
et "'web of data’, hvor metadata til beskrivelse af et
materiale kan sammenstykkes af dataclementer pa
tvaers af webben.

nu blot i poster. I en linked data-kontekst svarer po-
ster til a web of documents’. For at komme over
1’a web of data’ fordres, at posterne atomiseres 1
relaterede dataclementer. Og det er precis, hvad
der er ved at ske 1 den internationale bibliografiske
udvikling.

IFLAs Functional Requirements for Bibliographic
Records (FRBR) fra 1998 indvarslede et opger med
ovennavnte karakteristika, om end pa et konceptu-
elt niveau. Med afsat 1 definerede (slut)brugerbe-
hov opererer FRBR med entiteter og relationer og
organiserer sammenherende data pa forskellige
niveauer 1 form af work, expression, manifestation
og item.

Der har efterfolgende veret arbejdet pé at realisere
FRBR eller variationer heraf 1 bibliotekskataloger,
bla. i bibliotek.dk’s veerkvisning og 1 WorldCat.
Men felles for disse losninger er, at metadata ikke
er skabt og initialt organiseret ud fra FRBR, og FRBR-
strukturen er opndet ved en efterfolgende bedst
mulig bearbejdning og sammenstilling af data 1
forbindelse med prasentationen af sogeresultater.

"I en linked data-kontekst svarer poster

tl “a web of documents’. For at komme
over 1 "a web of data’ fordres, at posterne
atomuseres 1 relaterede dataelementer. Og
det er precis, hvad der er ved at ske v den
internationale bibliografiske udvikling "
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"Autoritetsdata blier et helt
centrall omdrejmingspunkt for
linknang mellem forskellige
dataset pa tvers af webben
— nelop pa grund af den
entydige dentifikation. "

// RDA - Ressource

Description and Access

De nye katalogiseringsregler, RDA, udarbejdet
af Library of Congress, Libraries and Archives
Canada, British Library og National Library of
Australia, afspejler for alvor FRBR og har hermed
en entitets- og relationsorienteret tilgang. RDA er
indfert eller under indferelse af nationalbibliote-
ker mv. 1 bl.a. USA, Canada, England, Australien,
Tyskland, Holland, Finland og Schweiz. I Dan-
mark pagar konsekvensanalyse og udarbejdelse af
beslutningsgrundlag for overgang til RDA 1 regi af
Bibliografisk Rad.

// BIBFRAME

Det har vist sig i1 forbindelse med overgangen til
RDA, at MARC-formatet ikke i tilstraekkelig grad
understotter den entitets- og relationsorienterede
tilgang til strukturering af metadata. Det har af-
fodt BIBFRAME-initiativet, der har til formal at
finde en mere hensigtsmeassig made at strukturere
metadata pa, end MARC tilbyder. BIBFRAME er
tenkt til at favne bade katalogisering og udveksling
af metadata og omfatter savel en konceptuel da-
tamodel som konkret udtrykkelse/formatering af
datamodellen.

BIBFRAME er helt grundleggende baseret pa lin-
ked data-principper. Dermed kan der ved overgang
til BIBFRAME for alvor tales om en atomisering
af posten eller "a web of data’. Med BIBFRAME
narmer bibliotekerne sig museerne, som i lengere
tid har haft en linked data-baseret tilgang til struk-
turering af metadata, bl.a. udtrykt 1 Europeanas
datamodel (EDM).

BIBFRAME?’s datamodel adskiller sig fra FRBR’s
datamodel, bl.a med et andet antal niveauer. Set
1 et rent biblioteksperspektiv er det ergerligt og
besveerliggor endnu engang livet for implemento-
rer med hensyn til modelvalg og mapning mellem
modeller. BIBFRAME er imidlertid tenkt bredere
anvendt end pa biblioteksomradet alene.

// Autoritesdata bliver

omdrejningspunkt

I fremtiden ma vi altsa forestille os en bevagelse fra
den veldefinerede bibliografiske post i retning af
enkeltstaende dataelementer — savel egne dataele-
menter som dataclementer hentet pa nettet — der
linkes sammen til at udgere en virtuel post. Det rej-
ser sporgsmalet om, hvad der tilsammen udger en
sadan virtuel post. Det vil der naeppe vere ét svar
pa, derimod vil en virtuel post blive sammenstillet
til det specifikke formal, f.eks. visning 1 lokal kon-
tekst, visning i national kontekst, eksport osv.

Vaesentlige elementer 1 metadata til et materiale
eller en ressource er beskrivelsen af ting, steder
og mennesker — det vaere sig som forfatter, emne-
ord, udgivelsessted mv. Der er i biblioteksverdenen
tradition for at arbejde med kontrollerede data el-
ler autoritetsdata, dvs. entydigt identificerbare og
fast udformede data som f.eks. personnavne og
emneord. Disse autoritetsdata har hidtil varet et
anliggende alene for biblioteksverdenen. Med bib-
liotekernes metadata struktureret som linked data
abner sig nye perspektiver for deling, genbrug og
berigelser pa tvers af hele webben. Autoritetsdata
bliver et helt centralt omdrejningspunkt for link-
ning mellem forskellige datasat pa tvaers af webben
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— netop pa grund af den entydige identifikation. I
Danmark giver det anledning til en gentenkning af
autoritetsdata, og Bibliografisk Rad arbejder pt. pa
en national strategi for autoritetsdata. I den forbin-
delse bliver internationalt anerkendte standarder
for identifikation som f.eks. International Standard
Name Identifier (ISNI) meget vasentlige.

Linked datas perspektiver

for bibliotekerne

// Ud hvor brugerne er

Slutbrugerne bredt soger i stigende omfang infor-
mation via generelle sogemaskiner pa nettet og 1
mindre grad via bibliotekskatalogerne. Biblioteker-
nes metadata skal derfor integreres 1 webben, sa
bibliotekernes ressourcer kan nas med afset 1 sog-
ning i f.eks. Google.

Netop Google star sammen med andre vasent-
lige sogemaskiner pa nettet som Yahoo! og Bing
bag schema.org, som definerer, hvordan metadata
struktureres for at sikre optimal indeksering 1 soge-
maskinerne.

Schema.org er malrettet alle ressourcer pa nettet
— ikke blot bibliotekerne — og udtrykker en ret ele-
menter datamodel, der langtfra har den specifici-
tet som kendetegner bibliotekernes metadata. En
W3C Community Group, Schema Bib Extend,
arbejder pa forslag til udvidelse af schema.org’s
muligheder for at beskrive bibliografiske ressour-
cer. Schema.org-strukturerede data kan udtrykkes
1 RDF og harmonerer dermed fint med den bib-
liografiske udvikling. Der er iverksat et initiativ,
der har som mal at opna optimal indeksering af
Databrendens bibliografiske data — konkret bibli-
otek.dk’s data — 1 Google ved eksponering af data
1 schema.org.

Schema.org tilbyder kun en forenklet strukturering
af metadata. Biblioteksgraenseflader vil stadig veere
relevante. De kan tilbyde sogning og formidling pa
et niveau, som generelle sogemaskiner ikke kan.

Databrenden er fortsat central, dels til understot-
telse af biblioteksgraensefladerne, dels som det sted
hvor nationalbibliografiske data, bibliotekskata-
logiseringsdata og bibliotekernes katalogiseringer
skabes/koordineres.

// Bedre formidling

Linked data er fodt af visionen om det semantiske
web. Malet er saledes at knytte semantik til de en-
kelte dataelementer, sa applikationerne opnar mere
viden om dataelementerne: Hvad de udtrykker,
differentiering af homonymer osv. Sammenholdt
med linked data-principperne: “Tilbyd yderligere
information om f.eks. forfatteren 1 et standardiseret
format nar URI-linket forfolges” og *Suppler infor-
mationen med links til relaterede URD’er, f.eks. en
beskrivelse af forfatterskabet’ giver det mulighed
for at lave mere intelligente formidlingslesninger,
der kan tilbyde flere og mere relevante informa-

tioner.

// Mere tilgeengelige metadata

Bibliotekssektoren har veret fantastisk dygtig til at
udvikle og anvende standarder inden for sektoren.
Til gengaeld er det standarder, som er vanskeligt
tilgaengelige for interesserede uden for sektoren —
tenk blot pa Z39.50 og ISO2709, som aldrig har
vundet indpas uden for bibliotekssektoren. Ved
publicering af vores data som linked data bruger vi
de HT'TP- og XML-standarder, som anvendes helt
generelt pa webben. Vi abner dermed for en bre-
dere anvendelse af vores data. Der vil ikke mindst
vere perspektiver 1 anvendelse af autoritetsdata pa
tvaers af sektorer, f.eks. biblioteker, museer og ret-
tighedsorganisationer. Hertil kommer, at der med
eksponeringen af bibliotekernes metadata i gene-
relle web-standarder abnes for, at en bredere base
af aktorer kan lave spandende applikationer til
biblioteksbrugerne.

// ABM-samarbejde

Linked data er en velegnet metode til at koble data-
seet savel inden for egen institution som fra forskel-
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LINKED OPEN DATA

"Bibliotekerne har et sterkt brand som garant for palidelige
0g persistente data og vil kunne spille en central rolle som
datahubs, der linker dataset sammen 1 et “web of data’."

lige domener, f.eks. arkiver, biblioteker og museer.
Gode eksempler pa dette er Centre Pompidou samt
Europeana, hvis nye datamodel EDM bygger pa
linked data-principper. Museerne arbejder allere-
de med datamodeller baseret pa linked data, og alt
peger 1 retning af, at den pagaende konsolidering
af dansk museums-it, SARA, tilsvarende vil blive
baseret pa linked data-principper. Der vil saledes
abne sig nye perspektiver for dels samarbejde om
autoritetsdata, dels formidling af kulturarven pa
tveers af sektorer.

// Deling af metadata

Linked data giver mulighed for at dele ansvar for
metadata 1 stedet for at skabe og vedligeholde
alle data selv. Ultimativt kan en bibliografisk post
afloses af en identifikator for det materiale/den
ressource, der beskrives, suppleret med links til da-
taclementer forskellige steder pa webben. Feks. vil
autoritative udenlandske navneformer kunne treek-
kes fra Virtual International Authority File, (VIAF).
Databronden kan i denne vision udvikle sig til en
samling af links.

Lige nu er modenhedsgraden af linked data langt
fra denne vision, bl.a. vil det ikke veere realistisk at
basere sig pa, at links vil vere persistente, sa data
kan indsamles dynamisk i brugsituationen. En mel-
lemform kan vare at hoste bibliografiske dataele-
menter fra webben ud fra links og bygge den sam-
lede beskrivelse af materialet/ressourcen op via
denne hostning, pa samme made som supplerende
data til de bibliografiske poster i dag hestes til da-
tabrenden og relateres til de bibliografiske poster.

// Metadata man kan stole pa

Linked data handler fundamentalt om at gore brug
af data, som andre stiller til radighed. Men hvor-
dan ved vi, om disse data er palidelige? Hvordan
ved vi, at det link, som vi baserer os pa, ogsa virker
om to ar? Bibliotekerne har et sterkt brand som
garant for palidelige og persistente data og vil kun-
ne spille en central rolle som datahubs, der linker
datasaet sammen i et 'web of data’.

Udfordringer

Visionen om et 'web of data’ har lenge veret pree-
cis det: en vision, men i de seneste par ar er der
for alvor sket noget inden for linked data. Ud over
Europeana er, inden for biblioteksomradet, Library
of Congres, British Library, Deutsche Nationalbib-
liothek og Bibliotheque Nationale de France sterkt
engageret 1 at publicere dataset som linked open
data. OCLC har udvidet WorldCat med ekspo-
nering af metadata i henhold til schema.org. Og
DBC har forsegsvist publiceret en afgraenset del af
Dansk Bogfortegnelse som linked open data, pri-
mert med vidensopbygning for gje.

Der er altsa pa den internationale scene rigtig man-
ge initiativer i gang for sa vidt angar publicering af
egne datasat som linked open data. Anderledes for-
holder det sig med at udnytte andres dataset pub-
liceret som linked open data. Selvom der ogsa pa
dette omrade foregar mere og mere, er der stadig
en udpraeget mangel pa applikationer, der udnyt-
ter potentialet 1 linked data. Medvirkende hertil er
givetvis, at en af de helt store udfordringer er link-
ning pa tvars af dataset, specielt muligheder for
rationelt at kunne berige egne datasat med links til
andre datasat. Dette gelder allerede inden for bib-
lioteksdomanet for slet ikke at tale om linkning til
andre domeners datasat. Allermest atheenger mu-
lighederne for generering af links til andre datasat
af entydig falles identifikation af dataclementer,
heraf vasentligheden af autoritetsdata.

En anden udfordring i forhold til at udnytte poten-
tialet 1 linked data er, at publiceringen af mange
dataset som linked open data stadig har projekt-
karakter. Det indebarer, at der pa nuverende tids-
punkt hverken kan paregnes persistens, fuldsten-
dighed eller regelmeessig ajourforing,

Den pagaende bibliografiske udvikling vil utvivl-
somt medvirke til imodegé disse udfordringer.
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Tidslinje:
bibliografiske
publiceringsformer

1482-1830 Bibliotheca Danica
Feelleskatalog over tre bibliotekers bestand: Det Kongelige Bibliotek, Universitets-
biblioteket og Karen Brahes Bibliotek.

1841 Dansk bogfortegnelse
Udgives af Gads forlag.

1851 Lister over danske publikationer
Gads forlag udgiver manedlige lister over danske publikationer, baseret pa frivillig
aflevering fra danske forlag.

1915 Dansk Tidsskrift Index

1916-1917 Forste forseg med trykte kort
Opgives, bl.a. pa grund af kartonmangel under forste verdenskrig.

1923 Bogfortegnelse for mindre biblioteker
1927 Feelleskatalog for storre kobstadsbiblioteker
1928-1937 Trykte kort, ”Gentofte-kortene” v. Gentofte Kommunebibliotek
1932 Feelleskatalogen for born. Fortegnelse over borne- og ungdomsboger
1940 Avis kronik index
1942 Trykte kort overgar til Folkebibliotekernes Bibliografiske Kontor
1943 Fortegnelse over skonlitteratur
1943 Fortegnelse over musikalier. Indkebsvejledning for folkebiblioteker
1944 Register til Danmarks melodibog
1944 Fortegnelse over danske forfatteres boger og pjecer vedr. personer med

tilknytning til musiklivet

1946 Dansk kortfortegnelse

1948 Ungdomskatalog

1952 Hojtlaesningskatalog

1963 Katalog ”Boger for svagsynede”

1965 Mgonsterkatalog over dansk faglitteratur fra de zeldste tider til 1941

1965 Seddelfortegnelser




1969

1970

1974

1975

1979

1979

1979

1980

1982

1984

1984

1986

1992

1994

1995

1996

1997

2000

2000

2009

2012

2013

2014

Katalog for skole- og barnebiblioteker
Udenlandsk bogvalgsvejledning
Kataloger pa mikrofilm

Forste online inddatering

Dansk anmeldelsesindeks

Dansk artikelindeks

Magnetband

Dataleverancer pa disketter

Dansk lydfortegnelse

Dansk billedfortegnelse

BASIS - folkebibliotekernes feellesbase
Danske musikoptagelser

CD-rom katalog, ’BamC”

Danbib version 1.0.

BASIS i Danbib

Dataleverancer via DBC’s posthus
Artikelbasen i Danbib
Pladeanmeldelser

Forste version af bibliotek.dk

Danbib i WorldCat - daglig opdatering
Linked open data: Datamodel implementeret og 47.000 poster konverteret
National autoritetsbase over forfatternavne etableret

Forste leverance af poster fra DBC’s autoritetsbase i VIAF
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Treedesten

qf PER MOGENS PETERSEN
TIDLIGERE DIVISIONSCHEF
DBC

Engang méatte man nojes
med at lane, hvad det lokale
bibliotek havde p& hylderne.
Nu har man adgang til viden
0g ressourcer pa tveers af
kommune- og landegreenser.
Udviklingen inden for data-
kommunikation har udgjort
vigtige skridt pa vejen.

Sog 1 alt, hvad der findes pa danske biblioteker af
boger, musik, film, artikler mv. pa bibliotek.dk — og
fa materialet leveret til athentning pa dit lokale bib-
liotek eller direkte pa din computer. Sadan har det
kun veret de seneste 15 ar!

11930'erne, hvor Folkebibliotekernes Bibliografiske
Kontor — forleberen for DBC — sa dagens lys, var
borgerne henvist til det lokale biblioteks bestand,
hvis altsa der overhovedet var et lokalt bibliotek.
Segemuligheder var nok et narmest ukendt be-
greb, maske havde bogsamlingen eller biblioteket
1 bedste fald anskaffet en monsterkatalog, Dansk
Bogfortegnelse eller Accessionskatalogen.

1 1937 lykkedes det for Thomas Dessing, direktor
for Bibliotekstilsynet, at fa etableret en radigheds-
sum til feelles formal ved at reservere 2,5 % af sta-
tens arlige tilskud til folkebibliotekerne. Det blev
starten pa den grundlaeggende tankegang om feelles
losninger 1 dansk folkebiblioteksvasen.

Pa det feelles, fortrinsvis institutionelle, omrade kan
nevnes Folkebibliotekernes Bibliografiske Kontor,
Indbindingscentralen,  centralbiblioteker,  over-
centralfunktionen, vandrebogssamlinger, Oplys-
ningskontoret, Depotbiblioteket, Bibliotekstilsynets
Systemafdeling, Indvandrerbiblioteket og senest
Biblioteksdata — de fleste er forsvundet undervejs,
men funktionerne eller 1 hvert opgavelesningerne

eksisterer fortsat.

Pa konkrete felles losninger er decimalklassedeling,
katalogiseringsregler, trykte kort, mensterkataloger
og seddelfortegnelser gode eksempler, hvoraf nogle
er overhalet af teknologien, men de har vaeret med
til at bane vej for et sammenhangende dansk bib-
liotekssystem.

Eksempelvis kunne emnesogning via kortkatalo-
gerne godt vere lidt af et mareridt; gennemsyn af
titler under et givent emne endte ofte med et ’se ogsa-
kort” med forslag til yderligere emner, som burde
gennemses. Pa den made kunne brugeren komme
langt rundt i den systematiske katalog. Men emne-
kataloger var trods alt et fremskridt.
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Fri og lige adgang

Malsetningen om, at alle
borgere skulle have fri og lige

"Eksempelvis
kunne emnesogning
via kortkatalogerne

godt vere ldt

af et marendl;
gennemsyn af
titler under et
givent emne endle
ofle med et “se
ogsd-kort” med
Jorslag til yderligere
emner; som burde
gennemses"

og COSMOS samt fellesba-
serne ALBA/SAMKAT og
BASIS, senere Danbib. Det
store gennembrud for bru-

adgang til ressourcer 1 form
af viden og underholdning
blev for alvor til virkelighed med biblioteksloven
1 1964. Det offentlige havde som mal gennem et
veludbygget bibliotekssystem at sikre alle borgere
fri og lige adgang til alle biblioteksmaterialer. Ef-
ter 1964 kunne enhver borger blive indskrevet som
laner pa et folkebibliotek 1 en anden kommune,
uden dokumentation for tilknytning til kommunen.
Kommunalreformen 1 1970 satte yderligere skub 1
bibliotekernes udvikling, og dermed borgernes ad-
gang til et storre udbud af materialer.

Standard 58, et blanketset indfort i 1958, skul-
le bruges ved foresporgsel 1 andre biblioteker om
eksistensen af og om 1 givet fald mulighed for at
indlane materialet. Blanketten blev sendt rundt til
tiek pa bl.a. centralbiblioteket, Oplysningskonto-
ret og Statsbiblioteket. Blanketsattet var dog ikke
accepteret af alle forskningsbiblioteker, som typisk
forlangte, at folkebibliotekerne skulle bruge biblio-
tekets egne udlansblanketter; forst 1 1985 lykkedes
det gennem fornyet standardisering med inddra-
gelse af forskningsbibliotekerne at afskaffe kravet
om brug af individuelle laneblanketter. Men da var
det naesten ogsa blevet overflodiggjort af elektroni-
ske bestillinger.

Efter en relativ kort periode med bl.a. mikrofilm/
mikrofiche-kataloger fik bibliotekernes personale i
lobet af 1980'erne og 1990'erne adgang til flere og
flere databaser, bl.a. de enkelte forskningsbibliote-
kers databaser som f.eks. REX, SOL, RUBIKON

gerne kom imidlertid med
abningen af bibliotek.dk 1
efteraret 2000. Felles institutioner, felles losninger
og politiske beslutninger havde saledes veret tra-
desten for bibliotek.dk.

Fra foto til chip

Op gennem det 20. arhundrede steg antallet af
biblioteker, brugere og materialer ganske betragte-
ligt. I stedet for registrering af udlan 1 protokoller
brugtes 1 mange ar datotavler indklebet 1 bogerne
samt udlanskort 1 boglommer. I 1960'erne blev fo-
tografisk udlansnotering taget i brug. Set fra laner-
side var det en elegant og nem losning, men pa bib-
lioteket var brugen forbundet med en del besver:
Fortlobende nummererede datokort blev fotografe-
ret sammen med lanerkort og boglomme og indsat
1 boglommen. Ved aflevering blev datokortet taget
ud af boglommen. Datokortene sorteredes heref-
ter 1 dato- og nummerorden — manglende datokort
blev tjekket via filmene og kunne dermed danne
grundlag for hjemkaldelser. Udover besvaret med
at tjekke datokort i forhold til filmene betod foto-
notering ogsa @ndrede muligheder for kassation og
bogpleje pa grund af’ den manglende datotavle.

Efter forsog med stregkodelasning 1 Olstykke om-
kring 1977, blev fotonotering efterhanden aflost af
forst individuel stregkodning af samtlige eksempla-
rer 1 de enkelte folkebiblioteker, senere chipning
Sidstnaevnte losning forventes at veere langtidshold-
bar — sa laenge biblioteker udldner materialer.
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Et andet eksempel pa harmonisering af processer
var seddelfortegnelserne, som sammen med lektor-
udtalelserne blev brugt i forbindelse med bibliote-
heincs materialevalg samt efterfolgende bestilling
af biblioteksklargjorte materialer og trykte kortszt.
Denre frivillige standardisering af arbejdsgange
pa tveers af kommunegraenser var et godt udgangs-
punkt for indferelse af edb.

Et direkte positivt resultat af FAUST-projektet
(Folkebibliotekernes  AUtomationssySTem), det
forste store edb-projekt i folkebiblioteksregi, var,
da Bibliotekscentralen startede edb-inddatering til
Dansk Bogfortegnelse 1 1976 og begyndte at tildele
FAUST-numre — et helt enkelt lobenummer med
tiekeiffer — til hver enkelt titel. I mange ar et vel-
fungerende materialenummer, som forst i de sene-
re ar er blevet udfordret som nationalbibliografisk
nummer af forskellige parallelle udgivelser af isaer

€-ressourcer.

Som forudsetning for den senere automatisering
af’ interurbanlan indfortes biblioteksnumre 1 be-
gyndelsen af 1990'erne. Nu skulle ethvert udlans-
sted (skranke) have sit eget nummer, helt parallelt
til bankernes reg.nr. Hidtil var forskellige mere eller
mindre indforstaede forkortelser blevet brugt, men
vaksten 1 fag- og forskningsbiblioteker og stigning i
interurbanlan nedvendiggjorde fornyelsen.

Med indferelse af edb og overgang fra levering af
trykte kort til opslag 1 en database fik Biblioteks-
centralen en serlig udfordring. Hidtil havde man fi-
nansieret sin katalogiseringsvirksomhed ved salg af
trykte kort. Columbusagget var — over en arraekke
— indforelse af et indbyggertalsbestemt katalogise-
ringsbidrag fra de enkelte kommuner.

Danbib som feelles overbygning

Udviklingen 1 1980'erne pegede péa decentralise-
ring, og folkebibliotekernes falles fokus flyttedes
fra etablering af ¢t landsdackkende felles databa-
sesystem med beholdningsregistrering, udlansregi-
strering etc. over 1 lokale katalogdatabaser med til-
heorende beholdningsregistrering og udlanssystem.
Herved skabtes der mulighed for samarbejde med
forskningsbibliotekerne, som fortrinsvis arbejde-
de med litteratursogning, genbrug af katalogdata
og lokale katalogdatabaser. Det forte i efteraret
1990 il principiel enighed om etablering af Dan-
bib, et felles overbygningssystem bestaende af en
feelles database, et felles netverk og felles funkti-
oner. Pa folkebiblioteksside var der tilslutning fra
Biblioteksdataparterne, dvs. Bibliotekscentralen,
Indbindingscentralen og Kommunedata, samt
opdragsgiverne KL og Bibliotekstilsynet. Pa forsk-
ningsbiblioteksside var der tilslutning fra Rigsbib-
liotekarembedet og de storre forskningsbiblioteker,
de sakaldte SAMKAT-biblioteker.

I 1980'ernes datakommunikation indtog Findme-
nuen en serlig rolle som redskab 1 den teknologiske
udvikling. I virkeligheden var Findmenuen bare en
lille unix-box (computer) pa DENettets backbone,
programmeret til konvertering mellem forskellige
kommunikationsprotokoller, altsa et omstillings-
bord. DENettet var UNI-C's TCP/IP-netverk og
forbandt de regionale edb-centre med hinanden og
med udenlandske supercomputere. For Findmenu-
en var datakommunikation mellem brugere og da-
tabaser bilateral, indenlands savel som udenlands,
og ofte var der tale om forskellige teknologiske
losninger med begreber som modemforbindelse/
TTY, Datex, ISDN, X28/X25/Datapak og X21/
SNA. Via Findmenuen fik den enkelte bruger (bib-
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liotek) nu adgang til forskellige databaser via én og
samme kommunikationsforbindelse og til inden-
landsk takst. Databaseudbyderne skulle tilsvarende
overtales til at stille deres base til radighed via Find-
menuen. I dag lyder det som en selvfolgelighed,
men 1 1980'erne var situationen ganske anderledes.

I forbindelse med forberedelserne til Danbib blev
BibNet fodt. Ideen var, at alle biblioteker skulle
kobles fast op til samme datanet, som i ovrigt skulle
vaere 1 overensstemmelse med udenlandske initia-
tiver. BibNet var simpelthen en forudsatning for
etablering af’ Danbib.

Da Kommunedata ikke var helt tryg ved det nye
“abne’ TCP/IP-net, og da UNI-C ikke onskede at
udvide TCP/IP-nettet udover universitetsbyerne,
besluttede DBC: at etablere sig som internetudby-
der. DBC kobte kobber hos TeleDanmark (TDC),
solgte faste netforbindelser videre til de enkelte bib-
lioteker og etablerede BibNet som et sosternet til
DENettet (Forskningsnettet, DelC). Opbygningen
tog lang tid, primert fordi det var dyrt, men ogsa
fordi der var store sikkerhedsmaessige betenkelig-
heder ude i kommunerne.

Forst omkring artusindeskiftet var Findmenuen
overflodiggjort, og da havde BibNet som selvstaen-
digt begreb ogsa mistet sin betydning; nu brugte
alle jo bare internettet. En kuriositet: Da DBC 1
slutningen af 1990'erne qua BibNet var blevet stor-
kunde hos TeleDanmark, overtog DBC domenet
bibliotek.dk uden beregning fra TeleDanmark.

Omkring 2010 startede DBC eksport af Danbib/
bibliotek.dk til WorldCat, uden lige verdens storste
og mest omfattende biblioteksdatabase. Med dag-
lig ajourforing synliggeres nu alle offentlige danske
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bibliotekers materialer, herunder ikke mindst den
danske egenproduktion af biblioteksmaterialer, for
resten af verden.

Ovennevnte ma ikke ses som en historisk rapport
om bibliotekernes felles udviklingstiltag gennem
de seneste 75 ar, men som supplement til allerede
eksisterende (og meget omfattende) materiale. Den
opmarksomme laser vil nok have bemarket en vis
forkaerlighed for datakommunikation, som 1 tidli-
gere beskrivelser har faet en mindre fremtradende
placering. Kommunikation med omverdenen er
imidlertid, udover velstandsudviklingen, uden side-
stykke den veasentligste udvikling 1 perioden; bru-
gerne opnar gransclos adgang til al viden og alle
ressourcer. I horisonten skimtes morke skyer som
manglende sikkerhed og troverdighed samt indfly-

delse fra kommercielle interesser.
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‘“Sharing is
good, and
with digital
technology,
sharing iIs
easy.’




- Richard Stallman -
grundlegger af Free Software Foundation
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Det abne internet,

apbne standarder og

den globale modernitet

Internettet er med sin frie adgang
til information i faerd med at skabe
en global modernitet, der vil udfor-
dre samfundssystemer og kulturer
og markant kan eendre verden {il
det bedre. Forudsaetningen er dog
abne standarder og aben adgang
til information.

Internettet har skabt en helt ny made at opbevare
og at sprede information. Det er et radikalt brud
pa den gutenbergske teknologi, og viden lagret pa
nettet kan nu nas fra selv det fjerneste hjorne af
verden. Indholdet er gigantisk stort og er skonnet
til én yottabyte (1 efterfulgt af 28 nuller) eller blot
en ufattelig stor maengde af information. Det vok-
ser eksponentielt — 1 ojeblikket formentlig med en
fordobling hvert andet ar.

Nettet handterer tekst, data, lyd og billeder digitalt,
og indholdet, der overfores, kan vere boger, avi-
ser, artikler, statistikker, regnskaber, musik, radio,

video, spil, tv og meget mere. Vi bruger nettet til

CBS

underholdning, uddannelse, nyheder, forskning,
handel og tl helt dagligdags forhold. Det star ikke
til diskussion, at nettet indeholder en altomfatten-
de mengde af viden, og at der er stor interesse for
indholdet. Google har ca. 3,5 mia. spergsmal om
dagen. Hvem svarede pa dem for Google?

Internettet og moderniteten

Nettet har markant @ndret vores adferd lokalt og
globalt. Det er ikke alene en global kulturbarer,
men ogsa en faktor, der skaber nye globale kultur-
monstre og pavirker verdens forskellige kulturer og
politiske systemer. Nettet har styrket globaliserin-
gen, og globaliseringen har styrket nettet. Verden
er blevet flad, og kulturer og samfundssystemer
mades fredeligt eller stoder sammen pa nettet.

Den gutenbergske teknologi var forudsetningen for
oplysningstiden og de markante samfundsmassige
og politiske skift i det 18., 19. og 20. arhundrede.
Oplysningstidens videnspredning og efterfolgende
demokratiopfattelse gav senere anledning til, hvad

vi1 Europa betegner som ‘'moderniteten’.

Slar man op 1 Wikipedia — hvem ville for fa ar si-

den have troet, at folk selv kunne have skabt en en-
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DET ABNE INTERNET, ABNE STANDARDER OG DEN GLOBALE MODERNITET

"Internettet vil skabe en
dramatisk pavirkning af
hele verden pa langt kortere
tid, end den gutenbergske
teknologi pavirkede Europa.”

cyklopadi — ja, sa finder man denne definition fra
Anthony Giddens:

“Helt enkelt udtrykt er moderniteten en kortfattet
term for det moderne samfund eller den industri-
elle civilisation. Beskriver man den mere detaljeret,
er den forbundet med

1. et bestemt st af holdninger til verden, her-
under en forstaelse af verden som aben for
transformation via menneskelig intervention;

2. et kompleks af gkonomiske institutioner, isar
industriel produktion og markedsekonomi;

3. en serlig rekke af politiske institutioner, her-
iblandt nationalstaten og massedemokratiet.

Primert som konsekvens af disse treek er moderni-
teten langt mere dynamisk end nogen anden for-
udgaende social orden. Det er et samfund — eller 1
mere tekniske begreber: et kompleks af institutio-
ner — der i modsatning til alle andre forudgaende
kulturer lever 1 fremtiden frem for i fortiden.”

Det centrale 1 definitionen 1 forhold til internettets
betydning er abenhed, markedet og massedemo-
krati. Modernitet og demokratiopfattelse var bag-
grunden for den danske biblioteksbevagelse 1 slut-
ningen af det 19. &rhundrede.

Moderniteten er et gennembrud ogsa i litteraturen.
Wikipedia siger om det moderne gennembrud:

“Forfatterne 1 Det Moderne Gennembrud gjorde
opror mod de gamle traditioner som Romantikken,
og blandt dens karakteristiske traek er et internati-
onalt perspektiv, frihed i forhold til seksualitet og
religion samt interesse 1 de videnskabelige land-
vindinger som darwinismen. Der kom fokus pa
realisme 1 litteraturen og problemer blev sat under
debat. Konsproblematikken kom ogsa under serios
behandling og flere kvindelige forfattere viste sig
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1 hojere grad pa parnasset. Fornuft/Rationalitet/
Logik skulle veere maden man iagttog og anskuede

omverdenen.”

Viden og rationalitet er grundstenen i det moderne
samfund og byggeklodserne i det moderne biblio-
teks- og uddannelsessystem. Samtidig er der inte-
ressant nok 1 halen pa moderniteten skabt en helt
uset velstandsstigning for almindelige mennesker.

Min pastand er, at internettet er ved at skabe en
global modernitet, som over tid vil @ndre verden
markant og til det bedre, ligesom man har set det i
Europa. Moderniteten og nationalisme 1 national-
stater har ogsa fort til konflikter, som desverre har
udlest en rackke unedvendige krige, som selv 1 histo-
risk malestok har veret forfeerdelige.

Internettet vil pa samme made globalt udfordre
samfundssystemer og kulturer og vil dermed give
anledning til konflikter, men ogsa til en uset global
velstandsstigning;

Fordi mennesket far adgang til information pa linje
med eksperten eller autoriteten, vil nettet, pa in-
dividplan, @ndre forholdet mellem mennesket og
autoriteten, for eksempel mellem:

e elevoglerer

*  patient og laege

*  borger og politiker

e laser/seer og redaktor

*  borger og embedsmand.

Moderniteten refererer til den industrielle civili-
sation. Den internetbaserede globale modernitet
refererer til en global videnscivilisation, som vi
darligt nok kan forestille os. Internettet vil skabe en
dramatisk pavirkning af hele verden pa langt kor-
tere tid, end den gutenbergske teknologi pavirkede
Europa.
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Nettets fremtid

Skal nettets mulighed gribes, er det vigtigt at fast-
holde, at nettet 1 bred forstand er abent for alle. Jeg
vil i det folgende skitsere nogle vasentlige problem-
stillinger 1 forhold til nettets udvikling,

// Abne standarder

Informationsteknologi (it) er de teknologier, der
kan behandle, lagre og transmittere information.
Internettet er baseret pa abne it-standarder. Der
findes standardiseringskomiteer, der fortsat sikrer
nettets tekniske abenhed. Imidlertid skal den in-
formation, der udveksles pa nettet, ogsa have abne
formater, saledes at informationen kan gemmes og
leses af alle. Programmer, der skal kunne eksekve-
res pa tvaers 1 nettet, skal ogsa vere abne og uden
bindinger til bestemte leverandoerer og deres ovrige
software. Det samme skal gzlde for programmer,

der praesenterer informationen for brugerne.

Der er legitime interesser, der onsker at udvikle
produkter og services, der skaber tekniske bindin-
ger til kommercielle systemer. Det fundamentale er,
at information frit og uhindret skal kunne bevage
sig pa tveers af nettet uden tekniske begrensninger.
Udstyr til at kommunikere pa nettet skal kunne
handtere disse standarder, men en ny tendens er
at skabe udstyr med egne standarder, for eksempel
e-boger og smartphones. Opgaven er hele tiden at
skabe nye standarder, séledes at interoperabiliteten
bevares.

// Network Neutrality

Teleselskaberne har ensket at kunne tage forskel-
lige priser pa forskellige tjenester, det vil sige for-

skellig pris pr. bit, eller at
kunne blokere for speci-
fikke tjenester. Man har
onsket at tilbyde tjene-
ster med en saerlig hurtig

"Skal nettets
mulighed gribes,
er det vighgt at
Jastholde, at nettet 1
bred forstand er abent
Jor alle."”

levering — underforstaet,
at de, der ikke abonne-
rer pa tjenesten, far langsom levering. Skype er en
sterk konkurrent til mobiltelefoni, og teleselska-
berne kunne have en interesse i, at tjenesten korte
langsomt. Et selskab har endda segt at blokere for
Skype. Network Neutrality — at alle data pa inter-
nettet bliver behandlet lige, ogsa prismaessigt — vil
stadigt blive angrebet.

// Monopoler

Den digitale okonomi er karakteriseret ved meget
kraftigt faldende marginalomkostninger. I en rakke
tilfeelde er marginalomkostningerne grensende til
nul, hvilket er tilfeeldet for en elektronisk kopi af
et program eller et elektronisk dokument. Det ska-
ber en ny konkurrencesituation, hvor volumen pa
grund af ekstreme stordriftsfordele er afgerende for
konkurrenceevnen.

Samtidig er omradet karakteriseret ved betydelige
netvarkseffekter. Ligesom 1 telefoniens barndom
stiger veerdien for brugeren med antallet af” bruge-
re. Det betyder, at produkter med mange bruge-
re har en konkurrencemassig fordel og betydelige
stordriftsfordele. Den digitale okonomi har krafti-
ge incitamenter til for en hver pris at erobre nye
kunder og fastholde gamle, for eksempel gennem
differentieret prissetning, egne lukkede standarder,
diskriminering og bundling. Helt enkelt kan en situ-
ation med en marginal omkostning pa nul fore til,
at virksomheden forzrer den digitale kopi vk for
at imodega konkurrence.
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Den digitale okonomi har fort til skabelse af me-
get store virksomheder og har varet karakteriseret
ved hej innovation og konkurrence, men ogsa ved
virksomheder, som efter en periode har tabt inno-
vationskraften og satser pa at maksimere udbyttet
af cksisterende teknologi og samtidig blokere for ny
teknologi. Konkurrencemyndighederne har ikke
fundet deres ben i den digitale okonomi.

// Adgang til nettet

Tv, telefoni og data er i dag integreret 1 nettet med
en eller flere adgange. En sarlig problemstilling er
de sdkaldte ’gate keepers’, som onsker at kunne
samle adgangen tl nettet og bestemme indhold.
For eksempel er der normalt ikke frit valg til at sam-
mensaxtte en tv-pakke.

Et andet aspekt er det offentliges etablering af wifi-
adgang. Biblioteket ma gerne stille wifi til radighed
inde 1 biblioteket, men efter teleselskabernes me-
ning ma det offentlige ikke stille det til radighed
uden for biblioteket. Det er stadig gratis at sende
en e-mail, men ikke en SMS. Engang kunne man
fra sit mailsystem sende en sms-besked til en tele-
fon. Teleselskaberne har fjernet forbindelsen! Det
er naturligvis legitimt at opbygge betalingsbart
indhold pé nettet, men det rejser debatten om det
offentliges rolle og public service 1 forhold til offent-
lighedens adgang til information.

Det centrale er, at der er en aben, ikke-diskrimi-

nerende adgang til nettet, og at det kan ske til en

overkommelig pris.
// Ophavsret

Ophavsretslovgivningen blev skabt, for den digita-
le okonomi opstod. Den griber pa mange mader
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dramatisk ind 1 den digitale gkonomis funktion,
bade hvad angar software og indhold. Spergsmalet
er, om en rakke forhold omkring intellektuel ejen-
domsret 1 den digitale okonomi burde gentenkes.
Hvad kan egentlig beskyttes, hvor lenge, og hvilke
krav kan der stilles til at opnda beskyttelsen for ek-
sempel 1 form af verkshojde eller opfinderhojde?
Hensynet til at beskytte skaberen, innovationen
eller investeringen star over for offentlighedens ad-
gang. Et eksempel, som synes ude af trit med den
digitale okonomi, er, at et museums kob af et ma-
leri ikke giver adgang til at leegge en digital kopi pa
hjemmesiden eller lave digitale udstillinger. Kunst-
neren skal have veret dod 1 70 ar!

En rakke nye modeller er under opbygning, som
dog alle bygger pa ophavsretten, men med andre
betingelser. Pointen er, at innovationen skabes gen-
nem deling og samarbejde. Man taler om abne
innovationsmiljeer. Et gammelt kinesisk ordsprog
illustrerer dette:

Hvis jeg har et @g, og du har et @g, og du giver mig
dit &g, og jeg giver dig mit &g, sa har vi hver ét xg
Hvis jeg har en idé, og du har en idé, og du giver
mig din idé, og jeg giver dig min idé, sa har vi hver
to ideer.

En rakke aftalemodeller for abent samarbejde er
blevet udviklet. Den forste var samarbejde om soft-
wareudvikling, De sakaldte open source-licenser er
blevet udbredt. Aftaler om Wikipedia er et andet
eksempel. Creative Commons er et eksempel inden
for kultur og forskning. Inden for forskningsomra-
det er universiteterne ved at opbygge Institutional
Repositories, saledes at sogning efter forskningsar-
tikler ikke begranses til sogning pa de betalingsbe-
lagte forskningsdatabaser.
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// Sikkerhed pa nettet

Cyberkriminalitet, spam og virus er trusler mod
brugen af nettet. Det er sorgeligt, at der ikke tages
globale mitiativer til at stoppe disse trusler. Privatliv
pa nettet er ikke globalt beskyttet, og efterretnings-
vasner respekterer 1 bedste fald deres egne borgeres
rettigheder, men ikke fremmede landes borgeres.

// Global Governance

Internet Governance er USA-baseret og drives af
et antal komiteer med international reprasentati-
on. Internettet har modtaget store bevillinger fra
den amerikanske stat. Modellen er blevet kritiseret
for at vaere domineret af USA, og der har veeret af-
holdt et antal officielle konferencer, der har sogt at
a@ndre pa det forhold, senest i Dubaii 2012 (WCIT-
12).

En rakke lande, for eksempel Rusland, Kina og
lande 1 Mellemosten, har sogt at begrense nettets
abenhed, hvilket har stodt pa kraftig modstand 1
den vestlige verden. Centrale sporgsmal har veret
anonymitet pa nettet og censur. Et abent globalt in-
ternet er ikke en given ting.

Bibliotekernes rolle i

internetsamfundet

Biblioteker har spillet en betydelig rolle 1 udvikling
af’ samfundet. De gamle handskrifter 1a i bibliote-
ker 1 universiteter og kirkelige institutioner og var
ikke abne for alle. Ofte med indhold, som ikke
matte spredes, fordi det blev betragtet som farligt.
Gutenbergs teknologi skabte en produktion af vi-
den, der blev distribueret bredt, og egentlige bibli-

oteker opstod. Men censur trivedes ganske lenge.
I 1800-tallet blev bibliotekstaenkningen sat ind i en
samfundsmassig sammenhaeng med uddannelse,
viden og demokrati. I dag giver nettet en styrket
mulighed for at understotte pluralisme, transpa-
rens, medindflydelse og deltagelse 1 samfundet.

Bibliotekerne vil 1 fremtiden spille en betydelig rolle
gennem systematisering af store dele af internettets
overvaeldende mangde af oplysninger og skabelse
af systemer, der kan finde de relevante oplysninger.

Man skal udvikle sogemaskiner med en stor traef-
sikkerhed og precision pa tvaers af informations-
typer, kataloger og domaner. Man skal kunne soge
baseret pa informationens mening (semantisk web).
En sarlig lovende metode er linked open data, som
er en standardiseret made at knytte data sammen
pa nettet pa ved hjelp af almindelig web-teknik, sa
alle kan tilga, berige og dele disse data.

Katalogisering skal effektiviseres og indgé i et in-
ternationalt samarbejde og skal omfatte en reekke
nye emner, sasom museumsgenstande, arkiver og
samlinger. Aviser, musik, tv og radio skal gentaenkes
1 bibliotekssammenhzang. Digitalisering af analogt
materiale skal organiseres. Kulturarven skal digita-
liseres. Statistisk materiale skal kunne soges og pre-
senteres 1 forskellige numeriske og grafiske opstil-
linger. Forskningsmateriale skal kunne ’plomberes’,
saledes at data ikke kan @ndres, og derefter stilles til
radighed pa linje med forskningsartikler

Levering skal 1 stigende grad kunne ske digitalt pa
tveers af formelle greenser og informationstyper.

Skal dette kunne lade sig gore, er der behov for

abne standarder, aben information og abne infra-
strukturer.
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En saerlig problemstilling er adgangen til kommer-
cielt materiale — f.eks. artikler, musik og e-boger.
Dette bliver 1 stigende grad vigtigt 1 takt med, at de
fysiske materialer forsvinder. Men her har markeds-
kraefterne endnu ikke fundet deres ben. Resultatet
er svingende forretningsmodeller, som er vanskeli-
ge at handtere for bibliotekerne. Indtil videre ma
man forhandle sig frem pa udbydernes betingelser.
Man kan hébe, at der pa sigt kan udkrystallisere sig
en brugbar markedsstandard.

Open source og open standard-

initiativer i DanmMmark.

12002 udgav Teknologiradet en rapport om open
source og det offentliges rolle. Rapporten gav an-
ledning til debat, og 1 2003 fremsattes et beslut-
ningsforslag, B27, 1 Tolketinget om en offensiv
konkurrencestrategi gennem brug af open source
og abne standarder. De fleste partier var enige 1
intentionen, men ikke i, hvorledes forslaget skulle

gennemfores

Folketinget behandlede flere beslutningsforslag om
abne standarder: B64 fra 2005 og B103 1 2006. For-
slagene pélagde regeringen at indfore abne stan-
darder for software 1 den offentlige sektor efter det
sakaldte "comply or explain-princip’.

Beslutningsforslaget gav anledning til betydelig po-
litisk polemik, selvom B103 blev besluttet enstem-
migt. Der blev iverksat forsegsprojekter, og det da-
verende Forskningsministerium bestilte en rackke
konsulentrapporter og udgav en rakke forslag til
standardisering indeholdende forskellige grader af
“frivillige’ og ’tvungne’ standarder. Konkurrence-
styrelsen blev bedt om at undersoge konkurrence-
massige aspekter af standarder for dokumenter,
og der blev nedsat et ckspertudvalg om dbne do-

kumentstandarder. Dansk Standard nedsatte en
arbejdsgruppe om dokumentstandarder, og ISO
pabegyndte et arbejde, som forte til en rackke stan-
darder for dokumenter.

Det er interessant at notere, at det var oppositio-
nen, der fremsatte beslutningsforslagene, og at den
politiske interesse siden har varet faldende. Op-
gaverne er i dag flyttet til Digitaliseringsstyrelsen,
som ikke har givet dem hoj prioritet. Den sakaldte
OIO-standardisering skal tilvejebringe den ned-
vendige infrastruktur for integration af offentlige
data.

Pa hjemmesiden (www.digst.dk) redegores for prin-
cipperne:

"Hvad er OIO-standardisering?
OIO-standardisering betegner den centrale og
nodvendige datastandardiseringsproces, som
hver enkelt domane eller sektor 1 det offentlige
ma gennemga med det formal pa kort og lang
sigt at sikre interoperabilitet mellem offentlige
fagsystemer og dermed etablere grundlaget for
en velfungerende digital forvaltning.

OIO-arbejdsmodellen

For at imedekomme og hjzlpe med det store
datastandardiseringsarbejde er der blevet etab-
leret en arbejdsmodel for datastandardisering
1 sektorerne, som skal synliggore opgaverne 1
datastandardiseringsarbejdet, sa domenerne
og sektorerne nemmere kan fi et overblik til at
beskrive og prioritere arbejdsindsatsen.

Kernekomponenter

De OIO-datastandarder som har storst gen-
brugspotentiale klassificeres som kernekompo-
nenter.
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"Bibliotekerne
har faktisk veret
tidhgt fremme
med fastleggelse
af internationale
Jormater for
dataudvekshng,

En arbejdsgruppe under
OIO-datastandardise-

en feelles begrebsmodel for det
enkelte domane. Sundheds-

ringskomiteen er ansvarlig
for at identificere og ud-
vikle disse serligt vigtige

sogning mo. "

sektoren har keempet hermed 1
mange ar, og museerne har nu
deres referencemodel. Biblio-

OIO-datastandarder."

Man kan stille spergsmalet om, hvorvidt Digitali-
seringsstyrelsen har en egentlig software-strategi.
En sadan kunne gennemfores i forbindelse med
indkebskrav, for eksempel til standarder for data,
modulopdeling, programsnitflader, adgang tl kil-
dekode og ikke mindst krav til rammearkitektur.
Tilsvarende kunne der stilles krav til de store of-
fentlige datacentre, adgangen til deres data og
ikke mindst cloud- leverandoererne. Det er et stort
sporgsmal, om Digitaliseringsstyrelsen tager stan-
dardiseringsopgaven alvorligt nok 1 forhold til at
skabe en sammenhangende aben offentlig digital
infrastruktur.

Bygning af en aben

infrastruktur for viden

Med andre ord er en hovedopgave for biblioteker-
ne i det 21. arhundrede at skabe en infrastruktur,
der kan handtere udveksling af relevant informati-
on 1 bred forstand.

Internettet er 1 sig selv en infrastruktur. Det bygger
dels pa basale transportprotokoller, som kan flytte
data, uathengigt af hvad de betyder, dels pé stan-
darder, der pé et hejere niveau fastlegger indhol-
det, f.eks. billeder, tekst og lyd. Der er imidlertid
behov for at bygge videre pa disse standarder, sale-
des at specifikke domeaner, som biblioteker, museer,
sundhedssektoren etc., kan kommunikere og sam-
arbejde. Teknikken er der, men der skal opbygges
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tekerne har faktisk vaeret tidligt
fremme med fastleggelse af
internationale formater for dataudveksling, sog-
ning mv. Udfordringen for bibliotekerne er derfor
at udbygge infrastrukturen, saledes at der opstar
et egentligt biblioteksfeellesskab mellem uafthengi-
ge enheder, hvor arbejdet med vedligeholdelse af
samlingerne foregar sa rationelt som overhovedet
muligt, og saledes at de enkelte biblioteker fremstar
med en samlet service over for brugerne.

Den internationale standardisering pa biblioteks-
omradet, savel folke- som forskningsbiblioteker,
foregar pa fornem vis 1 ISO TC46 Information
og Documentation, der primart er drevet af vest-
lige nationale institutioner: Library of Congress
fra USA, British Library, Deutsche Bibliothek etc.
Men fra artusindeskiftet har ogsa Rusland og Kina
skruet op for engagementet. I Danmark foregar ar-
bejdet 1 forskellige fora, herunder Dansk Standard
524 og Kulturstyrelsens udvalg. Men andre mere
brede standardiseringsfora far stigende betydning
pa biblioteksomradet. Den specifikke sogestandard
7.39.50 er fortsat udbredt men forventes erstattet
af mere brede sogeprotokoller udviklet 1 OASIS og
W3C-regi. Og sddan gar det ogsa pa andre omra-
der.

Kulturstyrelsen har taget en rakke initiativer pa
dette omrade gennem det sakaldte danZIG-udvalg.

Der skal 1 praksis udvikles standarder for indhold
af’ mange forskellige informationstyper og domae-
ner. Metadata skal have felles XMIL-form; for ek-
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sempel er standarder for museumsgenstande kun 1
sin vorden. Segning efter en artikel, et billede eller
en stenokse skal kunne foregd pa samme made ved
hjelp af standardiserede metadata. Metadata skal
skabes ét sted og frit kunne udveksles og genbruges.

Katalogiseringsregler, emnesystemer, MARC-for-
matet og dets XML-version, MarcXchange samt
brug af RFID er blot nogle fa eksempler pa biblio-
teksomradets tradition for internationalt samarbej-
de. I USA er der et aktuelt initiativ, som sigter mod
linked open data. Det vil 1 givet fald revolutionere
samarbejdet mellem bibliotekerne indbyrdes, og
med andre spillere.

Informationen skal kunne nas pa forskelligt udstyr.
Derfor skal presentationslaget vare abent og flek-
sibelt. Abne XMTI.-baserede greenseflader, baseret
pa bibliotekernes faelles begrebsmodel gor det en-
kelt for softwareudviklere at udvikle applikationer
til forskellige platforme, herunder tablets og mobile
enheder. Man kunne forestille sig en aben “app store’
for biblioteker.

Det er ikke nok, at data skal vacre abne. Arkitektu-
ren skal ogsa vere aben og tillige serviceorienteret
og modulopdelt, saledes at man efter behov kan ud-
vikle eller anskafte og udskifte moduler.

Modulerne skal ogsa kunne opbygges 1 open sour-
ce. Open source er normalt gratis at anvende og er
ophavsretsbeskyttet, for eksempel gennem GPL-li-
censen. Den stiller koden til radighed men kraver,
at udviklede forbedringer ligeledes skal stilles til ra-
dighed for andre under licensen. Herved er skabt
et system for lobende forbedringer. Opgaven er her
at motivere udviklere til at deltage 1 arbejdet og at
skabe samarbejde mellem biblioteksorganisationer
om udvikling af open source.

Gode eksempler pa open source-programmer 1
biblioteksdomanet er Fedora Commons, SOLR,
og DBC's brendmoduler baseret pa DBC’s Open
Library Strategy.

Open source bygger pa en anden forretningsmodel
end det traditionelle software-salg og er meget vel-
egnet til samarbejde mellem en rakke innovative
partnere. Leverandererne skal omlegge deres for-
retning til levering af service. Det kan ske gennem
betaling for levering og installation hos biblioteket
eller gennem betaling for drift. Cloud-teknologier-
ne kombineret med open source er et centralt ele-
ment 1 bygning af den fremtidige infrastruktur for
information. Brugeren skal sikre sig, at lesninger
er flytbare, for at undga lock-in som 1 traditionel-
le softwaresystemer. Det stiller store krav til over-
holdelse af standarder — bade for programmer og
data.

Teknologi, samfund og

kultur i en global verden

— standarder endnu engang

Internettet har i den grad forandret verden, lige-
som Gutenbergs teknologi har gjort det 1 de sidste
500 ar 1 den vestlige verden. Forandringerne gen-
nem internettet bliver voldsommere og kommer til

at ga hurtigere.

Det er vanskeligt at forsta teknologiens pavirkning
af samfundet — endnu vanskeligere er det at forsta
og forudse teknologiens pavirkning af kulturer. Al-
ligevel er det klart, at internettets udvikling er af
storpolitisk betydning. Samtidig er internettets suc-
ces baseret pa abne standarder og interoperabilitet.
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Det er en 'nordet diskussion’ at opstille krav til stan-
darder og infrastruktur. Ikke desto mindre er be-
slutningerne afgorende for den globale udvikling.
Mange opfatter standardiseringsdiskussionen som
en konflikt mellem tekniske og forretningsmaessige
interesser. Det er meget mere. Det er en potentiel
konflikt mellem forskellige samfundsmodeller og
kulturer. For Europa er det et spergsmal om, hvor-
nar internettet kan skabe en global modernitet, og
hvilke konflikter det vil indebzre. I det spil er vi-
den og global adgang til viden afgorende — og det
forudsetter en standardiseret og aben infrastruktur.

Og hvad skal vi sa bruge bibliotekerne til? Vi skal
finde en ny balance mellem den fysiske og den digi-
tale infrastruktur. Jeg vil nedig vaere arkitekt og teg-
ne biblioteksbygninger, der skal sta i hundrede ar.

Ja, fysiske biblioteker er stadig centrale som steder,
hvor mennesker medes. Steder, hvor informati-
onskompetencer opbygges. Steder, hvor kunst og
kultur moeder mennesker. Steder, hvor det offentli-
ge kan hjlpe sine borgere. Steder, hvor det lokale
demokrati kan udfolde sig. Som arkitekt skal jeg fa
den fysiske arkitektur til at gd hand i hand med den
digitale arkitektur og steder pa nettet. Ikke blot i lo-
kalsamfundet men 1 den globale internetarkitektur
med den globale modernitets udfordringer.
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Det skal kunne bruges i praksis, og sa skal det veere fremtidssikret.
Det danske arbejde med at standardisere metadata og
funktionalitet har haft succes med en pragmatisk tankegang.

Som nevnt i indledningsartiklen "DBC’s nye virke-
lighed’ har og er standardisering en verdi i dansk
biblioteksvaesen og er en af de vasentligste drsager
til it-succeser pa omradet. Derudover sikrer indsat-
sen, at et rationelt genbrug af savel metadata som
funktionalitet finder sted. Det danske standardise-
ringsarbejde er baret af en pragmatisk vurdering
af biblioteksomradets praktiske behov kombineret
med et onske om at sikre en tidssvarende udvikling;
der skal vaere en konkret nytteveerdi. I nogle tilfeelde
har vi ikke kunnet afvente internationale tiltag og
er derfor gaet forrest. I denne artikel beskriver vi
highlights i fellesskabsregi for metadata og dataud-
veksling.

Standardisering af indhold

— Mmetadata

Diskussionen om felles katalogiseringsregler blev
igangsat 1 nordisk regi, hvor man blev enige om,
at nationale regler burde basere sig pa IFLA’s Pa-
risprincipperne’ (1961), de 1 1967 udgivne An-
glo-American Cataloguing Rules (AACR) samt det

initiativ 1 IFLA-regi, der forte til den 1. udgave af
ISBD(M) (International Standard Bibliographic
Description for Monographic Publications).

Det Danske Katalogregeludvalg blev nedsati 1972
af Forskningsbibliotekernes Fallesrad og Biblio-
tekscentralen 1 samrad med det daverende Bibli-
otekstilsyn med det formal at tilvejebringe et faelles
dansk regelsat baseret pa et internationalt grund-
lag. I 1974 blev udgivet del 1 med valg og udform-
ning af opslagselementer og del 2 med beskrivelse
af monografier. Denne struktur bruges stadig, og
del 2 er lobende udvidet med andre materialetyper.

I'reglerne er der taget hensyn til danske forhold sa-
vel som serhensyn til begge sektorer. De afvigelser,
der forckommer til forlegget for reglerne, er dels
udtryk for, at man ikke har onsket at @ndre katalo-
giseringstradition — dels for fravalg og forenklinger
af regler, der 1 en dansk kontekst ikke gav mening.

Samtidig med indforelsen af et faelles dansk regel-
set pabegyndtes arbejdet med et feelles dansk for-
mat pa iitiativ af aktererne bag de falles regler
med henblik pa udveksling og teknisk lagring af
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"Det danske standardiseringsarbejde
er baret af en pragmatisk vurdering
af bibloteksomradets praktiske
behov kombineret med et onske om at
stkre en tidssvarende udvikling; der
skal vere en konkret nytteverds."”

katalogiseringer. Et testformat, som byggede pa
UKMARGC, blev frigivet 1 1975 og blev straks taget
1 brug bl.a. af Bibliotekscentralen. I 1979 var For-
matudvalget feerdigt, og danMARC : edb-format til
lagring og udveksling af bibliografiske data 1 ma-
skinlaesbar form udkom.

Formatet blev implementeret i de danske bibliote-
ker, men mange varianter udvikledes af lokale hen-
syn. Med etableringen af Danbib blev det tydeligt,
at et egentligt felles format i realiteten ikke leengere
eksisterede, og arbejdet med danMARC? startede.
I 1998 udkom en gennemrevideret udgave af de
danske katalogiseringsregler. Formalet med revisio-
nen var —udover at ajourfore reglerne af hensyn til
nye materialetyper — en modernisering, dog saledes
at danske poster stadig kunne spille sammen med
udenlandske poster. De danske regler fjernede sig
herved en del fra forleggene AACR og ISBD.

I forbindelse med regelrevision i 1997 blev ogsa
danMARC2 revideret, saledes at der var fuldsten-
digt samspil mellem regler og format. En konver-
teringsservice mellem det internationalt mest ud-
bredte MARC-format MARC21 og danMARC?2
sikrer, at udveksling med udlandet handteres sa
hensigtsmaessigt som muligt.

Indtil midten af 1990’erne var MARC-formater
den eneste type metadataformat, bibliotekerne
anvendte. Fremkomsten af world wide web an-
drede dette billede. Nettet skabte muligheder for
interoperabilitet mellem domaner, der hidtil havde
veret helt adskilt. Det gav anledning til forskellige
initiativer til nye formater for metadata. Det viste
sig hurtigt, at Dublin Core havde den storste gen-
nemslagskraft internationalt.

> DBC75 o

Ira dansk side valgte Biblioteksstyrelsen tidligt at
satse pa Dublin Core. Derfor blev der taget for-
skellige initiativer for at sikre stabiliteten af Dublin
Core. Det blev forst udmontet 1 en europaisk CEN
WorkShop Agreement og efter et par ar som en
ISO standard ISO 15836 Information and docu-
mentation -- The Dublin Core metadata element
set.

Dublin Core er grundlaget for DKABM-forma-
tet, der blev publiceret 1 2006 af Statens Arkiver,
Biblioteksstyrelsen og Kulturarvsstyrelsen som et
redskab til felles preesentation af data fra arkiver,
biblioteker og museer. DBC har valgt at bruge
DKABM 1 databrenden, og den nyeste version af
DKABM fra 2011 indeholder bl.a. nogle elemen-
ter aktualiseret af denne anvendelse.

// Paradigmeskift pa

metadataomradet

Traditionelt har kataloger baseret sig pa registre-
ringer af de konkrete udgaver pa hylderne. Med
brugernes adgang til onlinekataloger har behovet
andret sig. Det er ikke seerligt brugervenligt at prae-
sentere 35 registreringer af Stolthed og fordom 1 til-
feeldig eller uigennemskuelig ordning for brugerne.

I IFLA-regi blev der op gennem 1990°erne ar-
bejdet med dette sporgsmal. I 1998 blev udgivet
Functional requirements for Bibliographic Records
(FRBR), en konceptuel model, der opererer med
en rakke entiteter (et vaerk, en reprasentation (f.eks.
som tekst eller lydoptagelse), en manifestation (f.eks.
1 en fysisk bog eller online), det enkelte eksemplar,
personer, korporationer og emner og endelig rela-
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tioner imellem alle disse typer af entiteter (f.eks. en
person er ophav til dette vaerk)). Modellen er bl.a.
basis for den verkvisning, der fremgar af Danbib
og bibliotek.dk.

Op gennem 1990’erne blev der lagt op til en revisi-
on af AACR, men forslagene blev trukket tilbage. I
stedet valgte man at udarbejde et helt nyt regelsat
RDA : Ressource Description & Access, udgivet
2010.

RDA anskuer katalogiseringen ud fra en FRBR-
tenkning. Med RDA katalogiseres oplysninger om
det indeholdte vark, oplysninger om den aktuelle
repracsentation, oplysninger om den aktuelle ma-
nifestation, oplysninger om ophav til varket etc.
Oplysningerne behover ikke at fremga samlet og
1 en traditionel MARC-post. Pt. formateres alle
oplysninger 1 MARC-poster, men reglerne legger
op til et skift af datamodel — fra en flad struktur
baseret pa manifestation til en struktur baseret pa
relationer mellem forskellige typer af entiteter. En
datamodel, der samtidig er mere fremtidssikret at
formidle med ikke domwne-specifikke redskaber
som f.eks. RDF i et semantisk webmiljo. Library of
Congress har ivaerksat et udviklingsarbejde — BIB-
FRAME-initiativet, der har til formal at finde frem
til bibliotekernes fremtidige metadataformat.

Stadig flere lande gar over til RDA. Selvom reg-
lerne tilstreeber at vere internationale og et farvel
til gammeldags kortkatalogteenkning, er man dog
ikke naet helt 1 mal hermed — en af grundene til, at
andre lande stiller sig lidt afventende.

I Danmark overvejes sagen 1 Bibliografisk Rad,
hvor diverse analyseopgaver er sat i gang.

Fra Danmarks side deltager vi aktivt 1 arbejdet 1
IFLAs Cataloguing Section, der har ansvaret for
katalogiseringsprincipper, FRBR og ISBD, ligesom
vi ogsa forsoger at ove indflydelse pa RDA bl.a. via
det feelles europeiske initiativ EURIG (European
RDA Interest Group). BIR har ligeledes nedsat en
arbejdsgruppe, der har til formal at folge og vurde-
re udviklingen 1 BIBFRAME-initiativet.

Standardisering af funktionalitet

// Dataudveksling

I de forste ar efter introduktion af lokale bibli-
otekssystemer 1 Danmark skete udvekslingen af
posterne mellem lokale og centrale systemer ved
udveksling af filer pa band og disketter med ISO
2709 Information and documentation -- Format
for information exchange, som det tekniske format
for MARC-poster. ISO 2709 er forsat det primare
udvekslingsformat, men der er med dansk med-
virken defineret et XML-format for udveksling af
bibliografiske poster, ISO 25577 Information and
documentation — MarcXchange.

// Segning og Praksisregler
for s@geveje

Bibliotekernes overgang til segning i online-katalo-
ger, betod indforelsen af nye standarder. Segespro-
get blev CCL — standardiseret som ISO 8777 In-
formation and documentation -- Commands for
interactive text searching, hvor den danske udgave
DS/ISO 8777 indeholder en overseattelse af koder
og nogle basale sogekoder.

Et initiativ for at fremskynde implementeringen
af danMARC2 var Praksisregler for sogeveje Op-
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setning af sogeveje og udfoldning af koder under
danMARC? (oprindelig udgave fra 1999). Biblio-
tekssystemleverandererne tog imod praksisreglerne
med kyshand, mens der 1 biblioteksfaglige kredse
var nogen debat med forbehold for, at det skulle
give for snavre rammer for bibliotekerne. Hoved-
princippet blev derfor, at hvis reglernes sogekoder
bruges, skal de betyde det anforte — og hvis der la-
ves sogbarhed som anfort, skal de navnte sogeko-
der bruges.

Selvom det ikke umiddelbart var hovedformalet, er
det dog en anden funktion, som har haft den storste
betydning: Praksisreglerne er bindeleddet mellem
det bibliografiske domane og it-system-domanet.
Praksisreglerne er grundlaget for danZIG-profilen
og dermed for implementeringen af Z39.50. Styr-
ken er, at det er Bibliografisk Rad, som har fast-
lagt det indholdsmaessige 1 praksisreglerne, mens
den tekniske implementering er fastlagt 1 danZIG 1
samspil med bibliotekssystemleverandorer.

// Z239.50 i Danmark og danZIG

I'lebet af 1990’erne deltog DBC og enkelte andre
mnstitutioner og biblioteker 1 forskellige projekter
om udvikling af maskine til maskine-sogning mel-
lem bibliotekssystemer. Disse projekter var baseret
pa den amerikanske standard Z39.50, der ogsa blev
til en ISO-standard: ISO 23950 Information and
documentation -- Information retrieval (£39.50)
-- Application service definition and protocol spe-
cification.

For at sikre en praktisk implementering blev dan-
ZIG etableret 1 1997 med danske aktorer og et
antal biblioteksreprasentanter. Gruppen fik nav-
net danZIG — delvist opkaldt efter ZIG (Z39.50
Implementers Group), som var et vigtigt forum for
udviklingen pa omradet.

Iregi af danZIG blev udviklet danZIG Profile Spe-
cification, der har haft en helt afgorende betydning
for det tekniske samspil mellem bibliotekssystemer
1 Danmark siden artusindeskiftet med fokus pa sog-
ning, beholdning og fjernlan.

Ideen med danZIG-profilen var, at det skulle vere
muligt atlave de samme sogninger program-til-pro-
gram, som det er muligt for en professionel bruger
at lave pa skermen. Det er 1 praksis en 100 % map-
ning til Z39.50 segeattributter af alle sogekoder 1
Praksisregler for sogeveje. Der er sket en lobende
vedligeholdelse af sogeattributter 1 danZIG-profi-
len svarende til udviklingen af praksisreglerne.
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// Lanesamarbejde

Et andet vigtigt formal med danZIG-profilen var at
sikre mulighed for effektivisering af lanesamarbej-
det ved at automatisere flest mulige funktioner. To
vigtige funktioner blev derfor gjort digitale: opslag
fra Danbib/bibliotek.dk 1 lokalt bibliotekssystem pa
aktuel beholdningsinformation og fremsendelse af
bestilling,

DanZIG valgte at ga ind 1 udviklingen af Z39.50
Holdings Schema for at sikre, at den danske los-
ning, som var pa tegnebreattet, kom til at leve op
til og bruge de nye aktuelle internationale standar-
der. Der blev sat flere danske fingeraftryk pa stan-
darden: mulighed for beholdningsinformation pa
andet end cksemplarniveau, samt at det tekniske
format blev baseret pa XML. Dette skete 1 ar 2000,
hvor XML var en kommende teknologi, og hvor
den position, som XML har i dag; slet ikke var naet

endnu.

Kernen i den danske profilering, er at et behold-
ningssvar indeholder en unik identifikator, som kan
anvendes til direkte bestilling.

Der forela en specifikation 1 regi af 239.50 Main-
tenance Agency mht. fjernlansbestillinger. Ind-
holdsmassigt blev de da geldende ISO-standarder
for fiernldn anvendt, men som med beholdnings-
oplysningerne valgte vi at bruge XML som tek-
nisk format. Det er ikke i overensstemmelse med
ISO-standarderne men gav en veasentlig lettelse 1

implementeringen.

Bade specifikation af beholdningsoplysninger og af
fjernlanstransaktioner er en del af danZIG-profi-
len.

Uden disse tekniske specifikationer ville de sidste ti
ars automatisering og succesen med det automati-
ske fiernlan ikke have varet muligt.

// Udviklingen efter Z39.50

Allerede 1 2005 blev det pa et danZIG-mode kon-
stateret, at Z39.50 ikke leengere havde udviklings-
fokus. I de efterfolgende ar blev der derfor valgt
andre platforme end Z39.50, nar et behov skulle
loses. Der blev dog ikke rort ved segning, behold-
ning og fjernlan. Specifikationerne herfor er stadig
i fuldt brug nui 2014, og Z239.50 daekker fortsat be-
hovene for bibliografisk sogning. Som en kortsigtet
handling er der tillige abnet mulighed for at anven-
de den HTTP-baserede pendant til Z39.50, SRU.
I marts 2013 blev der publiceret en dublering af
danZIG-profilens sogeattributter 1 SRU-regi med
Mapping til danZIG-profilen fra Praksisregler for
sogeveje.

Det skal understreges, at dette ikke er en langsigtet
losning. Med udviklingen af nye formater baseret
pa linked open data-teknologi er det tvivlsomt, om
SRU kan bruges i denne sammenhzng. Der er med
Remote Search Standards in Future Library Appli-
cations taget fat pa diskussionerne om fremtidige
standarder pa dette omrade, men der er ingen af-
klaring 1 syne.

For beholdning var det muligt umiddelbart at tage
udgangspunkt 1 ISO 20775 Information and docu-
mentation -- Schema for holdings information.
Fra dansk side sikrede vi, at de funktioner, som vi
anvender Z39.50 Holdings Schema til, kan vide-
refores med denne standard. Derfor har det varet
relativt hurtigt at udvikle en dansk profil. I marts
2014 blev Danish ISO 20775 profile for holdings
requests publiceret.
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Der er pa dansk forslag udviklet en ny standard for
fiernlanstransaktioner. Juli 2014 blev ISO 18626
Interlibrary Loan Transactions udgivet og dagen
efter Danish ISO 18626 profile for ILL transacti-
ons.

Disse profileringer af ISO 18626 og ISO 20775 vil
gore det muligt at viderefore den danske integrere-
de handtering af opslag pa beholdningsoplysnin-
ger og interurbane lanebestillinger. Det nye bliver
en mulighed for mere effektiv administration af
igangvarende fjernlansbestillinger med mulighed
for enkle statusopslag:

Afslutning

Ira 1990°erne og frem har vi formaet at etablere
et velsmurt maskineri omkring metadata og teknisk
interoperabilitet 1 bibliotekerne, ikke mindst takket
vaere en velovervejet standardiseringsindsats. De
nye muligheder med RDA, nyt format og ny da-
tamodel, linked data, abningen mod omverden pa
nettet og samarbejde mellem de forskellige dele af
kultursektoren vil 1 arene fremover kraeve nye tiltag
og @ndringer pa standardiseringsomradet. Vi er
godt rustet til overgangen takket vaere vores allere-
de harmoniserede miljo — og vi er allerede i gang!
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Denne artikel har_fokuseret pa nogle overordnede elementer:
Der er inden_for de danske biblioteker udviklet og anvendt en
rekke andre standardspecifikationer; som denne artikels ram-
mer tkke gier plads til. Der henvises til den arlige publikation
om de aktuelle standarder: Biblioteksstandarder © Danmark
- http:// biblstandard. dk/biblioteksstandarder-i-danmark/.
For henvisninger og link il standarder og specifikationer 1
denne artikel, henvises til den nevnte publikation.

Begge forfattere er medlem af Bibliografisk Rad. Leif An-
dresen er desuden_formand for Dansk Standard S24 og for
DCMI Standards Commattee samt medlem af DCMI Te-
chnical Board. Indtil 2013 var han_formand for danlIG.
Hanne Horl Hansen er formand for IFLA Cataloguing Se-
ction, medlem af Dansk Standard S24 og hovedredaktor pd
seneste udgave af de danske katalogiseringsregler:
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—eellesskab
og videndeling

— Danbib og
bibliotek.dk som
afsaet for DDB

q]f JENS THORHAUGE,
TIDLIGERE DIREKT@OR
Styrelsen for Bibliotek og Medier

Hemmeligheden bag folkebibliotekernes succesfulde forvandling
fra boglagre til digitale institutioner er en samarbejdsmodel og en
feelles forstaelse mellem stat og kommuner, hvor staten patager
sig de opgaver, der er bedst tjent med at blive last centralt eller
koordineret. Nu er grunden maske lagt til et brud pa mere end

84

100 ars statsligt engagement.

Det er en levende demokratisk vision om lige ad-
gang til viden og kultur og iser en utrolig god sam-
arbejdsmodel, der er hemmeligheden bag den suc-
ces, danske folkebiblioteker har haft. Og det er ogsa
samarbejdsmodellen, der skal baere Danskernes Di-
gitale Bibliotek igennem som virtuelt grundlag for
vidensamfundets folkebiblioteker.

Der gar en klar linje fra TFolkebibliotekernes Bib-
liografiske Kontor, der blev oprettet 1 1939, og
som fejres med dette skrift, til Danskernes Digita-
le Bibliotek. Begge institutioner er rationelle bud
pa lesninger pa nye udfordringer i tiden, baseret
pa samarbejde og felles forstaelse mellem stat og

kommuner.

Denne artikels titel er givet mig som bestilling med
baggrund i, at jeg var Biblioteksstyrelsens forste
og eneste direktor 1 perioden 1997 til 2012, hvor
styrelsen fusioneredes og blev en del af Kultursty-
relsen. Det var 1 de ar, at helt afgorende forudseat-
ninger for at realisere en vag idé om felles drift af
et elektronisk nationalt bibliotek kom til verden og
gradvist blev konkretiseret og forhandlet til den re-
alitet, vi har i1 dag, hvor Danskernes Digitale Bibli-
otek (DDB) har fuld tilslutning fra de danske kom-

muner. Hurra.

Jeg gaetter pa, at titlens vinkel er valgt med et gran
ironi, for 1 den debat, der fandt sted om etablerin-
gen af DDB fra nedsettelsen af Udvalget om Fol-
kebibliotekerne 1 Vidensamfundet 1 2008, spillede
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Danbib og bibliotek.dk en
forbloffende ringe rolle.

"Med fusionen af
Styrelsen_for Bibliotek
0g Medier med
Rulturarvsstyrelsen
og Runststyrelsen
tl Rulturstyrelsen
er grunden maske
lagt til et brud pa
et ellers ubrudt
statsligt engagement
2 folkebibliotekernes
dnift og udvikling "

// Brud pa vej?

Iser set 1 lyset af det re-
sultat, der er opnéet, hvor
bibliotek.dk er rygraden 1
DDB. Selv ikke i rapporten ‘Tolkebibliotekerne 1
vidensamfundet’, som jeg var ansvarlig for som for-
mand for udvalget, spiller Danbib og bibliotek.dk
nogen sarlig rolle. Forklaringen er delvist, at vi var
fuldt tilfredse med funktionalitet og udvikling af de
to databaser; de var selvfolgelige, blev vedligeholdt
og udviklet.

Det, vi var optaget af 1 diskussionen om DDB, var
iseer mere indhold og nye mader at kobe, formidle
og bruge indholdet pa. Jeg var selv sterkt optaget
af, at mellem 80 og 90 % af alle lan i forsknings-
bibliotekerne i 2010 var downlan. Naturligvis
kunne og kan man ikke sammenligne folkebiblio-
tekerne direkte med forskningsbibliotekerne, iser
fordi storstedelen af” det mest benyttede materiale 1
forskningsbibliotekerne, e-journals, kun kan lanes 1
digital form. Men alligevel indikerede det en anden
form for benyttelse, som man matte forholde sig
aktivt til. Vi sa det digitale bibliotek som en sam-
ling af alle de digitale medier, vi kunne forestille os,
under én hat. Og sddan bliver det ogsa, men vi var
nok ikke tydelige nok pa, at den hat naturligvis er
bibliotek.dk 1 en udvidet form.

Men hvad det har handlet om pa vejen mod DDB
er jo at handtere den fuldstendige omvaltning af
bibliotekerne fra at vaere boglagre til at blive digi-
tale institutioner. Og den ganske lange proces er i
Danmark i meget hoj grad handteret i et samarbej-
de mellem staten og kommunerne. Det samarbejde
muliggjorde mange losninger, som andre lande vil-
le onske, de havde, blandt dem er Danbib og bibli-
otek.dk hovedstykkerne.

Forudsetningen for at
skabe dette samarbejde er
ikke blot kommet gennem
Danbib og bibliotek.dk men fra det samarbejde
med biblioteksejerne om udvikling af folkebibli-
otekerne, som staten har haft en ubrudt tradition
for 1 mere end 100 ar. Med fusionen af Styrelsen
for Bibliotek og Medier med Kulturarvsstyrelsen
og Kunststyrelsen til Kulturstyrelsen er grunden
maske lagt til et brud pa et ellers ubrudt statsligt
engagement 1 folkebibliotekernes drift og udvikling.
Bruddet er naturligvis ikke tilsigtet men kan blive
en konsekvens af den rationalisering og centralise-
ring, der i artier har varet et fremherskende track
1 centraladministrationens forvaltning, en model,

der nu ogsa har naet Kulturministeriet.

Det statslige engagement 1 bibliotekerne har i1 ho-
vedsagen manifesteret sig pa tre omrader: 1 lov-
givning, 1 bevillinger til serlige biblioteksformal,
(der har muliggjort det unikke samarbejde mellem
kommuner og staten, som har gjort danske biblio-
teker enestaende), og 1 opretholdelsen af et specifikt
biblioteksfagligt funderet forvaltningsorgan. Sidst-
nevnte kom til verden samtidig med den forste
bibliotekslov 1 1920, nemlig Bibliotekstilsynet, fra
1990 Statens Bibliotekstjeneste, fra 1997 til 2008
Biblioteksstyrelsen og endelig frem til 2012 Styrel-
sen for Bibliotek og Medier. Uden en styrelse havde
lovgivningen og bevillingerne neppe faet den gen-
nemslagskraft, som tilfeeldet har varet.

Det er relevant i denne udgivelses sammenhaeng
at minde om, at forleberen for Folkebiblioteker-
nes Bibliografiske Kontor (FBK), der blev til Bib-
liotekscentralen og genopstod som DBC, var den
produktion af katalogkort, som Gentofte Bibliote-
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kerne satte 1 verk allerede 1 1920'erne, men som
blev kvalt 1 sin egen succes, fordi opgaven var for
stor for et enkelt bibliotek. Det var direktoren for
Bibliotekstilsynet, Thomas Dessing, altsa den stats-
lige embedsmand, der tog initiativ til oprettelsen af
en institution med den opgave at producere kata-
logkort fra 1939.

Oprettelsen af FBK er et tidligt eksempel pa sam-
spillet mellem det statslige organ og kommunerne.
Det er et rent udtryk for den model, der kom til
at praege udviklingen af de danske folkebiblioteker
helt frem tl i dag: Staten patager sig de opgaver,
der er bedst tjent med at blive lost centralt eller ko-
ordineret, herunder den centrale katalogisering og
tilgaengeliggorelsen af den. Og den statslige opga-
velosning er fra FBK og frem karakteriseret ved, at
der skabes konsensus 1 bibliotekerne om lgsningen
og en felles forstaelse af’ opgaver og udviklingsbe-
hov. Det har veret staten, der qua sin rolle som
forvalter af galdende love pa omradet har haft ho-
vedansvaret for at skabe konsensus. Det er denne
opgave, jeg ser som truet i den nuvarende situa-
tion, hvad jeg skal vende tilbage til i slutningen af
denne artikel.

Ideen til Danbib

Danbib blev undfanget 1 1990. Idéen til at samle
folkebibliotekernes  og  forskningsbibliotekernes
katalogdata 1 en felles database blev formuleret
af’ Per Mogens Petersen, der havde varet leder af
FEK, Forskningsbibliotekernes Edb-Kontor siden
oprettelsen 1 1972, og dér arbejdet pa at udvikle
og standardisere danske Forskningsbibliotekers
edb-kataloger. Per Mogens Petersen foreslog sin
chef 1 Statens Bibliotekstjeneste, Morten Laursen
Vig, at legge folkebibliotekernes databaser BASIS
og Artikelbasen sammen med forskningsbibliote-
kernes ALBA/SAMKAT.

Sammenlaegning ville 1 princippet give sogeadgang
til alle danske bibliotekers materialebestande, og
da baserne indeholdt lokaliseringsoplysninger, ville
gennemskueligheden for det samlede bibliotekssy-
stem blive meget storre. Statens Bibliotekstjeneste
sendte hurtigt forslaget ud til bibliotekerne, for for-
slaget var perfekt. Statens Bibliotekstjeneste var op-
staet samme ar som et nyt faelles statsligt biblioteks-
kontor, der var blevet til ved en sammenlegning af
et steerkt reduceret Bibliotekstilsyn og Rigsbibliote-
karembedet. Med denne sammenlegning blev der
jo givet et signal om fellesskab, som katalogdata-
samarbejdet var en god eksponent for.

// Pa skinner

Pa biblioteksledermodet 1 september 1990 blev der
taget godt imod forslaget om Danbib. Ikke alene
var de fleste biblioteker positive, det var KL ogsa.
Realitetsdroftelserne kom hurtigt 1 gang, og 1 1991
var projektet pa skinner. Der blev etableret et sam-
arbejde med Bibliotekscentralen og FEK/Statens
Bibliotekstjeneste som partnere.

Projektet bestod af tre hoveddele. For det forste
etablering af datafellesskabet ALBA/SAMKAT
og senere BASIS og Artikel/anmeldelsesbasen.
Tor det andet udvikling af laneformidling og net-
varkssamarbejde, herunder adgang til at sege 1
udenlandske baser. Tor det tredje udvikling af et
elektronisk biblioteksafgiftssystem til aflosningen
af’ den manuelle opgorelse af bestand, som var en
tidskreevende arligt tilbagevendende opgave i alle
folke- og skolebiblioteker.

Projektet skabte umiddelbart en intens debat 1 bib-
lioteksoffentligheden. Det er bemerkelsesvaerdigt,
at der var klare roster, der mente, at projektet var
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for snaevert tenkt, fordi det havde biblioteksperso-
nalet som slutbrugere. Der var bekymring for, om
ikke nogle fa biblioteker ville fa uforholdsmessigt
mange bestillinger? Og hvilke spilleregler skulle
gaelde, nar skrankerne mellem bibliotekerne for-
svinder? Ville Danbib fore til bibliotekslukninger,
og kunne konsekvensen blive et Danbib lanerkort?
Beslutningen om at realisere faellesbasen satte 1 ov-
rigt skub i inddateringen af folkebibliotekernes ma-
terialebestande.

// Bormben der sprang

Midt i diskussionen i efteraret 1991 sprang sa den
bombe, at Bibliotekscentralen gik konkurs. I hast
blev et nyt selskab, Dansk Biblioteks Center/DBC
etableret for at varetage de bibliografiske opgaver,
Bibliotekscentralen havde haft. DBC blev dannet
uden direkte statsligt engagement, men Statens
Bibliotekstjeneste var som Kulturministeriets rad-
giver 1 sagen fast 1 malet og fastholdt, at det vil
vere imod enhver rationalitet at skille den natio-
nalbibliografiske registrering fra bibliotekskatalogi-
seringen’, (Nyt fra Nyhavn, nr. 1 1994), og at Dan-
bib-projektet ikke matte bringes 1 fare, samt at der
burde soges aktiv tilslutning fra KL til en lesning.

Losningen kom 1 efteraret 1993 1 form af Dan-
bib-aftalen mellem staten og kommunerne, der
indebar, at opdragsgiverne overdrog udvikling,
vedligeholdelse og drift af Danbib-samarbejdets
edb-lesninger til DBC. Samtidig indgik staten i
ejerkredsen af DBC, og FEK flyttede fra Statens
Bibliotekstjeneste og blev integreret 1 DBC.

Det sidste var ikke ubetinget populart i forsknings-
bibliotekerne. Sa for at fa den beslutning til at glide
ned, blev der oprettet et Danbib-rad, som opdrags-

giverne skulle konsultere, med fire(!) reprasentan-
ter fra forskningsbibliotekerne, tre fra folkebiblio-
tekerne og en fra skolebibliotekerne. Danbib-radet
er aldrig blevet nedlagt, men det horer med til den
positive del af historien, at organet visnede vk, og
efter nogle ar var der ikke brug for meder 1 det.
Danbib kerte.

Mellemspil i 1990’erne

Edb-udviklingen i danske biblioteker var i flere ar-
tier helt primeart fokuseret pa katalogdata. Men 1
1990’erne skete der en maerkbar @ndring. Iser to
forhold er vigtige. Det ene er internettets gennem-
brud, som sker omkring 1995. Det andet er frem-
komsten af e-journals.

Silkeborg Bibliotek tilbyder som det forste bibliotek
borgerne adgang til internet pa maskiner i bibliote-
ket og udvikler ogsa som det forste en hjemmeside.
Det bliver en gjeblikkelig succes. I Biblioteksstyrel-
sen bliver der hurtigt ivaerksat et arbejde med at
radgive om, hvordan man etablerer den nye ser-
vice, og der gives tilskud til anskaffelse af maski-
ner og serviceudvikling pa visse betingelser. Igen et
meget typisk greb for statslig hjeelp til at fremme en
onsket udvikling for alle biblioteker for at stille bor-
gerne lige. Da den nye Bibliotekslov blev vedtaget 1
ar 2000, var de grundleggende forudsatninger for
"det udvidede biblioteksbegreb’ pa plads.

// Elektroniske tidsskrifter

I lobet at relativt fa ar 1 1990’erne udvikles der
samtidig et nyt produkt, der slar staerkt igennem 1
forskningsmiljoer: de elektroniske tidsskrifter, altsa
indhold. Der var 1 hovedsagen tale om, at etable-
rede tidsskrifter lancerede elektroniske udgaver
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parallelt med det trykte tidsskrift. Fordelen var i
forste omgang, at man kunne fa tidsskriftet uden
at ga pa biblioteket. Men relativt hurtigt blev der
ogsé udviklet soge- og laesefaciliteter, der gjorde den
elektroniske udgave overlegen.

I Danmark lykkedes det forskningsbibliotekerne
at skabe forstaelse for det nye behov, og der blev
givet en ckstra bevilling pa 200 mio. kr. over fem
ar til projektet, henlagt til styrelsen. I 1998 gik
Danmarks Elektroniske Forskningsbibliotek, DEF, 1
luften. Projektet lykkedes, og DEF fortsatte 1 drift,
dog med en sa betydelig reduceret okonomi, at bib-
liotekerne blev tvunget til at opgive den oprindeli-
ge model med bade at stille det trykte tidsskrift og
onlineudgaven til radighed til fordel for en e-jour-
nal-model, som 1 dag star for langt storstedelen af
forskningsbibliotekernes udlansvirksomhed.

En af de visioner, der ikke lykkedes, var at udvikle
DEF til at blive Danmarks Elektroniske Bibliotek.
Folkebibliotekerne var fra begyndelsen reprasen-
teret 1 styregruppen, og der var en klar stotte til
denne vision fra den siddende kulturminister, men
der var ganske enkelt for langt imellem folke- og
forskningsbibliotekernes situationer. Efter nogle ar
opgav folkebibliotekerne pladsen 1 styregruppen og
fokuserede pa andre losninger. Man ma glade sig
over, at det mange ar senere lykkedes at fa DEFI’s
tidsskriftlicenser omfattende 65 mio. artikler gjort
sogbare pa bibliotek.dk og tilgaengelige som fjern-
lan 1 papirkopi fra Statsbiblioteket.

For bibliotekerne far det stor betydning, at det sa-
kaldte Dybkjer-udvalgs rapport ’Infosamfundet
ar 2000’ (1994) har fokus pa bibliotekerne og an-
befaler, at der nedsattes et udvalg til at kulegrave
informationssamfundets konsekvenser for folkebib-

liotekerne. Det sker med Udvalget om Biblioteker 1
Informationssamfundet, kaldet UBIS, der i slutnin-
gen af 1997 kommer med en rapport, der arbejder
med ’det udvidede biblioteksbegreb’ — et bibliotek,
der bade har de traditionelle analoge materialer,
og som samtidig giver adgang til internet og an-
dre elektroniske medier. Allerede fa maneder efter
UBIS-rapportens publicering pabegyndes arbejdet
med at udarbejde oplag til en ny bibliotekslov, et
arbejde, der ligger tidsmassigt samtidigt med im-
plementeringen af DEF, og som bliver hovedhjor-
nesten i arbejdet 1 den ny Biblioteksstyrelse.

// Portaler og digitale tienester

Folkebibliotekerne bliver med udviklingen af hjem-
mesider bevidste om deres nye rolle som informati-
onsproducenter, og fra slutningen af 1990’er bliver
det at skabe portaler en hojt prioriteret opgave.
Det begyndte med, at folkebibliotekerne samlede
links og annoterede gode websteder. I stedet for at
gore det hver for sig, folger man hurtigt den klas-
siske samarbejdslinje og gor det 1 feellesskab under
overskriften ‘Folkebibliotekernes Netguide’, som
styrelsens Udviklingspulje stotter 1 1998. Samme ar
gives der stotte til Forfatternet, der siden udvikler
sig til Litteratursiden, og stotte til offentlig adgang
til it-vaerksted pa faelleshibliotek. Aret efter gives der
stotte til online referencetjenesten Biblioteksvagten,
der stadig fungerer, i dag 1 samarbejde mellem
folke- og forskningsbiblioteker.

Disse tjenester far meget stor betydning for ska-
belsen af’ moderne up to date digitale biblioteker,
og det er klart, at denne udvikling er baret af et
samarbejde mellem staten — ved Biblioteksstyrel-
sen — og de kommunale biblioteker. Malsatning og
udfordringer diskuteres lobende i flere fora. Der er
konsensus om udviklingen.
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Bibliotekslov og bibliotek.dk

Der var fra begyndelsen roster, der papegede, at
den valgte slutbrugerkreds for Danbib, biblioteks-
personalet, var for snzver, men sadan blev det.
Hvem, der forst fik ideen til et "Danbib for folket’,
vides ikke, men pa et kontaktmede mellem DBC og
styrelsen 1 1998 lancerede vicedirektor 1 DBC, Kir-
sten Waneck, ideen om at give alle brugere adgang
til websogning i Danbib som en projektidé. Biblio-
teksstyrelsen kebte idéen, udsendte et debatopleg
og atholdt meder om ‘Danbib for alle’, som det nu
hed. Typisk konsensusskabende aktivitet.

Tidligt i projektdiskussionen blev muligheden for
ikke blot at sege, men ogsa bestille 1 databasen, ta-
get ind. Biblioteker meldte om brugere, der gerne
ville kigge med pa bibliotekarens skerm, og DBC
og styrelsen gik 1 gang med at implementere. Vi
skulle have politisk gront lys til bestillingsfaciliteten.
Det blev klaret pa et mode med den siddende kul-
turminister Elsebeth Gerner Nielsen, der var staerkt
optaget af folkebibliotekerne og det pagaende lov-
givningsarbejde. Saledes kom projektet med som
en paragraf i Lov om biblioteksvirksomhed, "Sta-
ten bidrager til, at den nationale felles bibliotekska-
talog i videst muligt omfang stilles til radighed for
enhver ved adgang via Internet" (§ 16 stk. 2). Det
var ganske enkelt sensationelt.

// Danmark i front

Da bibliotek.dk blev lanceret 1 2000, allerede et
halvt ar efter vedtagelsen af loven, var det danske
bibliotekssystem 1 absolut front globalt. Bibliotek.dk
var ikke bare onlinekatalog for borgerne. Det dak-
kede beholdningerne 1 samtlige offentlige bibliote-

ker 1 Danmark. Og man kunne bestille et hvilket
som helst registreret veerk fra et hvilket som helst
bibliotek. Denne service fik international opmeerk-
somhed, og relativt hurtigt efter &bnede et bibliotek.
se 1 Sverige, biblioteken.fi1 Finland og et bibliothek.
nl i Holland, men ingen af disse efterfolgere havde
en pendant til den felles Danbib-database som un-
derlag. Brugerne tog ogsa godt imod bibliotek.dk,
og de markedsforingstiltag, der blev gennemfort,
bl.a. den landsdekkende omdeling af et postkort
med information om det nye tilbud, virkede.

Det er umuligt her at nevne andet end nogle fa
vesentlige udviklingstraek i bibliotek.dk. Men afgo-
rende for arbejdet var, at bibliotek.dk blev realiseret
som en del af den ny bibliotekslov og finansieret
af et bevillingsloft til bibliotekerne, der fra 2003
var pa 100 mio. kr. om aret, hvoraf de 80 mio.
gik til egede bloktilskud, der skulle finansiere de
merudgifter, som kommunerne fik ved ligestilling
af’ medierne — idet det var en klar forudsatning 1
lovarbejdet, at der ikke skulle ske indskreenkning i
bogkeb — mens 10 mio. kr. gik til drift og udvikling
af bibliotek.dk, og de resterende gik til oget bevil-
ling til centralbiblioteksfunktionen. Kommunerne
udmentede desverre ikke merbevillingen til biblio-
tekerne mere end halvt, og siden er der aldrig sket
bevillingsloft til folkebibliotekerne 1 statsligt regi.

// Dialogbaseret udvikling

Bibliotek.dk blev udviklet i et samarbejde mellem
Biblioteksstyrelsen og DBC, et samarbejde der fra
forste feerd forlob gnidningsfrit og tillidsfuldt. For-
melt var det kredsen af opdragsgivere bag Danbib,
som var staten, KL, Kebenhavn og Frederiksberg
Kommuner, (som pa det tidspunkt ikke var med-
lemmer af KL), der ogsa var opdragsgivere her.
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Men hvor DBC havde finansieret udviklingen af
Danbib og arligt fik en udviklingsplan godkendt af
sin bestyrelse, sa var situationen nu, at der var en
statslig bevilling, som styrelsen forvaltede. Al ud-
vikling foregik i1 dialog med bibliotekerne, der blev
indkaldt forslag og ensker, en udviklingsplan udar-
bejdet og sendt 1 horing. Set fra en styrelsesvinkel
en overordentlig effektiv og god model. Arbejdet
med at gore bibliotek.dk brugervenligt og hele ti-
den pa niveau med brugernes forventninger var
enormt omfattende: Tilpasning af poster til match,
sa der pa en sogning kun vistes én post, hjemmesi-
dedesign, der hele tiden matte udvikles, nye facili-
teter og nyt indhold faldt slag i slag 1 en konstant
udviklingsproces. Der var ingen it-skandaler 1 bib-
liotekssektoren.

De arlige udviklingsplaner for bibliotek.dk rumme-
de typisk mellem 30 og 60 projekter: tilretninger,
forbedringer, nye faciliteter. I forste fase var der fo-
kus pa at ege sitets brugervenlighed, blandt andet
ved at vise poster pa verkniveau. Det var ogsa et
stort skridt at udvide samspillet med de lokale sy-
stemer, sa man for eksempel kan se, om en onsket
bog er udlant.

// Virtuelt bibliotek

Sidens design har lebende undergéet forandrin-
ger. Allerede to ar efter dbningen kom den forste
markante @ndring, hvor netbibliotekerne blev in-
tegreret 1 designet. Man kan maske sige, at fra da
af’ @ndrede sigtet med bibliotek.dk karakter. Fra at
veere en onlinekatalog med soge- og bestillingsfaci-
liteter blev det — 1 hvert fald 1 sin ambition — ogsa til
et virtuelt bibliotek.

Indholdet fra portalerne — eller ’netbiblioteker’,
som vi besluttede at kalde dem fra 2003 — udvik-
lede sig. DEF havde ogsa en rakke fagportaler, der
gav indhold 1 form af referenceverker, der enten
var gratis eller havde en meget lav licens. DBC
gjorde ligeledes en betydelig indsats for at skaffe
mere digitalt indhold, f.eks. Infomedia. Og bruger-
ne var tilfredse. Jevnlige evalueringer viste meget
hej tilfredshed og benyttelse. Da der var kampagne
for bibliotek.dk 1 2005, naede benyttelsen i uge 44
for forste gang over 100.000.

Et vaesentligt resultat af bibliotek.dk og den ogede
synlighed af bibliotekernes materialer var en vold-
som vekst 1 fiernldnstrafikken. I 2003 fik det sty-
relsen til at iveerksaette korsel mellem bibliotekerne
hver nat. Ordningen blev hurtigt en succes, iser de
forskningsbiblioteker, der havde ckspederet deres
fjernlan via postvasenet, fik betydelige besparelser.
I det folgende ar blev det tekniske samspil mellem
bibliotek.dk og de lokale biblioteker udviklet med
et standardiseret samspil med bl.a. automatiske
beholdningsopslag og bestillinger til lokalsystem og
forelobig med det automatiske fjernlan som resul-
tat. Effekten var, at bibliotekerne i1 langt hojere grad
end tidligere baserede sig pa fellesskabet. Materi-
alesamlingerne blev udsat for mere kassation, og
omstillingen fra bibliotekerne som boglagerhaller
til formidlingsinstitutioner fik et nyt grundlag;

Danskernes Digitale Bibliotek

Som nevnt spogte forestillingen om et felles na-
tionalt digitalt bibliotek allerede ved oprettelsen
af’ DEF-projektet 1 1998. Internationalt diskute-
rede man intenst efter artusindskiftet, hvordan
man skulle handtere digitaliseringsudfordringen,
og hvordan man skulle organisere anskaffelsen
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af verker, der var fodt digitale. Handteringen af
ophavsretslovgivningen og forhandlingerne om li-
censer pegede pa nationale losninger, og erfaringen
med DEF-indkebsmodellen, hvor styrelsen stod for
forhandling af licenser til forskningsbibliotekernes
tidsskriftbaser, var gode. Det 14 derfor lige for at
anbefale organiseringen af et digitalt bibliotek pa
nationalt niveau, da kulturminister Brian Mikkel-
sen 12008 nedsatte et udvalg, der skulle undersoge,
om der var behov for justeringer af den statslige
biblioteksstrategi.

Anledningen til nedsettelsen af udvalget var, at
Kommunalreformen i 2007 som en markant effekt
havde nedleggelse af et meget stort antal iser sma
biblioteksfilialer. I lobet af det forste ars tid blev der
nedlagt mere end hundrede filialer, og det skabte
opmarksomhed 1 Folketingets Kulturudvalg, der
var bekymrede. Styrelsen stottede nedlaeggelserne,
der for langt de flestes vedkommende var anbefa-
let af de lokale bibliotekschefer. De sma afdelinger
med kort abningstid var uforholdsmessigt dyre 1
drift.

Ministeren var enig, men som et kompromis under
flere samrad om sagen foreslog han et udvalgsar-
bejde, der straks blev igangsat. En af” udvalgets an-
befalinger var etablering af en felles organisation
for alle nationale biblioteksservices med udgangs-
punkt i et teet samarbejde om felles data, felles ar-
kitektur og koordineret formidling — at der skabtes
organisatoriske rammer og skete en koordinering
af folkebibliotekernes indkeb af digitale materialer.
Hele udvalget stod bag anbefalingen, ogsa KL’
repraesentant, sa det 1a 1 kortene, da rapporten ud-
kom 1 maj 2010, at der skulle fores droftelser om,
hvordan man kunne realisere de intentioner, som
alle var enige 1.

// Et Kompromis

I styrelsen sa vi pa det tidspunkt det samarbejde,
der var indledt mellem DBC, Arhus og flere an-
dre biblioteker om at udvikle databrend, TING,
pa grundlag af det Open Library Strategy-kon-
cept, DBC havde lanceret, med dbne standarder,
greensesnit og modularitet, som en klar vej frem.
Men det arbejde, der gik i gang i et lille udvalg med
deltagelse af KL, Kulturministeriets departement
og styrelsen, matte begynde stort set forfra, og pro-
blemstillinger, som ingen fagfolk nogen sinde havde
forestillet sig, kom til at tage tid.

For eksempel var det vigtigt for KL, at organisati-
onen ikke havde tilknytning til styrelsen. Ira styrel-
sens side var det en pointe, at vi i forvejen havde
erfaring med licenshandtering og gerne sa en sam-
mensmeltning af licensopgaver for bade folke- og
forskningsbiblioteker. Kompromiset blev som be-
kendt, at der blev etableret en organisation, der
i dag har ti ansatte, nok bor 1 styrelsens hus, men
med eget budget og en styregruppe under KLs le-
delse.

En serlig rolle spillede det ogsd, at to af DBC’s ¢je-
re — KL og Kulturministeriet — i perioder var gan-
ske uafklarede 1 deres holdning til DBC. Det havde
intet med DBC’s ydelser at gore men bundende 1
generelle politiske strukturovervejelser.

KL havde efter kommunalreformen den politik at
athende de felleskommunale virksomheder. Da
DBC ikke alene var kommunalt men ogsa statsligt
ejet, stod et salg af DBC ikke i forste raekke, men
staten var dog positiv, hvis det rette kober kunne
skaffes, f.cks. OCLC. Men sa vendte KL pa en tal-

> DBC75 o

91



92

FELLESSKAB OG VIDENSDELING

VEJE TIL VIDEN

"...sel 1 bagklogskabens ulideligt klare lys, mener
Jeg, al det var en fejl at anbefale, at der oprettedes
en serlig orgamisation il DDB. Vi skulle bare

have skabt DDB, som vi skabte bibliotek. dk,
korselsordning og mange andre faciliteter."

lerken. Salget af KMD 1 2008 forte uventet til be-
tydelige prisstigninger pa virksomhedens produkter
til kommunerne, hvilket fik KL til at revurdere sin
strategl. Planerne om salg af DBC blev stillet1i bero.

// Angsten for monopolet

Kulturministeriets departement har i gvrigt i en ar-
raekke varet noget forbeholden over for, om vi hav-
de den rette organisering af den felles infrastruktur,
og dermed ogsa noget forbeholden over for DBC.
Det skyldes DBC’s konstruktion som offentlig ejet
virksomhed men samtidig aktieselskab med egen
bestyrelse. For selvom virksomheden er ’not for
profit’, har en begransning for overskud pa 5 % og
ikke udbetaler udbytte, er det en monopolvirksom-
hed. Det gor de fleste embedsmand urolige 1 ud-
gangspunktet. Sa hvor KL var bange for, at DBC’s
ydelser ville stige vildt 1 pris ved privatisering, var
Kulturministeriet bange for, at priserne var for hoje
i den offentligt ejede monopolvirksomhed.

I mine forste ar som direktor for Biblioteksstyrelsen
foretog jeg en netvarksbaseret undersogelse af pri-
sen pa en katalogisering i en rakke lande. Priserne
var vanskeligt sammenlignelige, men intet tydede
pa, at vi betalte for meget.

Der har ogsa i departementet vaeret en udtalt be-
kymring for, om DBC i for stor udstrakning sad
pa den strategiske kompetence pa deres omrade.
Det gor DBC, men efter styrelsens davarende vur-
dering ikke 1 en sadan grad, at der var grund til
bekymring. Desuden var det jo vores eget selskab.

// DBC var i fuld gang

En konsekvens af dette forbehold var, at Kulturmi-
nisteriets departement i forhold til DDB insisterede
pa en bestiller-udferer model, hvor DDB er bestil-
ler, helt pracist og 1 princippet ned i detaljen, af de
produkter, DBC skal levere. Det, mener jeg, er dybt
problematisk. DBC er offentlig ejet og kerer med
en abenhed pa alle forretningsmaessige og arbejds-
massige fronter, der gor modellen overforsigtig og
tung. Men nu korer det sadan.

Undervejs 1 udvalgsarbejdet om DDB gik det op
for KL. og Kulturministeriet, at DBC faktisk var 1
fuld gang med at realisere DDB. At bibliotek.dk
og TING-brenden var oplagte elementer 1 den los-
ning, vi gik efter; og at den udbudsforretning om
varetagelse af en infrastruktur, der egentlig var den
fremtredende forestilling i udvalget, méske var
overflodig eller ligefrem absurd? Der blev efter fle-
re ars arbejde skaffet en juridisk holdbar vurdering
af; at det var lovligt uden udbud at indga aftale med
DBC om varetagelse af infrastrukturen for DDB
med Danbib og bibliotek.dk som centrale elemen-
ter. Der er vi sa i dag. Er det godt?

Time will tell ...

Ja. Det er godt! Men set i bagklogskabens ulideligt
klare lys, mener jeg, at det var en fejl at anbefale,
at der oprettedes en saerlig organisation til DDB. Vi
skulle bare have skabt DDB, som vi skabte biblio-
tek.dk, kerselsordning og mange andre faciliteter.
Og Vi’ er i den sammenhang bibliotekerne, DBC
og Styrelsen for Bibliotek og Medier.
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Vi skulle have bygget videre pa den enestaende
konsensus om, hvad udfordringerne var, og hvor-
dan vi skulle mode dem. Vi skulle have organiseret
et fremragende og rettidigt handlende digitalt fael-
lesskab ad frivillighedens vej. Vi skulle have bygget
pa og udbygget TING-konsortiet. Det ville have
vaeret bedre og billigere, og langt hurtigere.

Vi skulle ikke have inviteret KL og departementet
ind 1 maskinrummet. For nu at sige det uden om-
sveob. Processen er blevet omstendelig og indiskuta-
belt bureaukratiseret, og for mange ’principielle’
forhold af biblioteksirrelevant art kommer let til at
spille ind.

Udvalget om biblioteker 1 vidensamfundet foreslog
en sarlig organisation for at fremskynde en udvik-
ling, der allerede var fint pa vej. Vi ville med forsla-
get legge et mildt pres pa de lidt tilbageholdende
biblioteker. I stedet fik vi fremmede organisations-
kulturer og bureaukratiske procedurer og en lang-
sommelighed i beslutningsgangen, der var direkte
pinefuld for en garvet biblioteksstyrelseschef; vel at
mearke en chef for en udviklingsorienteret styrelse.

// Samarbejde er ikke naturgivent

I indledningen til denne lille beretning skrev jeg,
at en konsekvens af fusionen af Kulturministeriets
styrelser kunne vare brud pa en hundredarig tra-
dition for statsligt engagement 1 folkebibliotekerne.
Min pointe er, at den ’utroligt gode samarbejdsmo-
del’ ikke er naturgiven. Den byggede pa en konsen-
sus om, hvad der er behov for, der er dybt fagligt
forankret. Og det var Bibliotekstilsynet, Statens
Bibliotekstjeneste, Biblioteksstyrelsen og Styrelsen
for Bibliotek og Medier, der var de aktive hovedak-
torer 1 den strategiske konsensustankning.

Nu er der sa en konstruktion med en styregruppe
og en bestiller-udforer model. KL og Kulturmini-
steriet har taget ansvaret for udvikling af Dansker-
nes Digitale Bibliotek, intet tyder pa, at man ikke
onsker at fastholde konsensus-modellen. Problemet
er, at konsensus, iser pa et omrade, der udvikler
sig sa hurtigt som det digitale, kraever stadig faglig
dialog. Hvis man forsommer den lobende faglige
dialog, kan man i leengden ikke fastholde det frem-
gangsrige fzxlleskab, der hidtil har veret fundamen-
tet for de danske folkebiblioteker. Pt. eftersporger
bibliotekerne dialogen.

Kulturstyrelsen er blevet en stor styrelse. Dens gen-
standsomrade er meget bredt, men forudsetninger
og behov forskellige. Der er en risiko for, at alt bli-
ver skaret over samme, eller 1 hvert fald let standar-
diserede, laest. De udviklingsstrategier, der ses for
Kulturstyrelsen, synes at indebare et fravalg af den
dybe faglighed. Og fagligheden ses ikke som et til-
valg 1 hverken KL eller Kulturministeriet. Det kan
blive et problem for konsensusbygningen.

Styrelsen lober en risiko for ikke at kunne handtere
den delikate balancegang, der bestar i at satte en
udviklingsdagsorden, som andre, herunder DBC,
skal udfore og sikre, at der er tilslutning til agenda-
en. Men nu hedder det sa bestiller-udforer-model.
En kostbar og langsommelig model, der kun er op-
timal, hvis bestillerne er helt fremme 1 skoene og
i tet kontakt med brugerbehovene. Det er uhyre
vanskeligt med den valgte model. Og jeg mener,
det endnu star tilbage at bevise, at det er tilfeldet.

Jeg haber inderligt, at min skepsis er ubegrundet og
er udtryk for en aldrende mands paranoia. Men jeg
frygter, at det ikke er tilfeeldet
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Tidslinje:

pbibliotek.dk

2000

Visionen og det forste bibliotek.dk

Daveerende divisionschef i DBC, Per Mogens Petersen,
definerer projektet, kort efter at kulturminister Elsebeth
Gerner Nielsen i oktober 1998 offentligger visionen om
at give alle borgere elektronisk adgang til de danske
biblioteker. Projektet er opdelt i 12 delprojekter og
vedtages i biblioteksloven af 18. maj 2000. Forste ver-
sion gér i luften 31. oktober 2000 med databaser, der
héandterer bestillinger og data om bibliotekerne.
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2001-2002

2003

Oprydning og personalisering

Nyt program rydder op i omkring 1 million
dublet-poster. Den forste personalisering og
adgang til Bibliotekernes Netguide kommer til.

Nyt design og 1 mio. bestillinger
bibliotek.dk runder den forste million bestil-
linger i januar 2003. Ny funktionalitet som
artikelsogeside, kabefunktion, personaliseret

segehistorik og 'Seg litteratur om forfatteren’
udvikles og implementeres.

2004

4 mio. bestillinger
Flere nye features udvikles: Titler der ligner,
nyhedslister, musiksegeside og sortering.

2005

Nyt design, veerkvisning og

flere sggesider

Med Brend 2.0 skifter vi til version 2 af
DKABM-formatet. Der er nu 19 biblioteker til-
koblet databrenden. Antallet af kilder er steget
fra 10 til 15.




2006-2007

2008-2009

Automatiseret fjernlan

Vi lancerer RSS-feeds, Se udlansstatus, vide-
resog i Google, link til bibliotek.dk fra Google
Scholar, poster fra Litteratursiden, stavehjeelp,
blogforum, links til lekterudtalelser, automa-
tisk fjernlan, visning af anmeldelsescitater og
stjerner pa indspillet musik samt link til kort i
Biblioteksvejviseren.

Forsider, artikler og Store Danske

Meengden af kilder til inspiration og viden eges med
bla. forsider, filmsegeside, kopiservice til tidsskriftartikler,
login, Seg videre pa nettet via linkresolver, bibliotek.dk
som opslagskilde i RefWorks, ReferenceManager, End-
Note og LibraryThing, poster fra Dansk Lokalbibliografi,
adgang til artikler i Infomedia, lanerstatus, forny og
annullér via bibliotek.dk, ratings og omtaler, Andre-
der-har-lant samt links til Store Danske i poster.

2010

2011

Design nr. 4, mobil app og nyt bestil-system
som webservice

Vi udvikler mobil app til Android. Meengden af mate-
rialer vokser. Nu med adgang til Netmusik/Bibzoom.
Derudover nyt bestil-system baseret pa webservices
og reservering i lokalkatalog uden at forlade bibliotek.
dk, huskeliste, top tyve over mest udlante titler, spil-
segeside, import til referencesystemet Zotero, Integra-
tion til Nemld og WAYF samt optimering til iPad.

Lanerstatus og stavehjzelp videreudvikles
Permalink i alle poster, Worldcat-brugere linkes
over i bibliotek.dk med info om internationale
l&n, bogsegeside samt videreudvikling af laner-
status og stavehjeelp.

2012

BIBLIOTEK:

Den store migration gar i gang

bibliotek.dk migreres til serviceorienteret arkitektur
og ny segeplatform. Forste betaversion offentlig-
gores i november. Al kode skrives om, og systemet
er i hej grad baseret pa open source. Projektet
lober fra 2011-2014. Samtidig udvikles mobil app
til iPhone og visning af bagsider sammen med
forsiderne. Hobbyindeks konverteres til bibliotek.dk
som det sidste af DBC's indekser.

2013

2014-

Det nye bibliotek.dk abner

Den gamle version af bibliotek.dk udskiftes 13.
november 2013 med den nye, der samtidig har
faet helt nyt design. Brugerne kan filtrere pa
mere end tyve facetter: sprog, materialetype, ér,
niveau osv. Emneoversigt kommer pa forsiden,
karrusel-nyheder i ni kategorier, flere musik-
og filmgenrer. Link til Biblioteksvagten bruger
webservicen Open Question Service.

A 4

Vi videreudvikler og finjusterer

Det nye bibliotek.dk videreudvikles med en raekke
finjusteringer pa baggrund af tilbagemeldinger fra
brugerne. Automatisk fiernlan af eget materiale pa
bibliotek.dk-bestillinger afproves i bibliotekerne.
Infomedialinks udvides med zeldre avisartikler siden
1990. Top20-listen genopstar — nu baseret pa
seneste ars udlan.
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Matematik, maskiner

Og Metadata

HRISTIAN BOE AARD
Cy[ C S OESG

DATALOG

IT Development

/ DBC

Konkrete projekter med machine learning, hvor computersystemer laerer
fra data, har allerede udmentet sig i systemer, der kan assistere den manu-
elle indeksering. Perspektiverne er, at man kan give metadata til materiale,
der ellers ikke ville have faet det, og at mennesket og maskinen formentlig
engang i fremtiden kommer til at arbejde sammen pa en ny méade.

I disse ar er der stor opmarksomhed pa, hvad man
kan fi ud af at analysere data. IBM har med Wat-
son-projektet demonstreret, at maskiner kan vinde
over mennesker 1 Jeopardy, Google har konstrueret
en selvkerende bil, og Barack Obamas seneste pree-
sidentkampagne var 1 hej grad baseret pa analyser
og forudsigelser lavet med udgangspunkt 1 statistik
og store datamengder.

De tre umiddelbart forskelligartede eksempler har
det til feelles, at de er baseret pa at finde monstre 1
data og bruge dem til at skabe verdi.

Pa DBC har vi spurgt os selv, om vi ikke ogsa kan
bruge nogle af de samme metoder. DBC har me-
tadata pa millioner af materialer, data om hvilke
materialer der udlanes sammen, data om hvordan
brugere soger i bibliotek.dk, og adgang til fuldtek-

sten for en del af materialerne.

I en gruppe, pa tvers af afdelingerne Data og I'T
Development, har vi i et ars tid arbejdet med at
inddrage statistik og machine learning til at hjelpe
med at skabe mere og bedre metadata og tilbyde
biblioteksbrugerne bedre sogemuligheder.
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"Huvis man

Analyse af eksisterende metadata

En af DBC’s hovedopgaver er at udarbejde den
danske nationalbibliografi og en brugerrettet bibli-
otekskatalogisering. Formalet er at gore det muligt
for brugere af folke-, uddannelses- og forsknings-
bibliotekerne at soge 1 materialesamlingerne, her-
under pa bibliotek.dk.

Der bliver katalogiseret 45.000-50.000 materialer
om aret til Nationalbibliografien, hvoraf ca. halv-
delen ogsa bibliotekskatalogiseres, og dermed be-
skrives mere detaljeret med metadata, eksempelvis
emneord og klassemarke (DK5-klassemaerke).

Kvaliteten af metadata er afgerende for segemulig-
hederne, og tildelingen af emneord og klassemarke
— sakaldt indeksering — er en kreevende manuel op-
gave, der foretages af specialister. Derudover fore-
gar der en lebende manuel evaluering og kvalitets-
sikring, der skal sikre, at metadata bruges konsistent
og pracist.

Med det formal at gore det nemmere at tildele og
evaluere metadata har vi analyseret brugen af em-
neord og klassemarke for det samlede sat af meta-
data for faglitteratur. Vi har gjort sammentellinger
og aggregeringer tilgaengelige 1 et system, hvor man
dirckte kan se pa samforekomster af emneord og
klassemerker for alle poster.

Man kan eksempelvis sld emneordet *knive’ op og
se, at det oftest forckommer sammen med emne-
ordet ’‘fremstilling’, men ogsa ofte sammen med
vaben’ eller *vabenlovgivning’. Man kan ogsa se,
at ’knive’ oftest er emneord pa poster, der har klas-

semarkerne 62.5
(Vaerktoj.  Verk-
tojsmaskiner) eller
62.623 (Blankva-

metadata?"”

antager, at der er en
sammenheng mellem
teksten 1 et materiale
0g meladata_for
materialet, kan man
sa tkke fa computere
tl — pad baggrund af
teksten — at foresla

ben).

I forste omgang er det malet, at systemet skal ind-
ga som et simpelt hjelpevarktoj 1 forbindelse med
manuel indeksering, f.eks. til at undersoge brug af
et emneord eller til at foresla andre emneord eller
klassemarker. Det nuvarende system er en web-
grenseflade, men det er malet, at systemet skal
integreres i det eksisterende katalogiseringsveerktoj.
Pa lengere sigt forestiller vi os, at systemet skal
kunne hjelpe med at give en mere omfattende og
preacis evaluering af katalogiseringspraksis. Det vil
ske ved en gradvis udvidelse og tilpasning af syste-
met 1 takt med, at det benyttes.

Fra fuldtekst til automatisk metadata

En del materialer er i dag tilgengelige som fuld-
tekst, og da skabelsen af metadata er en manuel
og ressourcekravende opgave, er det et oplagt sted
at forsoge at fa hjelp fra matematik og maskiner:
Hvis man antager, at der er en sammenhang mel-
lem teksten 1 et materiale og metadata for materia-
let, kan man sa ikke fa computere til — pa baggrund
af teksten — at foresld metadata? Det kunne bruges
som hjelp ved indeksering men ogsa til automatisk
at skabe detaljeret metadata pa noget af den halv-
del af Nationalbibliografien, der ikke bliver biblio-
tekskatalogiseret.

Vi har derfor udviklet et system baseret pa machine
learning, der tager udgangspunkt i simple modeller
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for nemt at kunne forsta og tilpasse systemet. Vi
har arbejdet med fagtekster pa artikelomradet, og
systemets opgave er at foresla emneord og klasse-
mearke pd baggrund af fuldtekster. Datagrundlaget
er et antal artikler 1 fuldtekst, der allerede er tildelt
metadata.

Som cksempel kan vi tage artiklen *EU-regler
gennemhuller lerlingeregler’ af Rikke Brondum 1
Berlingske Tidende den 25. november 2013, hvor
forste afsnit lyder:

"Politikere fra bade regeringspartier og kommuner
har gjort det til en markesag at stille krav om laer-
linge pa offentlige byggerier lige fra skoler til kom-
mende milliardprojekter som Femern Belt-forbin-
delsen. Men stik mod hensigten om at uddanne
danske leerlinge kan klausulerne 1 stedet bruges til
at uddanne andre landes arbejdskraft. Udenland-
ske virksomheder kan nemlig besette pladserne
med deres egne elever, fordi EU forbyder krav om
nationalitet 1 offentlige udbud. I nogle tilfelde vil
virksomhederne tilmed kunne oprette lerlinge-
pladserne 1 deres hjemland."

Til denne artikel foreslar vores system emneordene:
EU-udbud, anleegsbranchen, byggebranchen, klau-
suler, licitation, leerlinge, offentlige udbud, praktik-
pladser og udbud. Og klassemarkerne 33.11 (Ar-
bejdsforhold) eller 33.115 (Arbejdskonflikter).

Ideen bag systemet bygger pa den simple antagel-
se, at tekster, der ligner hinanden, har samme me-
tadata. lor at foresla metadata til en tekst, finder
systemet derfor tekster 1 datagrundlaget, der ligner
denne, og foreslar sa de samme metadata, som dis-
se har.

Da systemet tager udgangspunkt i de metadata, der
er tildelt artiklerne 1 datagrundlaget, er det vigtigt,
at datagrundlaget lobende opdateres (manuelt),
f.eks. hvis nye emneord bliver taget 1 brug.

I systemet reprasenteres teksterne af en delmaeng-
de af de ord, der indgér i teksterne, og teksterne
sammenlignes baseret pa de ord, de har til felles.
Ordene er vaegtet ud fra en statistisk analyse af alle
ord i alle de tekster, der indgar i datagrundlaget, og

vaegtene indgar 1 sammenligningen.

Mere konkret er teksterne reprasenteret af sakald-
te vektorer, der er lange rekker af tal, hvor place-
ringen 1 reekken angiver, hvilket ord, der reprasen-
teres, og tallet er en vaegtning af ordets betydning.
Hvis ordene "EU forbyder krav om nationalitet”
indgik 1 en tekst, kunne plads nr. 323.836 1 den til-
svarende vektor reprasentere 'EU’ og have verdien
0,139320, og plads 853.773 reprasentere 'natio-
nalitet’ og have veardien 0,078814. Nar systemet
skal foresla metadata til en tekst, starter det med
at konstruere en vektor, der svarer til teksten, og
den sammenlignes sa med de vektorer, der svarer
til teksterne 1 datagrundlaget. Metadata foreslas sa
ud fra de vektorer, der ligner mest.

Vores forelobige resultater viser, at resultaterne er
brugbare, men at kvaliteten ikke overraskende er
lavere end for manuelt producerede metadata. Det
er ikke muligt at lave en praecis maskinel evaluering,
da tildelingen af metadata 1 sidste ende er en sub-
jektiv proces, hvor der kan vere flere rigtige mulig-
heder. En mere udferlig vurdering vil derfor forst
komme i forbindelse med brug af systemet. Vi star-
ter med at tage systemet 1 brug som et supplerende
verktoj for de medarbejdere, der katalogiserer.
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Systemet skal integreres i katalogiseringsverkto-
jet pa sigt, men det er allerede tilgaengeligt som et
selvsteendigt system, saledes at man kan se forslag
til emneord og klassemarke pa artikler, der skal in-
dekseres.

Fremadrettet vil vi forbedre systemet ud fra de er-
faringer, vi far fra praktisk brug, men vi vil ogsa af-
prove mere avancerede machine learning-tilgange
med en forventning om at forbedre resultaterne.

Som tidligere navnt vil det vare oplagt at tage sy-

stemet 1 brug til den del af nationalbibliografien,
som ikke bibliotekskatalogiseres, og hvor der findes
fuldtekster. Men en mere avanceret losning til auto-
matisk tildeling af metadata kan abne nye mulig-
heder, sadan at det bliver muligt at give metadata
til praktisk talt ubegreensede antal materialer, f.eks.
alle danske online-medier eller websider.

Det kan navnes, at hvis dette kapitel behandles af
vores system, sd bliver der bl.a. foreslaet emneor-
dene: biblioteker, folkebiblioteker, emneord, infor-
mationssegning, klassifikation og segemaskiner, og

Machine learning
— nar systemer leerer fra data

Machine learning er et omrade inden for da-
talogi og kunstig intelligens og har ogsa sterke
band til statistik.

Der findes forskellige former for machine lear-
ning. Den form, vi har benyttet til at foresla me-
tadata for tekster, kaldes supervised learning

Forenklet sagt, sa er ideen, at man ’fodrer’ sy-
stemet med data i form af en rekke ’opgaver’
og deres ’losning’. Herudfra generaliserer sy-
stemet sig sa frem til en metode til siden at kun-
ne lose nye opgaver af lignende slags.

Hvis man fieks. giver systemet en mengde
tekster (opgaverne) og emneord (lesningerne),
er malet, at systemet pa et tidspunkt selv kan
regne ud, hvilke emneord, der vil vere gode

losninger til nye opgaver — altsa til tekster, som
systemet ikke tidligere har set.

Det kan naturligvis kun lade sig gore at genera-
lisere fra data, hvis der findes en underliggende
sammenhaeng mellem input (opgaver) og out-
put (lesninger). En af udfordringerne ved at
arbejde med machine learning er at forsta data
og de komplekse sammenhznge, der er mellem
input og output. Det er nedvendigt med en god
forstaelse for at kunne veelge den tilgang og de
algoritmer, der kan resultere 1 et brugbart sy-

stem.

Der er to trin i at bruge supervised learning til
at konstruere et system. Forste trin er at klargo-
re data og velge tilgang og algoritmer. Andet
trin er leringsfasen, hvor de valgte algoritmer
bruges til at generalisere fra eksemplerne. Re-
sultatet er et system, der kan foresla output gi-
vet nye input.
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klassemearkerne: 02.1 (Biblioteksteknik og -admini-
stration) og 02.13 (Klassifikation).
Metadata og s@gning

Formalet med metadata er at gore det muligt for
biblioteksbrugere at soge, og vi har da ogsa kigget
pa, hvordan vi kan bruge analyse af metadata til
direkte at forbedre sogemulighederne. Den del af
vores arbejde har dog mere eksperimentel karakter.

Noget af det, vi har arbejdet med, er at skabe rela-
tioner imellem DBC’s emneord. Disse er som ud-
gangspunkt uden struktur, og man kan f.eks. ikke
se, at emneordene "hund’ og ’gravhund’ er relate-
rede, eller at "historie’ er et bredt begreb, mens “po-
ker’ er et mere specifikt begreb.

Hvis der eksisterede relationer mellem emneorde-
ne, ville et sogesystem kunne bruge relationerne til
at give brugerne bedre muligheder for at navige-
re 1 sogeresultaterne og sege videre. For eksempel
kunne relationer mellem mere og mindre specifikke
emneord bruges til at foresla en bruger en bredere
eller mere specifik sogning. Det forste er iser inter-
essant, da det vil gore det muligt at soge videre fra
en sogning, der ikke gav resultater, fordi den var
for specifik. Men det kunne ogsa bruges til at give
overblik over emneordene i et hierarki, som man
kunne browse rundt i.

For at demonstrere mulighederne har vi i forste
omgang beregnet en primitiv bredde’ for alle em-
neord, et tal, der angiver, hvor mange forskellige
andre emneord emneordet forekommer sammen

med.

Figur 1 er en made at illustrere bredden af de for-
skellige emneord, der forekommer sammen med

emneordet 'kunstig intelligens’. Stor skrift betyder,
at det pagaeldende emneord bruges sammen med
mange andre forskellige emneord, mens mindre
skrift betyder, at det bruges sammen med ferre an-
dre emneord. En sogegranseflade ville kunne vise
resultatet af en sogning pa “kunstig intelligens’ med
en tilsvarende figur, og en bruger ville sa kunne
soge videre ved at velge et eller flere emneord pa
figuren.
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samfund iNternet:::
underwsnmg teknologi sprog ;
etik

meteorologi

computere. KULEUI

historie

fc listik:
forskning Jourgag%a

uddannelse fodbold =&

SR samfundsudwkllng

 teknologisk_udvikling

Figur 1. Visuel presentation af emneord, der forekommer
sammen med emneordet "kunstig intelligens’. Skrifistorrelsen
angier, hvor mange andre forskellige emneord, et emneord
bruges sammen med. Figuren er fra worditout.com.

Vi eksperimenterer ogsa med at inddrage data om,
hvilke materialer der er lant sammen, og med at
koble metadata sammen med udgangspunkt i det
leksikalsk-semantiske ordnet DanNet, der udtryk-
ker ords betydningsstruktur og interne relationer 1
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et formelt sprog, der gor dem anvendelige for it-sy-
stemer. (Se mere pa wordnet.dk).

Ved at afdakke relationer mellem metadata tror vi
pa store muligheder for at stille bedre sogemulighe-
der til radighed, og det er derfor noget, vi vil arbej-
de videre med.

Mennesker og maskiner i fremtidens

mMetadataskabelse

Pa baggrund af vores tvargidende arbejde med
metadataskabelse, statistik og machine learning ter
vi allerede nu konkludere, at DBC i fremtiden vil
kunne skabe mere vardi ud fra vores data ved at
analysere dem systematisk.

Der er ikke noget, der tyder pa, at maskiner kom-
mer til at erstatte mennesker 1 arbejdet med meta- 101
data. Mennesket er stadig langt foran maskinen,
nar det geelder vores evne til at forsta indholdet i et
materiale. Men vi tror pa, at det engang i fremtiden
vil veere muligt at inddrage bibliografiske kompe-
tencer pa en ny made — sammen med machine
learning — sa vi kan indeksere automatisk med me-

get hoj kvalitet.
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Verdensbibliotekets
historie fra ar 2025
til 2075

qf MICHAEL V. COTTA-SCH@NBERG
UNIVERSITETSBIBLIOTEKAR
Det Kongelige Bibliotek
/ Kebenhavns Universitet

Hovedideen i den folgende tekst er, at den moderne teknologi med tiden vil
gore det traditionelle, lokale bibliotek overflodigt som redskab for opbevaring og
formidling af litteratur. I lobet af den kommende generation vil litteraturen helt
migrere til e-formatet og blive allestedsnerverende, og en ny global biblioteks-
struktur vil blive skabt til at handtere denne situation.

I stedet for at prasentere denne ide 1 form af en kade af fakta, 1agttagelse og
fremskrivninger, har jeg besluttet at foretage et scenarie-agtigt spring i fantasien.
I stedet for at se pa bibliotekernes fremtid, vil vi se pa deres fortid — fra ar 2075!

Dette ar vil — forestiller jeg mig — vaere 50-ars jubilaeet for Verdensbibliotekets
oprettelse, og den folgende tekst er den tale, som praesidenten for Verdens-
biblioteket 1 denne anledning holder til medlemmerne af Verdensbibliotekets
internationale reprasentantskab.
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Tale af Verdensbibliotekets praeesident i

anledning af bibliotekets 50-ars jubileeum

Kere kolleger 1 Verdensbibliotekets reprasentant-
skab.

Jeg er oprigtigt bexret og glad for 1 dag at kunne
abne fejringen af Verdensbibliotekets 50-ars jubi-
leeum.

Andre vil tale om Verdensbibliotekets fremtid, sa
min rolle vil vaere at give et overblik over bibliote-
kets historie fra dets begyndelse 1 2025.

I dag er Verdensbiblioteket, the World Library, sa
dybt forankret i verdensstrukturen og i alle verdens-
borgeres dagligliv, at man sjeldent tenker pa det
som andet end en basisservice pa linje med elek-

tricitet og opvarmning. Og nar folk taler om det,
kalder de det bare for Libby eller Libs.

Sadan har det ikke altid veret. For oprettelsen af
Verdensbiblioteket arbejdede menneskeheden sig
igennem tre artusinder — uden at vide det — hen
imod noget andet, som de ikke dengang kunne se.
Vi kan kalde denne periode for Verdensbibliotekets
forhistorie. Lad os kaste et kort blik pa den.

Verdensbibliotekets forhistorie

Tanken har sin egen frygtindgydende dynamik.
Nogle har ligefrem ment, at tanken, kaldet logos
pa grask, opfandt verden, for at den kunne blive
teenkt. Men det horer til 1 religionens sfere, sa det
overlader vi til Hendes Hellighed, Pavinde Bene-
dikta den 18.’s teologer. Mere vigtigt 1 vores sam-
menhzng er det, at tanken ikke blot vil blive tenkt.
Den vil ogsa blive sagt og hort, og skrevet og last.
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Sa, mennesket var nodt til at opfinde skriftsystemer.

Nogle af de @ldste tekster 1 verden blev skrevet
pa vadt ler, der bagefter blev bagt. De forste bo-
ger var faktisk bagte boger. Siden har mennesket
brugt en del forskellige materialer til at nedskrive
og lagre tekster, og vel at maerke materialer, der var
lettilgeengelige 1 den pagaldende kultur. I tusind ar
brugte man endda skind af keer og svin, selv om
det er sveert at forestille sig.

Man har ogsa brugt noget, der hed trykning. Det
var en proces til massereproduktion af tekst og bil-
leder, typisk med anvendelse af blek, papir og no-
get, der blev kaldt en trykpresse. Det viste sig dog at
vaere en kortlivet teknologi, der kun varede 500 ar.

Hele denne udvikling endte selvfolgelig med opfin-
delsen af’ den masseproducerede computer i anden
halvdel af det 20. arhundrede.

I perioden fra de bagte boger i Assyrien til de trykte
beger i det 20. arhundrede var litteratur et relativt
knapt og dyrt produkt, bortset fra periodens sidste
generation. Denne knaphed rejste fra begyndel-
sen problemet om, hvordan man skulle organisere
adgangen til litteratur, som jeg her bare vil kalde
‘boger’. Losningen er nermest lige sa gammel som
begerne. Det var biblioteket, en samling af boger
anbragt 1 en bygning, hvor man kunne komme og
laese dem eller — 1 den seneste del af perioden: lane
dem til leesning derhjemme.

Biblioteker var sa effektiv en losning af knapheds-
problemet, at de blomstrede og formerede sig
igennem arhundrederne. Der var biblioteker 1 As-
surbanipals palads, 1 Efesus, 1 Alexandria, 1 Rom, 1
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"I 2020°erne havde
Google 1 en generation
veret en af de helt store
spullere pa det globale

Abbasidernes muslimske Bagdad, og i de middel-
alderlige klostre. Og da bogtrykkerkunsten blev
opfundet, og bogen blev masseprodukt, kom der
efterhanden biblioteker overalt, ved fyrstehofferne,
1 byer og sogne, 1 universiteter og skoler, og selv na-
tioner fik deres egne nationalbiblioteker, nogle ret
s imposante.

Ogsa privatfolk havde biblioteker. Tidligere var
det mest rige eller leerde folks privilegium, men ef-
terhanden som bogerne blev billigere, fik mange
mennesker deres egne personlige biblioteker. De
indeholdt nu mest boger, som de aldrig ville laese
igen, men bibliotekerne voksede af sig selv og blev
kun udtyndet, nar man lante boger ud, flyttede el-
ler dode. Et ret maerkverdigt system, faktisk.

Efter opfindelsen af computeren tog det ikke lang
tid, forend den trykte bog blev erstattet af e-bogen,
som man kaldte det dengang. Nu hedder det selv-
folgelig igen kun: beger! Og ikke kun var alle nye
boger e-boger, men hele verdenslitteraturen blev
digitaliseret i lobet af én generation.

Ligesom den handskrevne og den trykte bog havde
deres specifikke distributions- og bibliotekssyste-
mer, fik ogsd e-bogen hurtigt sit. Forlagene sendte
ikke leengere deres boger 1 e-format til boghandlere
og biblioteker, hvor de kunne blive solgt og lagret.
Nej, de beholdt bogerne pa deres egne servere, og
gav brugerne adgang dertil igennem dyre og ser-
deles ineffektive ordninger, der var designet til at
beskytte deres indtaegter og aktieejernes profitter.
Og Google, der faktisk startede som en sogemaski-
ne, digitaliserede store dele af verdenslitteraturen
og gjorde den tilgeengelig fra egne servere via in-
ternet, enten gratis eller mod en rimelig betaling.

De forste 25 ar af det 21. arhundrede var en over-
gangsperiode. Folk vidste det sadan set godt, men
det var uklart for dem, hvor bogsystemet bevagede
sig hen.

Den gamle ordning til at sprede og formidle lit-
teratur fungerede tydeligvis ikke godt. En vigtig
grund hertil var, at en stor del af litteraturen, dvs.
faglitteraturen, 1 vidt omfang blev produceret for

mformationsmarked,
offentlige midler og og virksomheden havde

derefter foreret tl

private firmacr, der eflerhdnden erhvervet sig

solgte den tilbage Euvil Empure-status."”
til det offentlige ...

ofte med store for-

tjenester.

En anden arsag var, at den sadan set forsticlige
toven med at forlade det gamle, veltjente system
skabte en situation, hvor det tryk-baserede og det
digital-baserede formidlingssystem 1 en laengere
periode fungerede parallelt. Omkostningerne til
at drive to systemer var enorme. Dette forte til, at
veeldige ressourcer blev anvendt til at finansiere et
foreldet system og ikke kunne anvendes til at frem-
me udviklingen af det nye.

Situationen blev mere og mere uholdbar. Universi-
tetshibliotekerne blev kloner af de store monopoler
pa markedet som Elsevier og Nature. Akademikere
overalt rejste sig 1 protest og provede at skabe nye
systemer — med stotte fra nationale regeringer. Men
til syvende og sidst havde akademikerne ikke den
moralske styrke til at bryde monopolerne hos de
forende forlag, der leverede akademisk prestige og
merit. Og regeringernes open access-initiativer for-
te blot til, at biblioteker og universiteter samlet kom
til at betale endnu mere, ja nogle gange dobbelt,
for adgang til videnskabelig litteratur produceret af

universiteterne selv.

Det kunne ikke fortsette. Og det gjorde det heller
ikke.

Katalysatoren for en radikalt ny lesning blev ...
Google. I 2020’erne havde Google 1 en generati-
on veret en af de helt store spillere pa det globale
informationsmarked, og virksomheden havde efter-
handen erhvervet sig Evil Empire-status — ligesom
Elsevier.

Men tilsyneladende havde virksomheden ikke
glemt sin idealistiske oprindelse, og 1 2024 sendte
de et tilbud til FN: Hvis FN ville etablere en global,
digital biblioteksorganisation, ville Google overdra-
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ge alle sine litterare rettigheder og systemer til det-
te bibliotek. Forbavsende nok stillede Google kun
en betingelse: Det nye bibliotek skulle ikke opkaldes
efter Google men have navnet The World Library,
Verdensbiblioteket.

I ved, hvor kontroversielt Googles forslag var. Det
vakte ojeblikkelig og voldsom modstand fra forlaeg-
gerne, der opfattede Verdensbiblioteket som en tro-
jansk hest og en dedelig trussel mod deres virksom-
hed. Ogsa mange 1 biblioteksverden var imod, men
pa det tidspunkt var Europeana og The Digital
Public Library of America, sammen med Asia Li-
brary og African Digital Library, sa store og betyd-
ningsfulde, at biblioteksverden var blevet vaennet til
radikalt internationale modeller. Boghandlerne tal-
te naturligvis ikke, for pa det tidspunkt var boghan-
delen overtaget af supermarkeder og web-baserede
boghandlere, der tilbod print-on-demand-lesnin-
ger baseret pa forbrugerens egne praferencer.

Efter nogen tid med diskussion og tummel blev
modstanden overvundet af en koalition af for-
skere, regeringer og den internationale Open-be-
vaegelse, og Verdensbiblioteket blev oprettet som en
UNESCO-institution ved en beslutning pa FN’s
generalforsamling 1 2025.

Den forste prasident for Verdensbiblioteket blev
fru Tina Pipa, formand for the World Association
of Media Industries. Det var et stralende valg, Fru
Pipa var 70 ar, da hun blev udnavnt, men hun var
en af de forste, der gennemgik en af de foryngel-
seskure, som blev udbudt pa markedet 1 2020’erne.
Hun blev ved roreti 25 ar, og hun trak sig kun tilba-
ge pa grund af en international lov, der begransede
chefers ledelsesperiode bade 1 offentlige og private
virksomheder. Hvis den lov ikke var blevet vedta-
get, ville verden 1 dag vare styret af en klasse af
over 100 ar gamle, foryngede bureaukrater og pen-
gefolk, der aldrig selv ville ga af.

Verdensbiblioteket i 2025

I begyndelsesaret 2025 var det nyskabte Verdens-
bibliotek naturligvis et stort kaos.
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FN-resolutionen havde bestemt, at Verdensbiblio-
teket — udover den ret store Google-samling — ikke
skulle besta af en centraliseret samling af e-tekster.
Man foretrak en decentraliseret model med let og
gratis adgang til hele verdens offentligt producere-
de boger, tidsskriftartikler, rapporter m.v., lagret pa
servere tilherende de pagaldende organisationer og
institutioner. Endvidere ville systemet give adgang
til alle privatproducerede tekster fra organisationer,
institutioner og virksomheder, der frivilligt tilslutte-
de sig Verdenshiblioteket. Disse organisationer m.v.
fik status som Bidragende Partnere og stemmeret til
valg af medlemmer af Verdensbibliotekets interna-
tionale repraesentantskab.

Det er vigtigt at holde sig for oje, at Verdensbibli-
oteket ved sin begyndelse ikke var tiltenkt rollen
som ejer af litteratur, igen bortset fra Google-sam-
lingen: Det var en organisation, som gav adgang
til litteratur. Tina Pipas store bidrag var at skabe et
effektivt globalt netvaerk af alle de bidragende part-
nere, hvis digitale samlinger blev gjort tilgeengelige
for hele verden.

Skont Googles ekspertise og teknologier var en
ganske betydelig hjelp, havde Verdensbiblioteket
en nasten skremmende stor teknisk udfordring.
Endnu svaerere end de tekniske problemer var fak-
tisk maengden af formelle og juridiske problemer,
der skulle loses, for at fa en sddan organisation til
at fungere.

For sa vidt angik de okonomiske problemer viste
disse sig til gengeld at vaere overkommelige. Inspi-
reret af Googles genergsitet gav The Melinda and
Bill Gates Foundation en serdeles gavmild 25-ars
bevilling til udviklingen af Verdensbiblioteket. En
rakke andre fonde og filantroper fulgte trop, og
nationale regeringer bakkede okonomisk op om
projektet — med tanke pa de betydelige besparelser,
som Verdensbiblioteket ville gore mulige for dem

selv.

12035 var det teknologiske og organisatoriske net-
vaerk pa plads. Verdensbiblioteket havde pa det
tidspunkt 230.000 bidragende partnere over hele
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verden, mange af dem internationale spillere i
deres egen ret. Og det arlige antal downloads af
tekster gennem biblioteket neermede sig en milliard
pa arsbasis.

Forste krise: fra biblioteksnetveerk til

centraliseret, distribueret bibliotek

... 0g sa kom den forste krise!

En landsby 1 Paraguay var hjemsted for et lille
samfund bestaende af 100 voksne; fem mand og
resten kvinder. De levede 1soleret fra verden, men
abenbart ikke fra hinanden. For gruppen voksede
hurtigt — med omkring 30 babyer om aret. Den
kaldte sig selv for Den Nye Begyndelse. Deres web-
side proklamerede omstyrtelsen af en pervers ver-
denscivilisation 1 oplesning, edeleggelsen af Ver-
densbiblioteket som den vigtigste barer af denne
kultur og begyndelsen pa et nyt samfund fra grun-
den af, uden bindinger til den tidligere kultur.

De var helt abenbart skore, men da de 1 ovrigt fore-
kom at vere sunde og raske, lod myndighederne
dem vere 1 fred — hvad der viste sig at vere en stor
fejltagelse. For de var frygteligt velbegavede, og et
antal af kvinderne var ph.d.er i informationstek-
nologi.

Den 1. januar 2041 startede de et angreb pa Ver-
densbibliotekets systemer med den frygteligste
computervirus, verden hidtil havde set. Virussen
spredte sig fra partnersystem til partnersystem, de
svageste faldt hurtigt, og efter nogle timer brod
hele systemet sammen, og biblioteket var lukket 1
to maneder. Resultatet var fuldstendigt kaos 1 ver-
denssamfundet.

Gruppen i Paraguay blev arresteret, bornene taget
1 forvaring, og det lykkedes til sidst myndighederne
at forma hackerkvinderne til at rydde op 1 det fryg-
telig rod, de havde skabt.

Der var nogle alvorlige tab af litteratur fra Verdens-
biblioteks-partnere, der ikke fuldt ud havde fulgt de
pligtige sikkerhedsprotokoller. Pinligt nok var en af

dem en digitaliseret betydningsfuld sersamling fra
et engelsk universitet. Til alt held dede rektoren for
universitetet pa samme tid, for det viste sig, at han
havde opbevaret en superlagringsenhed med hele
den digitaliserede version af samlingen, som han 1
sin tid modtog, ceremonielt, da digitaliseringen var
afsluttet. Hans Majestet, Kong William V, lovpriste
offentligt den store videnskabsmands fremsynethed
og engagement, men uofficielt cirkulerede der — 1
ret sa snavre kredse — en historie om, at rektoren
var blevet senil og havde opbevaret lagringsenhe-
den sammen med et antal uvurderlige handskrifter
og inkunabler i sit badekar — heldigvis, da han tilsy-
neladende aldrig tog bad.

Resultatet af denne krise var en fundamental @n-
dring 1 Verdensbiblioteks-konceptet. Det var indly-
sende for alle, at det var nedvendigt at tage hyppige
og mange backups af alle samlinger tilgeengelige
via biblioteket og at sikre sig, at kopierne blev op-
bevaret under sikre forhold — mange forskellige
steder. Til sidst besluttede man, at alle bidragende
partnere skulle deponere deres digitale samlinger
permanent i Verdensbiblioteket, og at dette biblio-
tek skulle tage sig af sikkerhedskopiering og alt det.
Det ville koste en formue, men samlet set var det
billigere, end at mange tusinde partnere, sma som
store, hver for sig skulle varetage egne, parallelle
sikkerhedsprocedurer og -kopiering.

Sé pa den made gik det til, at Verdensbiblioteket 1
2050 var ophert med at vaere et netveerk af tusin-
der af affilicrede digitale biblioteker og samlinger,
og var blevet til et centralt bibliotek med tusinder
af hyppigt opdaterede sikkerhedskopier spredt over
hele kloden, ikke til brug, men for sikkerhedens
skyld.

Blandt modtagerne af sikkerhedskopierne er, som I
ved, alle verdens nationalbiblioteker.

Hackerproblemet blev lost ret effektivt: Hvert ar
siden 2045 har Verdensbiblioteket organiseret en
international konkurrence, hvor det inviterer alle
hackere til at prove at bryde ind 1 biblioteket. Pre-
mien gar til det bedste forseg og bestar 1 en stor
check, et ret velbetalt job 1 bibliotekets sikkerheds-
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afdeling og enorm gade-
kredit i det internatio-
nale computersamfund.
I de sidste 30 ar er det
kun lykkedes hackerne
at bryde sikkerhedspro-
tokollerne to gange, og
begge gange var bibliote-
ket 1 funktion igen pa fa
timer — takket vare den
nye organisatoriske kon-

struktion.

"Da Verdensbiblioteket
blev gendannet efter
det store sammenbrud
1 2041, dndede en
hel verden lettet op.
Graduist genvandt
biblioteket sin
troverdighed og status,
0g det 1 en sadan grad,
at den kommercielle
sektor forlangte at
komme med."

Branchens forslag til FN
gik ud pa, at nationalbib-
liotekerne skulle overdra-
ge en kopi af deres e-bo-
ger, modtaget igennem
national pligtaflevering,
til  Verdensbiblioteket.
Verdensbiblioteket skulle
sa distribuere bogerne til
alle interesserede via ser-

ligt udviklede salgsmodu-

Anden krise: Grundkonceptet

spreenges

Da Verdensbiblioteket blev gendannet efter det sto-
re sammenbrud 1 2041, andede en hel verden lettet
op. Gradvist genvandt biblioteket sin troverdighed
og status, og det 1 en sddan grad, at den kommer-
cielle sektor forlangte at komme med. Dens orga-
nisationer fremsendte en forbavsende erkleaering til
FN, hvor man skarpt kritiserede N for med den
eksisterende ordning for Verdensbiblioteket at tilsi-
desxtte vasentlige erhvervsinteresser. Erkleringen
endte med en indtreengende anmodning om, at den
kommercielle forlagsproduktion ogsa kunne lagres
og distribueres via Verdensbiblioteket.

Pa det tidspunkt var ogsa den kommercielle forlags-
sektor og boglaserne stort set gaet over til e-forma-
tet. De, der ville — og der var nogle — kunne stadig
fa print-on-demand-versioner af beger, produceret
efter ens egne praferencer med hensyn til skrift,
storrelse, indbinding osv., men denne funktion var
blevet en nicheindustri, og fremstilling af de fysiske
eksemplarer var ikke leengere en forlagsfunktion.

I alle lande var pligtafleveringen af trykt litteratur
blevet aflost af pligtaflevering af e-litteratur, og na-
tionalbibliotekerne var ansvarlige for at modtage,
metadatere og lagre filerne modtaget fra forlagene.
De kunne dog kun gere den pligtafleverede e-lit-
teratur tilgeengelig pa deres egne lesesale, ikke via
fiernadgang, og forlagene bevarede selv rettighe-
derne til at distribuere deres produkter via indivi-
duelle netbaserede distributionskanaler.

ler knyttet til sit system og
til priser, som forlagene selv fastsatte. Verdensbib-
lioteket ville beholde to dollars af prisen for hver
solgt bog, og forlagene (med forfatterne) ville fa re-
sten. Produktion og markedsfering ville fortsat vaere
en forlagsopgave.

Forslaget vakte betydelig offentlig kontrovers.
Open-bevaegelsen, understottet af alle organisati-
oner, der var imod kapitalistiske interesser, frygtede
folgerne af at lukke disse interesser ind 1 Verdens-
biblioteket, der var designet som et stort abent sy-
stem uden profitmotiver. Og Verdensbibliotekets
internationale reprasentantskab var selv meget
betankelig derved.

Men forlagsbranchen vandt, og FN godkendte for-
slaget.

Hele processen viste sig at vere ret enkel, og 12050
var Verdensbiblioteket blevet en altomfattende
samling og forhandler af al verdens litteratur.

Den nye model var sddan set en kempesucces; pa
kort sigt ogsa over for de store forlag. Forlagsfor-
tjenesterne steg betydeligt, mestendels pa grund
af driftshbesparelser, brugerne havde nem adgang
til al litteratur 1 verden, forfatterhonorarerne steg
faktisk, og alle var glade.

Sidenhen tog det ikke lang tid, for film- og musikin-
dustrien fulgte trop, og deres ansogning til FN blev
godkendt uden de store problemer.

Det samme gjaldt, da verdens digitaliserede arki-

ver og museer blev integreret i Verdensbiblioteket
1 2060. Det var pa det tidspunkt, at de yngre med-
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arbejdere ved Verdensbiblioteket begyndte at kalde
det for LOE, The Library of Everything, og som I
ved, er dette navn gaet rent ind hos verdensoffent-
ligheden.

Tredje krise: dannelse af det nye

publiceringssystem

I slutningen af 2050’erne forte to konvergerende
udviklinger inden for henholdsvis skenlitterar og
faglig publicering til en ret vanskelig situation 1 det
globale publiceringssystem.

Da den kommercielle publicering af skenlitteratur
gik ’e-only’, og forlagene begyndte at lagre og sal-
ge gennem Verdensbiblioteket, blev det ekstremt
let for alle interesserede at treenge ind pa forlags-
markedet. Uathengige forlag og self-publishers
blomstrede som aldrig for —1 et samfund, hvor folk
havde masser af uddannelse og fritid og gerne ville
skrive bager, mange boger.

Det kunne ikke undgas, at self-publishers over-
svommede markedet med romaner af enhver slags,
men den lesende offentlighed blev efterhanden
treet af’ de mange darligt skrevne romaner. Som en
reaktion herpa udviklede indie-forlagene effektive,
attraktive og rimeligt billige litterere tjenester til
forfattere med behov for rad og vejledning om at
skrive, sprogafpudsning m.m.

Som man ved, er smaforlagsvirksomhed 1 dag ble-
vet en industri, som kan sta pa egne ben, men kun,
hvis man ikke er ude efter store profitter. Aktieejer-
ne og pengefolket har derfor mistet interessen, og
de store forlag har enten forladt markedet eller har
omstillet sig til de nye markedsvilkar.

I begyndelsen af dette arhundrede mente mange,
at det ville blive arhundredet for bogens dod. Det
viste sig at vere forkert: Dette arhundrede har set
bogen blive genfodt sammen med den kreative tids-
alder, der takket vaere computeren har aflost den
industrielle tidsalder.

Den anden udvikling vedrerer den videnskabelige
og faglige publicering.

> DBC75 o

Det videnskabelige publiceringssystem, der var
blevet udviklet 1 en tidligere tidsalder, kunne ikke
hamle op med den fabelagtige forogelse af den vi-
denskabelige produktion i det 21. d&rhundrede. Og
den fortsatte kamp mellem kommercielle interesser
og Open-bevagelsen havde fort til opblomstringen
af en skon og forvirret blanding af publiceringsmo-
deller og -systemer.

De kommercielle forlag — og andre udgivere med
— havde gjort Golden Access-systemet til en sand
guldgrube pa bekostning af kvaliteten af de viden-
skabelige publikationer: Fristelsen til at publicere
flere og flere artikler, betalt af artikelforfatterne
selv, viste sig at veere uimodstaelig.

Det traditionelle peer review for publicering hav-
de varet et vigtigt element 1 det traditionelle vi-
denskabelige publiceringssystem. Det omfattede
to elementer: Det ene var bedommelsen af forsk-
ningsmetodologiens og afrapporteringens kvalitet,
det andet var evalueringen af arbejdets betydning.
Skont dette peer review-system havde sine proble-
mer og kritikere, fungerede det rimeligt, men det
var sa tungt, at det ikke kunne bevares uendret,
hvis det videnskabelige publiceringssystem skulle
kunne handtere stigningen i antallet af videnska-
belige publikationer. Med tiden blev der udviklet
et peer review-system, hvor kun bedemmelsen af
metodekvaliteten blev gennemfort for publicering,
mens vurderingen af betydning m.v. blev overladt
til forskellige former for bedemmelse efter publice-
ring,

Denne udvikling var en stor succes med henblik pa
at stromline publiceringssystemet. Men det gik ikke
sa godt med hensyn til kvalitetshedemmelsen efter
publicering, for resultatet var en betydelig forogelse
af antallet af publikationer, der havde metodemzes-
sig kvalitet, men som 1 ovrigt var uden forsknings-
massig interesse og betydning;

Denne situation blev efterhanden utélelig. Noget
matte ske.

Og det gjorde der sa!
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I efteraret 2065 modtog Verdensbiblioteket et brev
fra Nobelkomitéen 1 Stockholm, der sadan set vir-
kede uskyldigt nok. Nobelkomitéen tilbod at udvik-
le og administrere et kvalitetscertificeringssystem
for alle forskningspublikationer inden for de om-
rader, der var dakket af Nobelpris-systemet. No-
belkomitéen ville oprette et antal subkomitéer med
ansvar for hvert sit fag. Hver subkomité ville have
et kvalitetsnaevn bestaende af Nobelpristagerne pa
det pagzldende fagomrade. Navnet ville etablere
et netvaerk af videnskabelige korrespondenter, som
for en trearig periode skulle forpligte sig til at kva-
litetsvurdere et antal publikationer inden for deres
omrade. Bedemmelsen resulterede i, at acceptere-
de publikationer ville fa Nobel kvalitetsmerke A for
fremragende videnskabeligt bidrag, B for verdifuldt
bidrag og C for acceptabelt bidrag. Hele processen
ville vere gennemsigtig, kvalitetskorrespondenter-
ne ville arbejde gratis (men opna prestige), og der
ville kun vere en lille forfatterafgift, der alene skulle
dackke de administrative omkostninger.

Verdensbiblioteket accepterede forslaget med tak-
nemlighed, og det blev en tordnende succes. Nobel
kvalitetsmearke A blev en garanti for livslang uni-
versitetsansattelse, og B blev en sterkt eftertragtet
akademisk merit.

Da Nobelkomiteens ide viste sig at fungere, etable-
rede et antal andre organisationer og institutioner,
iseer lerde selskaber og fagorganisationer, tilsvaren-
de systemer.

Ikke overraskende viste det sig, at mange viden-
skabelige publikationer var relevante pa forskellige
fagomrader, og derfor begyndte forfatterne at skaf-
fe sig kvalitetsmaerker fra forskellige organisationer.
I lobet af kort tid udviklede det sig sadan, at det
forste man sa pa, nar man fandt frem til en viden-
skabelig publikation, var profilen af kvalitetscertifi-
kater fra forskellige organisationer.

Et resultat af alt dette blev, at formidlingen og pro-
fileringen af videnskabelige publikationer som dele
af tidsskrifter blev erstattet af’ formidling og profi-
lering via kvalitetscertificeringssystemet. I stedet for
at publicere sin artikel i Review of Cancer Studies,
publicerede en forsker via Verdensbiblioteket med

et kvalitetsmerke fra International Association of
Cancer Studies. Tidsskriftet var ophert med at fun-

gere som 'indpakning’ af artikler om samme emne.

Meget hurtigt lukkede de kommercielle videnska-
belige forlag, da deres traditionelle funktion som
garanter for videnskabelig kvalitet og prestige blev
overtaget af kvalitetscertificeringsorganisationerne.
De store vindere var de videnskabelige foreninger,
der havde muligheder for at etablere et kvalitetscer-
tificeringssystem. Da Elsevier gik konkurs, drog den
akademiske verden et kollektivt suk af lettelse, og
mange universiteter var skueplads for ganske upas-
sende glaedesdemonstrationer, og endda skadefryd,
er jeg bange for.

Uden at ville det havde Nobelkomitéen fuldsten-
digt @ndret vilkarene for videnskabelig publicering:
“Jamen, vi ville jo bare skabe et Nobel-kvalitets-
mearke,” ytrede formanden for Nobelkomitéen fa-
ret. Ligesom hr. Gutenberg skal have sagt — engang
idet 15. arhundrede: “Jamen, jeg ville bare opfinde

en smart made at lave manuskripter pa!”

Med hensyn til lerebogsforlagene gik de fleste,
sammen med universitetslerere, ind 1 udviklingen
af sa udmarkede interaktive online-kurser, at uni-
versiteterne 1 massivt omfang gik over til at outsour-
ce deres bachelor-undervisning til sadanne forlag;

Hovedtrenden 1 hele denne udvikling var, at Ver-
densbiblioteket var med til at skabe en opblom-
string af forlagsvirksomhed — men megaforlagets
dage som profitmaskine var talte.

Verdensbiblioteket er biblioteksideens

ultimative triumf

I synes maske, det er underligt, at mange bibliote-
karer for dannelsen af Verdensbiblioteket var usik-
re pa, om bibliotekerne havde en fremtid. Tja, som
det har vist sig, havde bibliotekerne en stralende
fremtid. Bibliotekshistorien for Verdensbiblioteket
var én stor bevaegelse hen imod opfyldelsen, blom-
stringen og den endelige virkeliggorelse af biblio-
teksideen. Den afgorende begivenhed var skabel-
sen af det allestedsnervaerende digitale bibliotek.
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Selvfolgelig betod det allestedsnarvarende biblio-
tek doden for de mange lokale biblioteker etableret
i den bogfattige periode og med ansvar for at lagre
en samling trykt litteratur til gleede for en lokal bru-
gergruppe. Nationalbibliotekerne og de andre store
kulturarvsbiblioteker har overlevet, men i relation
til litteraturformidlingen er deres funktion dog ikke
at betjene en lokal brugergruppe med litteratur,
men at bevare nationale og historiske litteratursam-
linger og gore dem tilgeengelige for verdenssamfun-
det igennem Verdensbiblioteket.

Efter at Verdensbiblioteket begyndte at fungere, og
iser efter at det overtog formidlingen ogsa af den
kommercielt producerede litteratur, blev de fleste
lokale bibliotekstjenester integreret i eller dannede
grundlag for andre typer af tjenester, f.eks. kultur-
centre og borgerservice 1 kommuner og byer, eller
de generelle akademiske servicecentre, der blev ud-
viklet ved universiteterne — under mange forskelli-
ge navne. Indlejret 1 sadanne centre er vejledning
og undervisning 1 anvendelsen af Verdenshibliote-
ket, dets samlinger og services.

Og, som I ved, fik bibliotekarprofessionen en stra-
lende renassance, da fru Pipa oprettede Verdens-
biblioteksskolen (WLS), som en af sine sidste em-
bedshandlinger. WLS uddanner kandidater pa tre
niveauer: Grundniveau (G), Mellemniveau (M), og
Hojniveau (H). G-kandidater ansattes ofte 1 de for-
navnte centre, 1 erhvervslivet og pa universiteter,
hvor de har vist sig at veere glimrende forskningsas-
sistenter. H-kandidaterne bliver hurtigt ansat 1 se-
niorpositioner 1 informations- og medieindustrien,
men ogsa ofte 1 andre sektorer, athengigt af deres
individuelle professionelle og videnskabelige profil.

Kort sagt: Det lokale fysiske bibliotek matte vige for
det allestedsnerverende digitale bibliotek, og den
gamle tids bibliotekarer matte vige for nutidens
verdensbibliotekarer.

Og her vil jeg sé slutte min tale 1 anledning af* Ver-
densbibliotekets 50 ars jubileum.
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Den naste taler er hr. Underhill, Verdensbiblio-
tekets viceprasident, som om lidt vil tale om Ver-
densbiblioteket i de neeste 50 ar.

Jeg ma indromme, at jeg personligt er forundret
over, at folk tor fremsaette forudsigelser om fremti-
den. Og jeg vil gerne 1 denne sammenhang citere
en i ovrigt ukendt vicedirektor ved Det Kongelige
Bibliotek i Kebenhavn, Michael Cotta-Schon-
berg, som for mange ar siden, formentlig engang
1 Middelalderen, sagde folgende: “Fortiden er et
dynamisk fortolkningsteater. Nuet er uforander-
ligt, men varer kun et sekund. Fremtiden er et
boelgende og uforudsigeligt hav af muligheder.”

Jeg beder jer alle rejse jer og udbringe et trefoldigt
leve for: Verdensbiblioteket!



DBC GENNEM 75 AR

VEJE TIL VIDEN

Tidslinje / DBC gennem 75 ar

// Baggrund

Thomas Dessing, DBC's 'stamfader, var Danmarks forste biblioteks-
direktor. | 1933 holdt Thomas Dessing ved et nordisk biblioteksmade
en tale for et bedre samarbejde mellem landets folkebiblioteker. Her
forudsa han det kaos, det ville fore til, hvis bibliotekerne fik lov til at

vokse sig storre uden ensartet tilgang til klassifikation, katalogisering

og udlan. Dessings vision var at samle opgaverne, s& man bade spare-
de arbejdskraft, hojnede niveauet pa bibliotekerne og fremtidssikrede
deres udvikling. Denne vision udmentede sig i 1937 i oprettelsen af
en afdeling for trykte kort i Bibliotekstilsynet og i 1939 i etableringen
af Folkebibliotekernes Bibliografiske Kontor.

1939

1942

Thomas Daossing

Folkebibliotekernes Bibliografi-
ske Kontor (FBK) stiftes
Hovedopgaverne er at overtage
udgivelsen af feelleskatalogerne samt
vejledninger til katalogisering og
systematisering.

FBK overtager Trykte kort

Der udarbejdes trykte kort til de titler,
der er optaget i feelleskatalogerne.
Den centrale udarbejdelse erstatter
héndskrevne eller maskinskrev-

ne kort pa de enkelte biblioteker.
(Kortene fremstilles som bogtryk
hos Bianco Luno's bogtrykkeri).
Opgaven befzester FBK's rolle som
faglig autoritet pa klassifikations- og
katalogiseringsomradet.

1944

1949

1954

1957-1958

FBK udvides med salg af blan-
ketter, biblioteksmateriel og
tryksager

Baggrunden er ensket om at styrke
standardiseringen i bibliotekssek-

Fzellesindbindingscentralen
bliver en del af FBK

FBK udvides med en feelles indbin-
dingscentral. Indbinding foretages af
bogbindermester Edvard Pedersens

Fra Folkebibliotekernes
Bibliografiske Kontor til

Dansk Bibliografisk Kontor

FBK skifter navn til Dansk Bibliogra-
fisk Kontor (DBK). Navnet signalerer,

Indbindingscentralen dannes
Som en fortseettelse af Feellesindbin-
dingscentralen etableres Indbindings-
centralen som et interessentskab
bestaende af Edvard Pedersens

toren. bogbinderier. at man ikke leengere kun udferer bogbinderier og Dansk Bibliografisk
opgaver for folkebibliotekerne men Kontor.
ogsa for forskningsbibliotekerne.

1960 1963 1064

Dansk Bibliografisk Kontor

overtager produktionen af Trykte

kort
En kontor-offsetafdeling til tryk
indrettes.

Virksomheden skifter navn til
Bibliotekscentralen

Med de mange aktiviteter, der vare-
tages af Det Bibliografiske Kontor, er
navnet ikke leengere daekkende. Det
2endres derfor til Bibliotekscentralen
(BO).

Decimalklassedeling og katalo-
giseringsregler

| forbindelse med bibliotekslovsrevisi-
onen besluttes at anvende Biblioteks-
centralens decimalklassedeling og
katalogiseringsregler som standard
for klassifikation og katalogisering.
Samtidig vedtages, at alle kommuner
skal have et folkebibliotek.

1965

1968

1971

Seddelfortegnelserne
effektiviserer bibliotekernes
materialevalg
Seddelfortegnelserne udvikles som et
led i en effektivisering af biblioteker-
nes arbejdsprocesser med bogvalg,
indkeb, katalogisering og statistik.

Plader og kassetteband i
samarbejde med Fona
Bibliotekscentralen leverer musik

i samarbejde med Fona. Aftalen
opherer med udgangen af 1973
og erstattes af et samarbejde med
MusiCenters Biblioteksservice,
hvor Bibliotekscentralen overtager
ordreoptagning og ekspedition. |
1989-1990 opkebes aktiviteten og
inddrages i Bibliotekscentralen.
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Folkebibliotekernes edb-udvalg
Bibliotekstilsynet nedseetter Folke-
bibliotekernes edb-udvalg. Forméalet
er at folge udviklingen i anvendelsen
af elektronisk databehandling i
folkebibliotekerne samt koordinati-
onsmulighederne med forskningsbib-
liotekssektoren.
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1973

1974

1974

Interessentskabet Indbindings-
centralen omdannes til en
selvejende institution

De to interessenter, Edvard Pedersens
Bogbinderier og Bibliotekscentralen,
overdrager ejendomsretten til den
selvejende institution.

BC-basen og MARC-formatet
Inddatering i BC-basen pabegyndes.
Inddateringen foregar pa optisk
leesbare blanketter, skrevet med
IBM kuglehoved-skrivemaskiner.
MARC-formatet (Machine-Readable
Cataloguing) anvendes.

De forste kataloger pa mikrofilm
| januar 1974 pabegyndes inddaterin-
gen af indberetninger af biblioteker-
nes udenlandske bogkeb. Produktio-
nen af mikrofilmkataloger foregar hos
firmaet Cappella i Herlev.

1975-76

1975

1976

Den forste online inddatering
Etablering af skeermterminaler med
online-forbindelse til Kommunedatas
Frederiksberg-central.

Bibliotekscentralen begynder at
udgive lydbgger

Opgaven placeres i Forlagsafdelin-
gen. Lydbegerne ma frem til 1988
kun udlanes til blinde.

Bibliotekscentralen overtager
forlagsrettighederne til Dansk
bogfortegnelse

1976-1978

1979

1979

1980

Bibliotekscentralen overtager
ansvaret for den bibliografiske
database

Bibliotekscentralen overtager den
bibliografiske database (BC-basen)
og ansvaret for at viderefore den med
data om nye danske og udenlandske
bogtitler, som folkebibliotekerne
lobende indberetter.

BC Inventar etableres
Fabriksafdelingen og indretnings-
afdelingen udskilles og omdannes
til et selvsteendigt selskab, ejet af
Bibliotekscentralen.

Samarbejde med forsknings-
bibliotekerne i SAMKAT
Bibliotekscentralen leverer ugentlige
magnetband fra Dansk bogforteg-
nelse til forskningsbibliotekernes
samarbejde om katalogisering i
maskinlzesbar form, SAMKAT.

Dataleverancer pa disketter
Bibliotekscentralen begynder at
levere udtreek af bibliografiske
poster som dataleverancer.

1983

1984

1986

1987

Emneord og segemodul

Der kommer emneord pa biblio-
tekskatalogiseringerne. Det forste
segemodul, der giver bibliotekerne
mulighed for direkte terminalsegning
i BC-basen, gar i luften.

Fra BC-basen til BASIS

1. januar 1984 skifter BC-basen
navn til BASIS. Det sker i forbindelse
med en femte Biblioteksdata-aftale
om online segning i bibliografiske
data.

Nationalbibliografien overgar til
statsfinansiering

Ansvaret for den faglige og ekonomi-
ske styring placeres hos Kulturmini-
steriet (efter radgivning fra Statens
Bibliotekstjeneste og Nationalbiblio-
grafisk rad). Der udarbejdes for forste
gang en officiel definition af, hvad en
dansk nationalbibliografi omfatter.

Reviderede fzelles
katalogiseringsregler

| 1987 revideres de feelles katalogise-
ringsregler for folke- og forskningsbib-
lioteker. Revisionen betyder, at der er
skabt yderligere grundlag for match af
DBC'’s og folkebibliotekernes feelles-
poster med forskningsbibliotekernes
individuelle poster p& samme materiale.
Dette fremsyn er en veesentlig forud-
seetning for det senere Danbib.

1989

1989

1990-1991

Findmenuen abner
Forskningsbibliotekernes edb-kontor
lancerer Findmenuen — en tegnbase-
ret adgang til udvalgte databaser og
tienester pa bl.a. internet via datapak
og statens Datanet. Findmenuen er
forgeengeren for DBC Netpunkt.

Det forste videotilbud

Et katalog med det forste videotilbud
til udlan udsendes i efteraret.
Udvalget bestar af animationsfilm

og fagfilm. Aret efter indgar ogsa
spillefilm i tilbuddet.

Danbib-visionen fades. Bibliotekerne bakker op

Per Mogens Pedersen, dengang ansat i Forskningsbibliotekernes edb-kon-
tor, foreleegger idéen til Danbib pa det forste feelles ledermode for folke- og
forskningsbiblioteker i august 1990. Danbib bliver ved denne lejlighed
lanceret som "stikket i vaeggen”. Herefter gar de egentlige parter, dvs. Bib-
liotekscentralen og Statens Bibliotekstjeneste i gang med at udarbejde det

nedvendige beslutningsgrundlag. Beslutningsgrundlaget udarbejdes, men
Bibliotekscentralens konkurs i september 1991 udseetter den endelige

stillingtagen til 1993.
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1991

1991

1991

BC Inventar szelges
BC Inventar seelges den 12. septem-
ber 1991 til MH Stalmobler.

Bibliotekscentralen gar konkurs - Dansk BiblioteksCenter dannes
Bibliotekscentralen gar konkurs den 30. september 1991. Den 15. oktober
1991 etableres Dansk BiblioteksCenter as. Gyldendal indtreeder som
aktionaer sammen med Kommunernes Landsforening og Kebenhavns

Kommune. | den nye konstruktion er trykkerivirksomheden skaret bort.
Lager og forsendelse nedleegges og overgar til Gyldendal.

Nationalbibliografiaftalen
Nationalbibliografiaftalen indgas
den 20. december 1991 mellem
Kulturministeriet og DBC. Aftalen
omhandler DBC's registrering, op-
bevaring, publicering og distribution
af nationalbibliografiske data, samt
statens finansiering heraf.

1993-1994

1993

1994

1994

De sidste Danbib-aftaler falder
pa plads, og Danbib abner

De sidste aftaler vedrerende Danbib,
herunder udflytning af Forsknings-
bibliotekernes edb-kontor til DBC,
indgéas. Udviklingsarbejdet tager fart.
Danbib &bner den 3. januar 1994,

i forste omgang som afleser for
ALBA/SAMKAT med de statslige
bibliotekers feelleskatalog.

DBC medier dannes. DBC bliver
en ren bibliografisk virksomhed
DBC medier etableres som en
"tvillingevirksomhed”. DBC medier
varetager salg af biblioteksmateriel,
musikfonogrammer, videoer, lydbager
samt blanketter, plast mv.

Staten indtreeder som aktionzer
iDBC

| forbindelse med overdragelsen af
Danbib-opgaven til DBC indtreeder
staten som aktionzer.

Fordelingen er: Kommunernes
Landsforening 46 %, staten 29 %,
Gyldendal 14 % og Kebenhavns
Kommune 11 %.

Bibnet

Abningen af Danbib affeder onsket
hos bibliotekerne om direkte opkobling
til basen. For at forenkle opkoblin-

gen tilbydes Bibnet, der anvender et
tilpasset kommunikations- og filover-
forselsprogram med bl.a. automatisk
opkobling til Findmenuen. Bibnet
drives sammen med UNI-C /Uni2 som
en del af forskningsnettet (DENET).

1995

1995-1996

1997

1998

BASIS i Danbib

Den 1. juli 1995 overfores folke- og
skolebibliotekernes feelleskatalog
BASIS til Danbib. Danbib som folke-,
forsknings- og skolebibliotekernes
feelles database udger nu sammen
med Bibnet det feelles bibliografiske

overbygningssystem for bibliotekerne.

Webprodukter og multimedier
Forfatterweb, Faktalink og Biblio-
tekernes Internetvejviser lanceres.
DBC medier begynder i juni at tilbyde
bibliotekerne udvalgte cd-rom’er, som
kan anvendes til udlan.

Artikelbasen integreres i Danbib
I slutningen af 1997 integreres Arti-
kelbasen som den sidste del af den
oprindelige vision i Danbib.

Netpunkt abner, og indekserne
kommer pa web

Netpunkt erstatter Findmenuen, der
lukker den 2. marts 1999.

1999

1999

2000

2000

Elektronisk materialevalg

En reekke biblioteker tester DBC's
nye materialevalgssystem Matilda,
der pé sigt bliver en erstatning for og
nyteenkning af Seddelfortegnelserne,
der nedleegges i 2007.

Fuzzy sogning i Danbib

| januar 1999 afholdes en workshop
pa DBC om brugen af nye, eksperi-
mentelle segemetoder. Her demon-
streres blandt andet "Fuzzy segning”
i Danbib - En prototype pa et soge-
system, der er udviklet i samarbejde
mellem DBC og Laboratorium for
Intelligente Systemer pa Roskilde
Universitetscenter (RUC/ISL).

Visionen om bibliotek.dk
Kulturminister Elsebeth Gerner
Nielsen offentligger i oktober 1998
visionen om at give alle borgere
elektronisk adgang til de danske
biblioteksfeellesskaber.

Bibliotek.dk vedtages i biblioteks-
loven af 17. maj 2000.

bibliotek.dk i luften

Forste version af bibliotek.dk gari
luften den 31. oktober med data-
baser til handtering af bestillinger
og data om bibliotekerne.

1999-2001

2001

2002

2003

Integra

Katinka er et tilbud til biblioteker
med det gamle CSC-system, der
ikke kan geres ar 2000-parat, om
etablering af egen bibliografisk da-
tabase. Katinka er integrereret med
Danbib. Senere samme ar opkeber
DBC Kommunedatas bibliotekssy-
stem Mikro Master. Hermed tilfores

administrative moduler til Katinka, der

omdabes til Integra.

DBC overtager Lektorudtalelser-
ne fra Indbindingscentralen

DBC medier overtager
Indbindingscentralen
Biblioteksklargering af beger indgar
nu i DBC mediers One-Stop-Shop-
tilbud.
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1 mio. bestillinger via
bibliotek.dk

Den forste million bestillinger via
bibliotek.dk nas i januar 2003.
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2005

2006

2007

2008

Abne grensesnit og nye materi-
alevalgsfunktioner pa Netpunkt
Udvikling af nye brugergreenseflader
baseret pa abne greensesnit pabe-
gyndes. Materialevalg p& Netpunkt
kommer med poster og links til
anmeldelser, mulighed for opslag i
aktuel beholdnings- og udlansstatus
og elektroniske ordrer til leveran-
deren.

DBC medier opkober
BT) Danmark A/S

De to virksomheder lzegges
sammen og far nyt navn:
Biblioteksmedier A/S.

Filmstriben lanceres
Streaming-tjenestens to portaler 'Film
til undervisningsbrug' og 'film til vis-
ning pa biblioteket' lanceres. | 2009
udvides med en portal til fiernlan:
'Lan film fra biblioteket'.

Biblioteksmedier fraszelges
Biblioteksmedier seelges til kapital-
fonden LD Equity.

2008

2009-2010

2011

2011

Open Library Strategy

og databrenden

DBC's Open Library Strategy
konkretiseres i 2008 i udviklingsfeel-
lesskabet TING. Méalet er en feelles
databrend og segefunktion, der bin-
der de fysiske og virtuelle ressourcer
sammen i formidlingen. Kebenhavns
Biblioteker og Arhus Kommunes
Biblioteker lancerer forste version af
brenden i 2010.

Udvikling af webservices

En stor del af udviklingsaktiviteterne
er centreret om nyudvikling af Danbib
i overensstemmelse med DBC's Open
Library Strategy, dvs. udvikling og
implementering af data, services og
funktionalitet i en serviceorienteret ar-
kitektur (SOA), udvikling og anvendelse
af abne standarder i alle dataformater
og services samt frigerelse af Dan-
bib-komponenter som open source.

Gyldendal og Kebenhavns
kommune udtraeder af DBC’s
ejerkreds

Gyldendal og Kebenhavns Kommune
treeder ud af DBC's ejerkreds, der nu
alene bestar af KL og staten, som
ogsé er opdragsgivere i det kom-
mende nationale projekt, Danskernes
Digitale Bibliotek.

Sektorlgsning

Udvikling af en samlet bibliotekslos-
ning til Danmarks syv professions-
hojskoler, der omfatter 82 biblioteker,
gar i gang. Lesningen anvender
databrenden.

2012

2013

2013

Den store migrering til open
source og webservices

Fokus pa migrering af Danbib og
bibliotek.dk. Alle kildekoder lzegges
ud til deling og videreudvikling i open

source. Migrering og deling betyder, at

DBC opfylder rammerne for offentlig
it-udvikling, og at DBC's services kan
genbruges i bl.a. Danskernes Digitale
Bibliotek og Feelles Bibliotekssystem
for folke-og skolebiblioteker.

Det nye bibliotek.dk dbner

Den gamle version af bibliotek.dk
udskiftes den 13. november med den
nye, der samtidig har faet nyt design.

Den nationale databrond vaelges som krumtap i ’Fzelles Biblioteks-

system’ (FBS)

Udbudsbeskrivelsen af 'Feelles Bibliotekssystem) som offentliggeres medio

marts 2013, stiller krav om anvendelse af den nationale databrend og
integration til de nationale services, som DBC udvikler. Valget markerer en

anerkendelse af DBC's Open Library Strategy som det beeredygtige princip

for bibliotekernes infrastrukturudvikling.

2014

DDB Hovedaftalen underskrives
| marts underskriver DBC, Kulturmini-
steriet og KL en aftale, der indebze-

rer, at DBC skal levere den nationale
it-infrastruktur til Danskernes Digitale
Bibliotek. Hovedaftalen omfatter des-
uden udvikling, vedligeholdelse, drift

og support af Danbib og bibliotek.dk.

// Administrerende direktorer

// Huse

1939: Folkebibliotekernes Bibliografiske Kontor flytter ind i Skt. Peders
Streede nr. 19 i Kabenhavn — i samme bygning som Bibliotekstilsynet.

1942: FBK overtager Trykte kort og flytter til Nygade 1 i Kebenhavn.

1955: FBK, nu Dansk Bibliografisk Kontor, flytter til storre lokaler pa
Norre Voldgade 94 i Kebenhavn.

1960: P4 grund af pladsmangel flyttes ekspedition og bogholderi til

lokaler i Snaregade 12.

1961 : Filial pa Aboulevarden i Arhus oprettes. Formalet er at yde bibli-

E. Allerslev Jensen, Bibliotekscentralen 1939-1946
Bodil Normann, Bibliotekscentralen, 1946-1964

Leo Alster, Bibliotekscentralen, 1964-1980

og forhandling af inventar.

centralen (IBC) pa Telegrafvej i Ballerup.

Asger Hansen, Bibliotekscentralen, 1981-1991

Mogens Brabrand Jensen, Dansk BiblioteksCenter, 1991—

otekerne sagkyndig radgivning ved indretning af lokaler samt fremstilling

1963: Virksomheden samles og flytter til Mosedalvej i Valby.
1965: Inventarafdelingen flytter til Trekronergade i Valby.

1969-1970: Bibliotekscentralen kommer under tag med Indbindings-

1986-1987: Bibliotekscentralen flytter til Tempovej, hvor den eksiste-

rende bygning udbygges med en ny.
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